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Capitulo 1: Introduccién y Fundamentacion

1.1 Introduccion

El Colegio San Marcos es un Colegio Particular subvencionado sin fines de lucro,
reconocido oficialmente por el Estado, el cual se encuentra adscrito a la
subvencion Escolar Preferencial. En su formacion es de caracter mixto y laica, con
un énfasis en el desarrollo moral y espiritual de inspiracién cristiana y humanista.
En donde se asegura una educacion inclusiva de calidad.

La concepcién pedagdgica de nuestro quehacer esta dirigida al desarrollo de la
libertad, el respeto de la naturaleza y el compromiso social y comunitario de
nuestros alumnos y alumnas, en un ambiente de fortalecimiento espiritual, trabajo
en equipo y constante exigencia académica.

Considerando que la sana convivencia escolar es un derecho y un deber que
tienen todos los miembros de la comunidad educativa el presente reglamento
tiene por finalidad promover y desarrollar en todos sus integrantes los principios y
elementos que construyan una sana convivencia, con especial énfasis en una
formacidn que favorezca la prevencién de toda clase de violencia o agresiéon. Una
sana convivencia escolar, propicia el clima adecuado para el logro de aprendizajes
significativos y de calidad.

El presente Reglamento de Convivencia, analizado anualmente e informado al
“Consejo Escolar” y a los apoderados/as mediante la entrega de un nuevo ejemplar
y la publicacion en la pag. web del Colegio www.colegiosanmarcoscurico.cl, regula
las normas basicas de convivencia escolar, aplicables a las relaciones entre la
comunidad educacional del Colegio, en relacion al Proyecto Educativo del
establecimiento. Se debe tener presente que la labor educativa no es solo
responsabilidad del colegio, sino como la ley especifica, es preferentemente un
deber de los padres, lo cual implica obligaciones y derechos compartidos.

Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacion de personas que,
inspiradas en un propdsito comun, integran la institucidén educacional, incluyendo
a alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes, directivos y sostenedores.

ES DEBER DE L PADRE NOCER, ESTUDIAR Y ACEPTAR ESTE
REGLAMENTO ANTES DE MATRICULAR A SU HIJO(A) EN ESTE
ESTABLECIMIENTO. NO ES LEGITIMO RECLAMAR POR LA APLICACION DE LAS
NORMAS QUE HAN SIDO ACEPTADAS VOLUNTARIAMENTE ANTES DE OPTAR
POR ESTE COLEGIO Y DOCUMENTADO MEDIANTE LA FIRMA DEL

COMPROMISO DE ADHESION AL PROYECTO EDUCATIVO DEL COLEGIO SAN
MARCOS.

PROYECTO EDUCATIVO DEL COLEGIO SAN MARCOS DE CURICO




Colegio San Marcos
Curicé

A).- FILOSOFIA EDUCACIONAL DEL COLEGIO

El Colegio adhiere a los valores del humanismo cristiano, siendo su interés natural
el poner la educacién al servicio del hombre y de la sociedad en la que esta
inserto.

Proyecta la formacion de sus educandos hacia el siglo XXI como personas
adaptables, innovadoras y agentes de cambio; respetuosas del medio ambiente, y
de toda persona, sin importar sus caracteristicas u opciones personales.

Creemos que la familia es la primera educadora de los hijos, a la que el Colegio
acompana, ofreciéndole medios y oportunidades, para que asuma su misidon
formativa de armonizar fe, cultura y vida.

B).- POLITICAS EDUCACIONALES

a) Entregar metodologia y fomentar la busqueda y formulacién de un proyecto de
vida propio en cada alumno y alumna del Colegio, con el fin de contribuir al
desarrollo de su persona, es decir, su autoformacidon en libertad y responsabilidad.

b) Lograr una preparacion integral de sus educandos, entregando conocimientos
qgue les permitan desarrollar sus competencias y capacidades individuales. Asi
como propiciar el trabajo en grupo.

c) Capacitar y/u orientar a todos los estamentos del Colegio (cuerpo docente,
padres y apoderados, alumnos, administrativos) a desarrollar una dinamica social
gue eduqgue con el ejemplo ofrecido.

d) Satisfacer las inquietudes artisticas, culturales, cientificas, fisico-deportivas y
recreativas de la comunidad escolar a través de actividades extraescolares de
naturaleza predominantemente formativa.

e) Favorecer una linea educativa que promueva una actitud atenta a los cambios
del mundo circundante, en los aspectos -culturales, cientificos, politicos,
econdmicos y sociales.

f) Postulamos una educacion de exigencia académica que incentive la creatividad,
la investigaciéon y la innovacion pedagdgica; que promueva y facilite los medios
conducentes a la renovacidén educativa, en coherencia con el modelo técnico
pedagdgico.

g) Mantener una activa presencia y participacion en la comunidad local, provincial
y regional.

C).- CONDICIONES PARA EL LOGRO DE ESTAS POLITICAS

a) A través del desarrollo total y armoénico de la persona considerada en su
singularidad, su compromiso social, su condicion de ser histdrico y su mision
trascendente.

b) Con exclusién de influencia funcionaria de su sostenedor, apoderados y/o de
aspectos politicos y/o religiosos contingentes.
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c) Con una organizacion adecuada y funcionarios idoneos y comprometidos con ®
las politicas educacionales del Colegio, atentos a la prevencion del Consumo de
Alcohol y Drogas, a la prevencion de los diversos tipos de Violencia (Fisica,
Psicolégica), a la formacion para el cuidado del medio ambiente, al proceso
formativo en donde todos/as tengan un espacio y se puedan incluir en este, lo cual
se realizarad creando espacios de informaciéon y Orientacion.

d) Con familias y apoderados comprometidos con la linea y accion educativa del
Colegio.

e) En concordancia con las politicas educacionales del Gobierno de Chile.

f) Aplicando medidas y acciones concretas que faciliten un trabajo preventivoy el
abordaje de posibles situaciones de consumo de alcohol y drogas, todo esto
acorde a nuestro protocolo de actuacioén frente a situaciones de consumo y trafico
de drogas al interior del Colegio.

D).- MISION DE LA INSTITUCION

El Colegio San Marcos colabora junto con la familia en la tarea de hacer de sus
hijos buenos ciudadanos con oportunidades de aprender lo que
significativamente necesita en su desarrollo integral como persona.

E).- VISION DE LA INSTITUCION

La vision del colegio es entregar a la sociedad, personas con una formacién
integra con espiritu de superacion, respeto por la diversidad, reconocedores y
aplicadores de valores, sociales, cristianos, morales e intelectuales que fomenten el
espiritu critico, permitiéndole destacarse en el ambito personal y profesional.

F).- PERFIL EDUCATIVO DEL COLEGIO

El Colegio San Marcos desea formar personas integras, capaces de ejercer la
plenitud de su singularidad, autonomia y comunicacion.

Aspira a caracterizar personas equilibradas en quienes el desarrollo intelectual
vaya unido con el desarrollo fisico, ético y espiritual.

Concibe la educaciéon como un proceso intencionado que trata de perfeccionar al
hombre, de hacerlo mas valioso unitariamente y socialmente a través de multiples
manifestaciones.

Considera que construir un proyecto de vida supone el constante analisis de la
realidad la adscripcion comprometida a un conjunto de valores.

Comprende que todos los valores deben ser cultivados pero que cada uno debe
recibir la importancia que merece y que, en el plano de su identidad como
Colegio, debe destacar su internalizacion y fomentar las actitudes que las
encarnan.
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1.2 Fuentes normativas

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional o
legal, reglamentarias e instrucciones de caracter general, bases del presente
Reglamento Interno:

1.

9

10.

11.

12.

13.

Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Constitucion Politica de la Republica de Chile (CPR).

Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
promulga el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, adoptado por la Asamblea General de la Organizaciéon de las
Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile el 16 de
septiembre de 1969.

Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
promulga la Convencién sobre los Derechos del Nifno (Convenciéon de
Derechos del Nifo).

Decreto, N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
aprueba el Pacto de San José de Costa Rica; Convencién Americana
sobre Derechos Humanos.

Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la
calidad de la educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacion
(LSAC).

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

Ley N° 20.248, que establece la ley de subvencién escolar preferencial
(LSEP).

Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa
diurna y otros cuerpos legales.

Ley 19.418 que establece normas sobre juntas de vecinos y demas
organizaciones comunitarias.

Ley N° 21.040, que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370
con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de
2005 (Ley General de Educacion).

Ley N° 20.845, de inclusion escolar, que regula la admision de los y las
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado (ley de
Inclusion o LIE).

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacion,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a
establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion,®
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070
gue aprobo el estatuto de los profesionales de la educacion, y de las
leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

Decreto Supremo N° 315, de 201 O, Ministerio de Educacidén, que
reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del
reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales
de educacidon parvularia, basica y media (Reglamento de los requisitos
del RO).

Decreto Supremo N° 112, de 1999, del Ministerio de Educacién, que
establece disposiciones para que establecimientos educacionales
elaboren reglamento de evaluaciéon y reglamenta promociéon de
estudiantes de 1°y 2° ano de ensefanza media, ambas modalidades.
Decreto N° 83 Exento, de 2001, del Ministerio de Educacién, que
reglamenta calificacion y promocion de estudiantes (as) de 3° y 4° ano
de ensefianza media, ambas modalidades, y establece disposiciones
para que los establecimientos educacionales elaboren su reglamento
de evaluacion.

Decreto N° 511 Exento, de 1997, del Ministerio de Educacion, que
aprueba reglamento de evaluacién y promocién escolar de nifas y
ninos de ensenanza basica.

Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacién, que
reglamenta consejos escolares.

Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacidon, que
reglamenta uso de uniforme escolar (Reglamento Uso de Uniforme
Escolar).

Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que
aprueba el reglamento general de organizacién y funcionamiento de
los centros de estudiantes de los establecimientos educacionales
segundo ciclo de enseflanza basica y ensefianza media, reconocidos
oficialmente por el ministerio de educacion.

Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacidon, que
aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados para
los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
ministerio de educacion.

Circular N° 1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de
Educacion, para establecimientos educacionales municipales vy
particulares subvencionados.

Circular N° 3, de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de
Educacion, para establecimientos de administracion delegada,
regulados en el Decreto Ley N° 3166, de 1980, del Ministerio de
Educacion.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

3.

32.

33.

34.

Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de®

Educacion, que establece los derechos de nifos, ninas y estudiantes
trans en el ambito de la educacion.

Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia
de Educacion, que actualiza instructivo para los establecimientos
educacionales sobre reglamento interno, en lo referido a convivencia
escolar.

Ordinario Circular N° 1663, de 16 de diciembre de 2016, de la
Superintendencia de Educacidén, que informa sobre modelo de
fiscalizacion con enfoque en derechos e instrumentos asociados.
Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la
Superintendencia Educacién, que aprueba bases del modelo de
fiscalizaciéon con enfoque en derechos.

Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente
de Educacion, que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva
del Modelo de Fiscalizaciéon con Enfoque en Derechos y deja sin efecto
parcialmente el Oficio N° 0182, de 8 de abril de 2014, del
Superintendente de Educacion y su documento anexo, con las
prevenciones que se indican.

Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacion,
que aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madresy
padres estudiantes.

Circular N° 482, de 22 de junio de 2018, que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
ensefanza basica y media con reconocimiento del estado.

Circular N° 860, de 26 de noviembre de 2018, que imparte instrucciones
sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales
parvularios.

Resolucion exenta N°0812, de 21 de diciembre de 2021, que sustituye
ordinario N° 0768, de 27 de abril de 2017, de la SUPEREDUC, y establece
nueva circular que garantiza el derecho a la identidad de género de
NNA en el ambito educacional.

Ley N° 21545, Ley que establece la promocion de la inclusion, la
atencion integral y la proteccion de los derechos de las personas con
trastorno del espectro autista, en el ambito social, de salud y de
educacion.

1.3 Principios que respeta el presente reglamento

Los reglamentos internos de los establecimientos, en su integridad y en cada una
de sus disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema

10
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educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo®

particularmente relevante, la observacion de los siguientes:

1. Dignidad del ser humano.

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de |la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, protecciéon y
promocion de los derechos humanos y las libertades fundamentales consagradas
en la Constitucion Politica de la Republica, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion del Reglamento Interno
deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad
educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la integridad
fisica y moral de estudiantes, profesionales y asistentes de la educacién, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos
psicolégicos.

2. Interés superior del nifio, nifa y adolescente.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de
cuidado del estudiante, dado no sélo por su condicion de nifo o nina, sino
también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que
alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico
del estudiante. Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no
perjudiguen a ningun nino o nina en el goce de sus derechos. En este sentido, el
Comité de los Derechos del Nino de las Naciones Unidas ha sefalado, respecto a la
violencia entre pares, que aunque los autores sean ninos, el papel de los adultos
responsables de éstos es decisivo si se quiere que todos los intentos de combatir y
prevenir adecuadamente estos actos no exacerben la violencia al adoptar un
criterio punitivo y responder a la violencia con violencia. Por eso es importante
tener presente que en aquellas situaciones en que existan niAos, nifas y
adolescentes, cuyos derechos sean vulnerados a propdsito de la actuacion de otro
par, se evalle el interés superior de cada uno de los involucrados al determinar las
medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una contraposicién entre éstos.

3. No discriminacion arbitraria.

El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento en la
garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2,
de la Constituciéon Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile
persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede
establecer diferencias arbitrarias.

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de
los principios de integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las
formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participaciéon

11
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de estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas®

realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la
comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracién del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad de
género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y
responsabilidades. En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la
equidad de género, entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades
entre hombres y mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion
arbitraria basada en el género y asegurar la plena participacion de las mujeres en
los planos cultural, politico, econdmico y social, asi como el ejercicio de sus
derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la
materia y que se encuentren vigentes.

4. Legalidad

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de
actuar de conformidad a lo sefalado en la legislacidn vigente, tiene dos
dimensiones. La primera, exige que las disposiciones contenidas en los
Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional
para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no podran servir
de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento. La
segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas
en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

5. Justo y racional procedimiento.

Este principio es manifestacién de la garantia constitucional consagrada en el
articulo 19, N° 3, inciso 6° de la Constitucion Politica de la Republica. Conforme a lo
anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional,
establecido en el Reglamento Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma
previa a la aplicacion de una medida, que considere al menos, la comunicacion al
estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; respete la presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se
resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a
solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al
resto de los atributos que integran el debido proceso.
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6. Proporcionalidad.

De conformidad a la normativa vigente, la calificacion de las infracciones (por
ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen.
Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales
a la gravedad de las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas
excesivamente gravosas coma la expulsion o cancelacion de matricula, cuando las
faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se
plantea como un limite a la discrecionalidad de Ilas autoridades del
establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas
en el Reglamento Interno.

7. Transparencia.

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del
sistema educativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el
articulo 3, letra j), de La Ley General de Educacion, supone que la informacion
desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos
y los resultados académicos debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, regidn y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacién consagra el derecho de los
estudiantes y de los padres y apoderados a ser informados sobre el
funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el
ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad
educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad
de ensefanza.

8. Participacion.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a
la normativa vigente. Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida
cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a expresar su opinion; los
padres, madres y tutores gozan del derecho a ser escuchados, a participar del
proceso educativo, y de aportar al desarrollo del proyecto educativo; los
profesionales y técnicos de la educacion, tienen derecho a proponer las iniciativas
qgue estimaren para el progreso del establecimiento; mientras que los asistentes
de la educacion tienen el derecho a participar de las instancias colegiadas de la
comunidad escolar.
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9. Autonomia y Diversidad.

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia
de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y
adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia
y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

10. Responsabilidad.

Como ha sido dicho, la educacién es una funcién social, es decir, es deber de toda
la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva
que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir tan bien determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y
apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, entre otros, brindar un
trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la
calidad de la educacion; y, respetar el Reglamento Interno, el proyecto educativoy,
en general, todas las normas del establecimiento.

El presente Reglamento es obligatorio para todos los miembros de la comunidad
educativa. En el particular, para el caso de los profesionales y asistentes de la
educacion, seran aplicables las disposiciones no solo del presente reglamento,
sino que ademas podran tener aplicacidn las normas contenidas en el
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de |la Fundacion Educacional.

1.4 Principios institucionales

VALORES QUE EL COLEGIO DESTACA
Aun cuando el Colegio aspira a un hombre integral le interesa que sus alumnos se
destaquen por ciertas actitudes que constituyen reflejo de valores fundamentales.
Los valores que inspiran al Colegio son:

e Solidaridad: promovemos una comunidad solidaria, vivida a través del
ejemplo, que se construye en la fraternidad.

e Espiritualidad: creemos que el hombre es un ser trascendente y que el
valor supremo al que el hombre puede abrirse es el valor de la
espiritualidad. La internalizacidén de este valor se manifiesta en un alumno
gue siente profundo amor por Dios y por el préjimo.

e Responsabilidad: creemos en alumnos con una adecuada autonomia
personal, capaces de dar cumplimiento a sus compromisos, deberes y
obligaciones.

e Respeto: Aspiramos a alumnos que se caractericen por ser personas que se
conozcan y acepten a si mismas y a los demas.
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PERFIL DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

> Los profesores.

El docente de nuestro Colegio es un educador y formador, capaz de desarrollar un
estilo docente personal que permita planificar, organizar, implementar,
administrar y evaluar situaciones de ensefanza -aprendizaje adecuadas a las
condiciones personales e individuales de sus alumnos y alumnas, en el marco de
propositos y organizacion de Colegio.

El rol que asume el docente es de mediador y facilitador que ayuda al alumno a
definir problemas y a buscar la solucién mostrando siempre una actitud empatica
y creando una atmosfera que favorezcan la libre expresion de los sentimientos, la
autonomia del pensamiento.

Docentes comprometidos en constante actualizacion, perfeccionamiento,
motivados a expresar su creatividad, afectividad, respeto y cariho hacia los
educandos y su entorno.

> Los Padres.

Los padres y/o apoderados deben constituirse en los primeros educadores de sus
hijos, correspondiéndoles un rol activo en las actividades educativas que
promueve el Colegio. Su integracidn a las mismas es un derecho y una obligacion.
Su desempeno debe expresarse en conductas tales como:

o Conocer y asumir el Proyecto Educativo del Colegio.

o Ser solidarios con los ideales educativos expresados en dicho Proyecto.

o Promover en sus hijos e hijas el sentido de los valores y habitos favoreciendo las
actitudes justas, los comportamientos adecuados, el desarrollo de la afectividad, el
cumplimiento de los deberes escolares.

o Crear un ambiente que favorezca el crecimiento y la maduracion de su hijos e
hijas promoviendo un permanente dialogo educativo en el hogar.

o Participar activamente en reuniones de curso, actividades deportivas, culturales
y sociales que el Colegio organice.

o Colaborar con los profesores para inculcar en sus hijos el sentido de
responsabilidad frente al trabajo escolar y el cumplimiento del Reglamento
Interno de Establecimiento.

o Mantener una actitud de respeto hacia el personal docente, administrativo y
auxiliar, preocupandose del buen trato y uso del lenguaje adecuado, con todos los
integrantes de la comunidad educativa.

> Los alumnos y alumnas
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Los alumnos(as) deben ser los primeros actores de su proceso de aprendizaje,™
descubriendo las cosas por si mismos a partir de situaciones percibidas como
significativas, reales y relevantes.

Su desempeno debe expresarse en aspectos tales como:

o Participacion activa en la vida del Colegio.

o Desarrollar la autonomia personal necesaria para ser responsable, de sus
acciones y discernir frente a los valores.

o Actuar en las situaciones en las que corresponda participar, Manifestando
conductas honestas, justas, respetuosas y solidarias.

Perfil del alumno/a del Colegio San Marcos

1- Orientado a la excelencia, exigente en las metas que se propone y en el
desarrollo de todas sus potencialidades.

2.- Integrado con el mundo actual, con destrezas para el uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion; por lo que posee un buen nivel lector, que le
permite comprender.

3.- Honesto, respetuoso de las normas establecidas en el reglamento del Colegio
San Marcos, tales como: asistencia, puntualidad, presentacion personal, entre
otras.

Destacandose por ser justo y respetuoso de los demas y del entorno.

4. Creativo, disciplinado y perseverante en el desarrollo de sus tareas y desafios,
con capacidad de reconocer y superar la adversidad.

5. Responsable ante si mismo, la comunidad escolar y |la sociedad respecto de sus
acciones.

6.- Con la capacidad de formular un proyecto de vida que lo lleve a realizarse como
persona en los estudios superiores y en el mundo laboral.

7.- Tiene una actitud positiva frente a la vida, siendo capaz de trabajar en equipo.
8.- Emplea la comunicacién como una herramienta eficaz para el entendimientoy
buen vivir.
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Capitulo 2: Derechos y deberes de la comunidad educativa

Articulo 1° Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promovery
asegurar una buena y sana convivencia escolar y procurar inspirar su actuar en los
principios contenidos en el Proyecto Educativo Institucional.

Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacion de personas que,
inspiradas en un proposito comun, integran la institucidon educacional, incluyendo
a estudiantes(as), padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos directivos y sostenedores educacionales.

La Convivencia Escolar es “la coexistencia pacifica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Se entiende que la buena y sana convivencia escolar es un derecho y un deber de
todos los miembros de la comunidad educativa cuyo fundamento principal es la
dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje que
contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente libre de
violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar
plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes
correlativos.

En caso de que lo anterior no se cumpla, sus integrantes tendran derecho a
denunciar los hechos, ser oidos y pedir que sean atendidos en el resguardo de sus
derechos. A su vez, deben adherir y colaborar en la construccion de un adecuado
ambiente de trabajo y convivencia, como también a participar en el
esclarecimiento y solucién de los conflictos que eventualmente se puedan
generar.

2.1 Estudiantes

Articulo 2: Son derechos de los y las estudiantes:

1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, Reglamento Interno de Evaluacién, Biblioteca,
Enfermeria, Reglamento de Deportes, entre otros.

2. Participar del Proceso Educativo en concordancia con los Planes y
Programas de estudio aprobados por el Ministerio de Educacion.

3. Participar y recibir la formacion integral coherente con el perfil de alumno/a
definido en el Proyecto Educativo Institucional.

4. Participar en todas y cada una de las actividades académicas insertas en el
curriculum planificado y ofrecido por el Colegio.
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5. Utilizar de forma correcta las dependencias del Colegio que estén a™=
disposicion del régimen curricular como es el caso sefalar: Aulas, Patios,
Biblioteca, Laboratorio de Ciencias, Computadores, Complejo Deportivo y
otros, conforme a lo dispuesto por la Direccidon del Establecimiento.

6. Solicitar en biblioteca, textos de lectura complementaria para llevar a su
casa, siempre que respete el Reglamento de Biblioteca.

7. Ser escuchado y atendido por su Profesor jefe, Profesor de asignatura,
Orientador y Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria, Direccidon y Sub
- Direccion del establecimiento si la situacion asi lo amerita.

8. Todo alumno/a podrad denunciar en forma escrita, conductas que atenten
contra la sana convivencia, ante el profesor jefe, Encargado de Convivencia
escolar, inspector/ u otra autoridad del establecimiento, siguiendo el
conducto regular.

9. Recibir orientacion escolar, pedagogica, vocacional y personal cuando el
alumno/a lo requiera.

10. A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

1. A ningun alumno/a, durante el afo, se le cancelard la matricula o
suspendera por causales de situacién econémica.

12. A recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formaciony
desarrollo integral.

13. A recibir una atenciéon adecuada y oportuna, en el caso de tener
necesidades educativas especiales, considerando los recursos humanos que
el colegio posee.

14. A no ser discriminados arbitrariamente, conforme al reglamento interno.

15. A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento.

16. A ser informados de las pautas evaluativas.

17. A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente, de acuerdo al reglamento de evaluacidn del establecimiento.

18. A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, e
interactuar entre ellos.

Articulo 3: El Proyecto Educativo del Establecimiento establece una alta exigencia
académica, razdén por la cual, la responsabilidad y el comportamiento basado en
los valores que el Colegio inspira, son fundamentales para el establecimiento. Un
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sano clima

competencias personales para el logro de los objetivos propuestos, para la
obtencion de una educacion de calidad e inclusiva.

Son deberes de |os estudiantes:

1.
2.

~

10.

.

12.

13.

14.

15.

Asistir puntual y periodicamente a clases.
Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades.
Cuidar la infraestructura educacional.
Reflejaran en todo momento:

A. Buenas costumbres y respeto a sus derechos y a los derechos de los

demas.
B. Buenas costumbres y responsabilidad en el cumplimiento de sus
deberes.

Traer diariamente su agenda personal, al Colegio, y registrar en ella su
trabajo escolar, rendimiento, disciplina, debiendo estar a disposicién de:
Directivos, docentes o inspectores.
Tener buen comportamiento y un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio, al interior y fuera del colegio, respetando a todos los
integrantes de nuestra comunidad escolar como a los de nuestro entorno.
Evitar actitudes que molesten o dafen a los demas.
Mantener al interior como fuera del Colegio una actitud de respeto frente a
los Emblemas Nacionales, especialmente durante la entonacion del Himno
Nacional, evitando hacer gestos, reirse, conversar.
Actuar con honradez en todas sus acciones tanto dentro como fuera del
Colegio.
Contribuir a la generacion de una buena convivencia escolar, procurando
mantener una actitud positiva frente a los conflictos, que conlleve a una
resolucion pacifica de ellos.
Participar y cumplir con las obligaciones y deberes contraidos en las
actividades del curso y Colegio.
Respetar y cumplir con el proyecto educativo, las normas estipuladas en el
Reglamento Interno de Convivencia del Colegio y en todos los reglamentos
y protocolos contenidos en este.
Mantener una actitud de respeto durante el desarrollo de la clase y en toda
actividad que participe como alumno: atento, receptivo y participativo.
Cumplir sus deberes escolares en las fechas establecidas (tareas,
preparacion de pruebas, trabajos de investigacion, etc.), cumpliendo con las
instrucciones dadas por el profesor.
Ponerse al dia oportunamente en sus materias y deberes, en caso de
inasistencia, pérdida de cuadernos, etc.

escolar de convivencia permite el desarrollo de habilidades, destrezas y ==
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Conversar con los profesores y solucionar a la brevedad situaciones®

pendientes de pruebas y trabajos, de acuerdo a lo indicado en el
Reglamento de Evaluacion.

Deben asistir al colegio puntualmente, bien presentados y con los Utiles
necesarios. No se recibiran en el colegio; utiles escolares, materiales o
trabajos olvidados en casa. Excepto almuerzo o medicamentos con receta
meédica.

Mantener en todo momento un lenguaje y vocabulario correcto acorde con
la calidad de alumno que el colegio esta formando, evitando los garabatos,
modismos y sobrenombres, gestos ofensivos o de falta de respeto, tanto
dentro como fuera del colegio.

Mantener una actitud de juego moderado, sin patadas, empujones,
pufetes, etc., durante los recreos y en actividades fuera del colegio, de
manera que no atente contra su propia integridad fisica y la de sus
companeros.

Los alumnos deben mantener una actitud de respeto con sus companeros,
transedntes y entorno en todo momento, demostrandolo tanto en el
colegio como en el trayecto de su casa al colegio, del colegio a su casa o
durante una salida educativa. Evitando las groserias, golpes, patadas, rayado
de murallas u otra conducta contraria a la sana convivencia.

Durante los recreos los alumnos(as) deberan abandonar las salas de clases y
dirigirse a los patios. Por situaciones climaticas adversas se habilitaran
espacios adecuados. (Biblioteca, comedores)

Los alumnos deben permanecer en el patio formados antes del inicio de la
jornada y en recreos, no esta permitido subir al segundo piso sin
autorizacion y sin la compania de un adulto.

Los alumnos no podran abandonar su sala de clases hasta que el profesor
los autorice, habiéndola dejado en orden y limpia. En la Ultima hora de la
jornada las mesas y sillas deben quedar ordenadas, la sala limpiay las sillas
sobre la mesa de séptimo a cuarto medio.

En relacion con el pololeo, el colegio privilegiara en todo momento el
espiritu de companerismo y amistad entre los educandos, no asi
expresiones de mayor intimidad, las cuales estaran reservadas al ambito
personal y/o familiar fuera del espacio escolar, en atencién a las normas de
respeto y bien comun.

Las circulares son documentos dirigidos a los apoderados y/o alumnos, que
permiten dar a conocer las actividades, programacion e informaciéon que el
colegio estime de relevancia sean conocidas por sus destinatarios, a través
de los medios y canales oficiales del colegio (pagina del colegio, lirmi)

Usar adecuadamente los servicios higiénicos evitando mojar el piso, dejar
Ilaves abiertas, orinar fuera de los artefactos, e ir al bano que le corresponde
por curso, no destruir los servicios higiénicos.
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27. Acudir al comedor durante la hora de colacidén, mantener una actitud de®

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

38.

respeto, demostrando las normas y habitos aprendidas en casa, tales como,
comer con la boca cerrada, sin ensuciar la mesa, traer y usar servilleta,
conversar en formma moderada, servirse toda su comida y retirarse del
comedor inmediatamente después de terminar su almuerzo dejando su
lugar limpio y ordenado. El alumno/a que no desee almorzar, no sera
obligado, pero debe informar a su profesor y este al apoderado.

Los alumnos no deben consumir alimentos ni bebidas durante el desarrollo
de una clase, independiente del lugar en que se realice esta. Ademas,
gueda estrictamente prohibida la goma de mascar en el colegio, y el Coyac.
Los alumnos deben traer firmadas: comunicaciones, autorizaciones,
pruebas, y demas documentos solicitados por directivos, docentes o
inspectores.

Los alumnos deben asistir a charlas y talleres de orientacion preventiva,
como una forma de prevenir. alcoholismo, drogadiccién, embarazo
adolescente. Como también de sexualidad y afectividad, de Convivencia
Escolar, de Orientacidon vocacional, etc.

No realizar acciones de hostigamiento, tanto por la via fisica, verbal o virtual,
generadora de violencia tanto dentro como fuera del colegio.

Colaborar con la sana convivencia del colegio.

Se prohibe mojarse y jugar con el agua, traer globos y usarlos como
bombas de agua u otro elemento con el mismo fin, traer harina o huevos
para tirarselo a los alumnos/as dentro y fuera del Colegio.

Los alumnos/as de cualquier curso, especialmente los de 4° Medio, al
finalizar el ano o durante este, si desean hacer actividades, todas estas
deben ser de caracter recreativo y culturales, que no atenten contra la
integridad de los alumnos/as y/o cualquier integrante de la comunidad
educativa. Toda actividad debe ser informmada a la Direccién y autorizada
por esta.

Los alumnosf/as que representan al Colegio en actividades
extraprogramaticas, deberan cumplir con el reglamento estipulado por el
departamento de deportes u otro departamento.

Los alumnos/as que no cumplen con los objetivos minimos de aprendizaje
durante el semestre en las diversas asignaturas o plataformas educativas,
deberan asistir a reforzamiento en las fechas estipuladas por el colegio.

En relacion con los materiales deportivos, deben ser utilizados de manera
correcta, para evitar el deterioro, utilizando los materiales para el deporte
correspondiente, devolviéndolos al final del recreo o de la clase, sin llevarlos
a la sala.

Los estudiantes podran optar a repetir curso en el establecimiento a lo
menos en una oportunidad en la educacién basica y en una oportunidad
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en la educacidn media, sin que por esa causal les sea cancelada o no®

renovada su matricula.

39. Se prohibe el uso de celulares personales en todos los niveles y cursos del
establecimiento. Se prohibe traer al colegio equipos tecnoldgicos: mp3,
mp4, camara fotografica, notebook, netbooks, Tablet, planchas alisadoras
de pelo eléctrico, Thermos con agua caliente, spinner u otros. Ademas, esta
estrictamente prohibido traer grandes cantidades de dinero y objetos de
valor. DICHOS ELEMENTOS SERAN RETIRADOS Y DEJADOS EN
INSPECTORIA, POSTERIOR A ESO SERAN ENTREGADOS AL APODERADO;
EL COLEGIO NO RESPONDERA ANTE DETERIORO, PERDIDA O
ROBO/HURTO.

Respecto a los alumnos/as que vienen a clases en bicicleta, es importante que los
apoderados/as sepan que el colegio no se hace responsable del deterioro, pérdida,
robo o hurto de esta.

2.2 Padre, madres, tutores y apoderados

Articulo 4: Cada estudiante debe tener un representante ante el Colegio al que se
lamara apoderado. Este puede ser el padre o la madre o bien, en el caso de no
contar con sus progenitores, un apoderado que sea mayor de edad y con la
capacidad para cumplir con las funciones correspondientes.

Tendran el titulo de Apoderado ante el Colegio el padre, la madre, el tutor o el
curador, que tengan hijo(s) o pupilo(s) en calidad de alumno regular(es) del
establecimiento.

El padre o la madre (progenitores) que no tengan la calidad de Apoderado ante el
Colegio podran igualmente solicitar informacién sobre rendimiento académico,
como de la conducta de su hijo y a ser escuchados y a participar en el proceso
educativo en los ambitos que les corresponda, estara igualmente obligado a
respetar y cumplir el Reglamento Interno del Colegio, y a las indicaciones del
poder judicial en caso de haberlas.

En el caso que el padre o la madre tenga alguna restriccion decretada por algun
Tribunal de la Republica con respecto al estudiante, el que tenga el cuidado
personal deberd acreditarlo y entregar toda documentacion que indique las
medidas o restricciones decretadas al establecimiento.

De esta forma, seran derechos de los padres, madres, tutores y apoderados:

1. Los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse libremente,
con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos.
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2.

3.
4.

A ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de [a ®

educacion de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos,
de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos.

A ser informados del funcionamiento del establecimiento.

A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que
les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en
conformidad a la normativa interna del establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro
de Padres y Apoderados.

Articulo 5. Son deberes de los padres y apoderados: CONSIDERANDO QUE LA
ELECCION DEL COLEGIO ES DE CARACTER VOLUNTARIO, LOS PADRES Y

APODERADOS QUE OPTAN POR ESTE COLEGIO SE COMPROMETEN A
CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES DEBERES:

1.

10.

Es obligacion y deber de toda familia ensefar a su hijo/a desde que nace,
habitos y valores que lo ayuden a adaptarse positivamente al sistema
escolar. Sera obligacidn de la familia y el Colegio ensefar a los nifos y
jovenes sus derechos, a cumplir sus deberes y respetar los derechos de los
demas.

Informarse y respetar el Proyecto Educativo, normas de funcionamiento del
establecimiento, como Reglamento Interno, Normas de Convivencia
Escolar, reglamento de evaluacion, y todos los reglamentos y protocolos
existentes.

Apoyar el proceso educativo de sus hijos e hijas.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional.

Mantener una actitud de cortesia y respeto con todos los integrantes de |a
comunidad educativa.

Presentar al momento de la matricula todos los documentos solicitados.
Proveer a sus hijos de los Utiles escolares necesarios para el afo escolar, en
caso de situaciones especiales, el apoderado debera informar al profesor
jefe.

Proveer a sus hijos del uniforme completo durante el periodo escolar y
supervisar a diario su presentacion personal e higiene, en caso de
situaciones especiales, el apoderado debera informar al profesor jefe.

El apoderado/a deberd aceptar positivamente las sugerencias entregadas
por el Colegio en beneficio de su hijo/a, vy si lo amerita solicitar apoyo de
especialista.

Asistir a reuniones del Centro de Padres, Sub-centro y cuando el colegio
requiera su presencia, en forma obligatoria.
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11. Asistir a entrevistas, charlas propuestas por el Colegio y reuniones de ™%
apoderados, de manera puntual. La no asistencia a estas, deberan ser
justificadas.

12. Cooperar en las actividades y labores que le solicita el Colegio.

13. Los apoderados deberan cooperar en la organizacion de las diversas
actividades curriculares, tales como: jornada educativa anual, presentacion
de talleres, proyectos, estipulados por el Colegio (segun Planesy Programas
del curso), siendo obligatoria la asistencia de su pupilo y apoderado segun
necesidad de la actividad.

14. Indemnizar al Establecimiento por todo dafo que su pupilo cometa, tales
como: quebradura de vidrios, deterioro de muebles, rayado en muros, danos
en la infraestructura, deterioro o pérdida de material didactico y/o deportivo,
entre otros. Dicha indemnizacidn debe hacerse efectiva en un plazo
maximo de una semana.

15. Retirar del establecimiento a su hijo(a) si se encuentra enfermo/a, siemprey
cuando esta informacién se haya recibido de Inspectoria o personal
autorizado. Respetando las normas establecidas en el Reglamento de
Enfermeria.

16. El Apoderado/a, no deberd ingresar al Colegio, ni a la sala mientras el
profesor imparte clases. A no ser que sea citado a entrevista, la cual se
desarrollarad en la sala de atencion de apoderados/as destinada para ello.

17. Comunicar oportunamente el cambio de domicilio y/o teléfono que se
produzca durante el ano escolar.

18. Refrendar con su firma todas las comunicaciones que el alumno lleva a casa
y acusar recibo (se aceptara soélo la firma del apoderado registrado
previamente).

19. Solicitar entrevistas con los Profesores Jefes y/o de asignaturas, para conocer
el accionar escolar de su pupilo (a), siempre con una actitud de respeto y de
colaboracién con lo dicho y solicitado por el profesor/a.

20. Respetar la hora de atencion de Padres y Apoderados indicada por los
Profesores Jefes y de Asignatura. No es excusa para la inasistencia las
razones de trabajo.

21. Los padres que por razones de trabajo, viaje u otro motivo, no asistan a
reunion de apoderados o citaciones de Profesores, Direccion o Subdirecciéon
en forma reiterada, se entendera como falta grave o abandono de su rol de
apoderado; salvo que en su representacion asista un familiar directo del
alumno.

22. Informar al establecimiento, de forma escrita en la hoja de Crdnica,
cualquier situacion emergente entre los alumnos.

23. Ningun apoderado puede reprender a otro alumno(a) en la calle por
situaciones ocurridas en el colegio.
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24. Fomentar en sus hijos el sentido de generosidad (colaborando en la medida®

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

de sus posibilidades) en las campanas solidarias internas o hacia la
comunidad.

Considerando que nuestro Establecimiento es eminentemente valorico,
sera de responsabilidad de los padres cautelar su buena conducta fuera del
establecimiento, especialmente lo que se refiere a la ingesta de alcohol,
consumo de tabaco y/o alucinédgenos, el uso de los medios de
comunicacion y tecnologias (facebook, whatsapp, Instagram, entre otros) y
su eventual repercusion en el colegio, lo cual llevara a aplicar las medidas
disciplinarias correspondientes.

Motivar a sus hijos(as) a la honradez devolviendo al profesor del curso,
cualquier elemento ajeno a su pertenencia. Para lo cual se solicitarad que el
alumno/a pida las disculpas correspondientes, ya sea de manera oral o
escrita.

Es deber de todo apoderado colaborar con la sana convivencia del colegio,
por lo tanto, las reuniones de apoderados deben desarrollarse con el
respeto que todos se merecen. Teniendo en cuenta que las situaciones
individuales se hablan personalmente en entrevistas con el profesor jefe o
de asignatura.

Es responsabilidad de los apoderados/as de los alumnos/as que viajan en
transporte escolar, verificar que el transporte contratado cumpla con la
normativa correspondiente, para transporte de escolares. Debiendo hacer el
retiro de los alumnos/as de acuerdo a los horarios de término de la jornada
escolar de cada nifo y no antes de este. Los tios de los furgones no pueden
hacer ingreso al establecimiento.

Es deber de cada apoderado contratar un transporte que cumpla con los
horarios del colegio, y que, ademas los deje en la porteria del Colegio y los
retire a la hora indicada de acuerdo al curso.

Es deber del apoderado exigir a sus hijos/as obediencia en cuanto a no salir
del Colegio al término de la jornada, si un adulto viene a buscarlo.
(alumnos/as hasta 30 bésico.).

Toda entrevista deberd quedar registrada y firmada por el apoderado/a, en
el Libro de Clases, en la hoja del alumno. Y hoja de entrevista, en carpeta de
Direccion.

Para los actos formales de licenciatura y otros que el establecimiento
disponga, que son de caracter solemne no aptos para nifos pequenos, se
solicita que no asistan ninos menores de 8 anos.

El Colegio Establece que durante al aho lectivo se realizaran salidas
educativas a distintos puntos del pais, en apoyo de las asignaturas y
dependiendo del curso. En este sentido, el Colegio no promueve ni avala los
paseos de final de curso, ni de final de proceso; si estos se llegan a realizar,
serdn de exclusiva responsabilidad de los apoderados/as, y no se deberan
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realizar en fechas que intervengan en el normal proceso de clases. Para
dichas actividades, es la directiva de los apoderados/as quien organiza y no
es responsabilidad del profesor promoverlas u organizarlas. Si organizan
alguna actividad de esta indole, los profesores no estan autorizados para
asistir a dicho evento en calidad de docente. En relacion a las giras de
estudio de 4° Medio, el Colegio San Marcos no autoriza ni promueve dichas
actividades.

34.Es importante, que los apoderados/as y alumnos/as comprendan que el
Colegio San Marcos es un establecimiento de continuidad educativa, por lo
gue se realiza licenciatura solo en 4° Medio.

35. El apoderado/a debe informar por escrito al colegio cada vez que su pupilo
tenga algun accidente en el hogar, que provoque heridas o moretones. De
lo contrario el Colegio esta obligado a realizar la denuncia en Carabineros.

36. Todo apoderado/a debe comprender que el respeto y el buen trato es
fundamental en nuestra comunidad Educativa, por tanto, todo mal trato
fisico, verbal o psicolégico a un funcionario del establecimiento, a un
apoderad/as, o a un estudiante; serd motivo de citacién por parte de la
Direccion a dicho apoderado/a que incurre en la falta, y se pueden tomar
alguna de las siguientes medidas:

- Citacidén a entrevista por parte de la Direccidn.

- Amonestacion Verbal y escrita.

- Solicitud de cambio de apoderado.

- Denuncia en fiscalia.

- Solicitud de medida de protecciéon y alejamiento ante el tribunal.

37.- El apoderado/a que no asista a reunion, debera justificar por escrito en la libreta
su ausencia al profesor jefe. El apoderado que no asista a 2 reuniones sin justificacion,
sera citado por Direccion. Por lo que la inasistencia reiterada a reuniones de
apoderados/as, podra ser motivo de cambio de apoderado/a.

38.- El apoderado/a no debe hacer uso de celular durante las entrevistas en el
Colegio. Es una entrevista formal, por lo que esta prohibido que el apoderado grave,
reciba o haga llamadas.

39.- Si un apoderado/a al matricular acepta el Proyecto Educativo del Colegio San
Marcos y su Reglamento Interno, pero durante el transcurso del afo el estudiante
y su apoderado/a no cumplen con este y/o manifiestan abiertamente no estar de
acuerdo. Durante el afo se dejara registro de estas situaciones, lo cual se dialogara
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en entrevistas con profesor jefe para lograr la adhesion al PEI y al RICE. Si al®

terminar el afo académico ni el apoderado/a ni su pupilo han adherido, en
entrevista con Directora se indicara que no puede matricular en este Colegio, ya
gue no hay compromiso ni intencidon de responder a lo firmado de parte del
apoderado/a al momento de matricular en este Proyecto Educativo, por lo que
debe buscar otro Colegio que se adecue a sus pretensiones. Ahora, si el
apoderado/a indica que desea continuar en el colegio San Marcos y se
compromete a cumplir y adherir al PEl y al RICE, tanto el apoderado/a como el
estudiante deben firmar un compromiso de ello, el cual serd monitoreado durante
el ano en entrevista con su profesor jefe.

2.3 Profesionales de la educacion

Articulo 6: Son derechos de los profesionales de la educacién:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Respetar su integridad fisica, psicoldégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa.

3. Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

4. Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Articulo 7: Son deberes de los profesionales de la educacién:

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente.

Investigar, exponer y ensenar los contenidos curriculares correspondientes
a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planesy
programas de estudio.

5. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefan
como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y
sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

INNOIINEES

2.4 Asistentes de la educacion

Articulo 8: Son derechos de los asistentes de la educacion:
1. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete
su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.
2. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar.

27



Colegio San Marcos
Curicé

. :‘i

D *

3. A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas s
gue estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos

previstos por la normativa interna.

Articulo 9: Son deberes de los asistentes de la educacion:
1. Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.
2. Respetar las normas del establecimiento.
3. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad
educativa.

2.5 Equipo directivo docente

Articulo 10: Derecho de los equipos directivos docentes. Los equipos directivos
docentes del establecimiento tienen el derecho a conducir la realizacion del
proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Articulo 11: Son deberes de los equipos directivos docentes:

1. Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos.

2. Desarrollarse profesionalmente.

3. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.

4. Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

5. Realizar supervision pedagodgica en el aula y en todos aquellos lugares
donde se realice el proceso de ensefanza de Aprendizaje.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de
las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun
corresponda.

2.6 Sostenedor: Corporaciéon Educacional Colegio San Marcos de Curicé

Articulo 12: Son derechos de la Corporacion Educacional Colegio San Marcos
de Curicé, como sostenedora del establecimiento:
1. A establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
2. A establecer planesy programas propios en conformidad a la ley.
3. A solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad
a la legislacion vigente.
Articulo 13: Son deberes de la Corporaciéon Educacional Colegio San Marcos de
Curicé, como sostenedora del establecimiento:

28



Colegio San Marcos i |
Curicé ?} |
N

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del® .
establecimiento educacional que representa.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo escolar.

3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes vy,
rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia.

4. A entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley.

5. Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Capitulo 3: protocolo e indicaciones referentes a Atrasos, Asistencia y retiro.
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Articulo 13: Medios oficiales

a) Es importante que nuestros apoderados/as sepan que los medios oficiales
de comunicacién entre el Colegio y la familia son:

- Agenda institucional.

- Correo electrénico institucional https://colegiosanmarcoscurico.cl/

- Llamado telefénico desde el Colegio.

- Inspectoria de Basica +569 87693768
- Inspectoria de media +569 42201036

- Hoja de croénica.

- Mensaje via LIRMI.

- Pagina web del Colegio.

- Instagram oficial del colegio San Marcos.

3.1 Niveles de enseilianza que imparte el establecimiento

Articulo 14: E| establecimiento imparte cursos en los niveles de parvulos,
ensefanza basica y ensefanza media cientifico humanista, y sus horarios de
funcionamiento son:

Con JEC: 3° basico a 4° Medio desde las 08:15 a las 1315 y de 1415 a 17:25 (con
variaciones segun curso y horario)

Sin JEC: Pre-basica 08:30 a 13:00, y de 13:30 a 18:00. 1° y 2° basico de 08:15 a 14:00
(jornada de la manana), y de 1315 a 18:55 (jornada tarde), (con variaciones segun
curso y horario).

3.2 Régimen de jornada escolar y horarios

Articulo 15: Régimen Escolar. El establecimiento educacional posee Jornada
Escolar Completa de 3° basico a 4° Medio; y sin jornada escolar completa de
pre-basica a 2° basico.

Articulo 16: Jornada escolar.

e Pre -Basica: Jornada Manana: 08:30 a 13:00 hrs., Jornada Tarde: 13:30 a 18 hrs.
Sin Jec.

e Primero y Segundo Basico: jornada mafana 0815 hrs. vy
jornada tarde 13:15 hrs. JEC

e Basica: manana 8:15 hrs. a 1315 hrs. y jornada tarde 14:15 hrs. a 16:40 hrs.
(Estos horarios depende de la distribucion de la jornada de clases de cada
curso).
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e Séptimo, Octavo Basico y JEC Media: mafiana 8:15 hrs. a 14:05 hrs. y jornada =
tarde 15:00 hrs. a 16:30 hrs. (Estos horarios depende de la distribucion de la
jornada de clases de cada curso).

En el caso de los estudiantes de Pre basica:

Ingreso a clases:

- Las educadoras reciben a las nifas y ninos desde las 08:20 hrs. en sus
respectivas salas en la jornada de la manana. Y en la jornada de la tarde
desde las 13:20 hrs. (se espera 10 minutos para el cierre de las puertas).

- A la hora de ingreso a clases, y con el fin de desarrollar la autonomia, las
alumnas y alumnos pueden ser acompanados por el apoderado, sélo hasta
la puerta de la sala. En caso de ser transportados en furgdn escolar, la
persona debe llegar con los alumnos y alumnas hasta la puerta de entrada.

- Las alumnas y alumnos inician sus actividades a las 830 am con la
“Acogida”, que consiste en el saludo, la Oracién y organizacion del trabajo
para el dia. Por lo tanto, es de suma importancia la puntualidad.

Atrasos ingreso a clase:

- La inspectora informara de los atrasos al apoderado en primera instancia a
través de la plataforma lirmi.

- La inspectora dejard registro de atrasos en la agenda, ademas se dejara
evidencia en el libro de Inspectoria de cada ciclo.

- Al acumular tres atrasos, el apoderado deberd acercarse a firmar un
“Registro de atrasos” en la Inspectoria de basica.

- De persistir esta situacion, si el estudiante completa tres atrasos mas, el
apoderado sera citado para firmar un “Compromiso de Responsabilidad”
por profesor jefe.

- En el caso que el apoderado no se presente, debera ser citado por el
departamento de Orientacion, informado a educadora de la situacion.

- En el caso que el apoderado no se presente con educadora y departamento
de Orientacion, sera citado por Direccion, la cual tomara las medidas
correspondientes segun el reglamento interno.

Salida de clases:

- A la hora de salida, las alumnas y alumnos de Educaciéon Parvularia seran
entregados en sus respectivas salas de clases, a su apoderado o a la persona
gue esté autorizada para esto. Es necesario comunicar por escrito en la
agenda, cualquier cambio respecto a quién le retira, ya que no se entregara
ninguna alumna o alumno a otra persona, sin autorizaciéon previamente
informada por el apoderado.

- Se encarece puntualidad a la hora del retiro de las alumnas y alumnos.

- Una vez finalizada la jornada escolar, en el horario correspondiente a cada
dia, la educadora, después de 15 minutos de la hora de salida, llevara a la
Inspectoria de basica a las alumnas y alumnos que no hayan sido retirados.

- Las alumnas y alumnos no podran ingresar ni ser retirados en un horario
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distinto al establecido, excepto por razones muy justificadas y en&=
situaciones especiales, en cuyo caso el apoderado debera informar
previamente a la educadora via agenda o de forma presencial.

- En el caso de retiro anticipado al término de la jornada, el apoderado
debera firmar el registro correspondiente en inspectoria de basica.

Articulo 17: Sobre los horarios de los recreos. Los recreos serdn en los siguientes
horarios:

- Pre kinder A:10:00 y 11:00

- Pre kinder B: 15:00 y 16:00

- Kinder A:10:15y 11115

- Kinder B:16:15y 1715

Articulo 18: Horario de almuerzo. El horario de almuerzo de los estudiantes es:
- Pre kinder A:12:.00
- Pre kinder B: 14:00 hrs.
- Kinder A:12:15 hrs.
- Kinder B: 14:00 hrs.

3.3 Puntualidad, asistencia y justificaciones.

Articulo 19: Sobre la puntualidad y los atrasos. La llegada de los alumnos debera
ser antes del inicio de |la jornada escolar diaria, establecida en el articulo 16.

Articulo 20: Atrasos.

- La inspectora informara de los atrasos al apoderado en primera instancia a
través de la plataforma Lirmi y dejando el registro en la libreta en apartado
de atrasos.

- Los atrasos reiterados (3) deberan ser justificados personalmente por el
Apoderado en inspectoria correspondiente al ciclo escolar. Debiéndose
generar un compromiso real de parte del alumno/a y del apoderado/a para
subsanar dicha situacion.

- Cumpliendo 5 atrasos se colocara una anotacion negativa en el libro de
clases.

- La inspectora dejara registro de los atrasos en una planilla, ademas debera
dejar evidencia en el libro de clases una vez al mes.

- Al acumular tres atrasos, el apoderado deberd acercarse a firmar un
“Registro de atrasos” en la Inspectoria correspondiente al ciclo escolar.

- Cumpliendo 5 atrasos se colocara una anotacion negativa en el libro de
clases, por parte de inspectoria correspondiente al ciclo escolar.

- De persistir esta situacion, si el estudiante completa tres atrasos mas, el
apoderado sera citado para firmar un “Compromiso de Responsabilidad”
por profesor jefe.

- En el caso que el apoderado no se presente, debera ser citado por el
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departamento de Orientacion, informado a profesor jefe de |a situacion.

- En el caso que el apoderado no se presente con profesor jefe y
departamento de Orientacidn, sera citado por Direccidon, la cual tomara las
medidas correspondientes segun el reglamento interno.

- Es deber del estudiante volver puntualmente a clases después del recreo.

Los alumnos atrasados deben pedir pase en Inspectoria, donde quedara
registro de dicha situacion.

- Los alumnos atrasados solo podran ingresar a la sala, con la debida
autorizacion de Inspectoria y al término de la oracion.

- Si se reitera la situacidn mas de tres veces, se dejara registro de anotacion
negativa en el libro de clases por parte de inspectoria, si la citacion persiste
(3 atrasos mas) sera citado el Apoderado por inspectoria de ciclo.

- Sila situacion persiste el apoderado sera citado por Profesor Jefe.

- En el caso que el apoderado no se presente, debera ser citado por el
departamento de Orientacion, informado a profesor jefe de la situacion.

- En el caso que el apoderado no se presente con profesor jefe y
departamento de Orientacion, sera citado por Direccion, la cual tomara las
medidas correspondientes segun el reglamento interno.

- El Colegio no devuelve a alumnos a su hogar por motivos de atrasos, el
colegio sigue acciones formativas y nunca los envia solos al hogar.

- De las situaciones especiales: por motivos muy justificados por apoderado/a,
solicitado a través de hoja de crdnica ingresada en Direccion, se puede
evaluar el ingreso al establecimiento del estudiante de forma esporadica,
solo por 10 minutos fuera del horario normal de ingreso a clases. Esta
medida estd sujeta a evaluacion periddica, pudiendo ser revocado el
beneficio ante el no cumplimiento de los acuerdos y compromisos.

Articulo 21: Asistencia.

- La asistencia al Colegio es obligatoria desde el primer dia y hasta el dltimo
dia de clases, segun planes de estudio vigentes y calendario del Ministerio
de Educacion, programaticos y de libre eleccidon, ademas de Talleres de
Orientacion.

- Los alumnos/as deben cumplir con el porcentaje minimo exigido en el
Reglamento de Promocion y Evaluacion, 85% de asistencia.

- Los certificados médicos solo certifican la causal de la inasistencia (debe ser
presentado en un plazo de dos dias habiles en inspectoria correspondiente
al ciclo escolar), pero no la borran (sigue siendo una inasistencia y por ello,
entran dentro de la contabilidad del 85% antes sefialado).

- Por lo tanto, los apoderados deben formar a sus hijos/as el habito de no
faltar a clases y abstenerse de solicitar permisos especiales, cierres
anticipados, etc.; a no ser, que la situacion lo amerite y se pueda resolver lo
contrario en conformidad a lo establecido por la ley. Situacion frente a las
cuales el colegio sera rigurosamente estricto.
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- Todo alumno/a que exceda el 15% de inasistencia durante el afio escolar %%
repetird de curso, cualquiera sean sus notas o motivos; sélo en casos muy
especiales (licencias prolongadas, diagndstico de especialista con
examenes médicos que avalen la situacién), la Directora junto al Consejo de
Profesores podra autorizar la promocion.

- Ante una situacion en donde los motivos de la inasistencia no sean
justificados por motivos médicos, el apoderado/a debera presentar carta de
apelacion formal dirigida a la Directora y el Consejo de Profesores, donde
debera exponer los hechos y las situaciones que dieron origen al
incumplimiento del % minimo de asistencia solicitado. Dicha carta de
apelacion debe ser entregada en secretaria de Direccion. Posterior a ello, la
Directora resolvera e informara al apoderado/a la resolucion.

- La asistencia es obligatoria a todos los actos, actividades y programas
dentro y/o fuera del Establecimiento.

- En caso de producirse el ausentismo del alumno sin la autorizacion
correspondiente, se informard a su apoderado, él que debera concurrir con
el alumno a Inspectoria.

- Articulo 22: Justificacién de inasistencias.

- La inspectora informara de la inasistencia al apoderado, en primera
instancia a través de la plataforma lirmi.

- Es deber del apoderado (a) informar al dia siguiente que el estudiante falte
a clases el motivo o causa de su inasistencia a través de la agenda
institucional.

- Las inasistencias reiteradas (3) deberan ser justificados personalmente por
el Apoderado en inspectoria correspondiente al ciclo escolar. Debiéndose
generar un compromiso real de parte del alumno/a y del apoderado/a para
subsanar dicha situacion.

- Cumpliendo 3 inasistencias injustificadas, se citard al apoderado por
inspectoria correspondiente al ciclo escolar.

- De persistir esta situacion, si el estudiante completa dos inasistencias mas,
el apoderado sera citado para firmar un “Compromiso de Responsabilidad”
por parte de profesor jefe.

- En el caso que el apoderado no se presente, debera ser citado por el
departamento de Orientacidn, informado a profesor jefe de |a situacion.

- En el caso que el apoderado no se presente con profesor jefe y
departamento de Orientacidn, sera citado por Direccidn, la cual tomara las
medidas correspondientes segun el reglamento interno.

Ante inasistencia a evaluaciones, se procedera de acuerdo a lo estipulado en el
reglamento de evaluacion.
Los alumnos con JEC que se retiran a almorzar a sus casas:
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-Deben cumplir cabalmente con la asistencia y puntualidad al ingresar a su®

jornada en la tarde.
- En caso de ausencias se citara de inmediato al apoderado para justificar en
inspectoria correspondiente al ciclo escolar.

- En caso de mas de tres atrasos reiterados se conversard con el apoderado/a
respecto de la situacion y se firmara un compromiso frente a lo resuelto.
- Si el hecho sigue sucediendo el apoderado debera ver otra forma para que el
alumno pueda responder a la situacidn de manera correcta. Entre las alternativas
pueden ser: que el alumno traiga su colacidn y se la sirva en el comedor del
establecimiento.

3.4 Retiro de estudiantes y suspension de actividades.

Articulo 23: Suspensién de actividades. La suspension de actividades se realizara
segun lo dispongan las instrucciones dictadas por el Ministerio de Educacion,
atendiendo a las particularidades de cada nivel y modalidad educativa, segun se
determine en el Calendario Escolar de cada ano.

- EN CASO DE CORTE DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE.

En el caso de que haya corte de agua potable, se hara la consulta al organismo
correspondiente por la duracion de dicho corte; si es breve, se continda con las
clases normales. Ahora, si este corte es prolongado (mas de una hora) e interfiere
con el normal funcionamiento de las clases, estas seran suspendidas, previa
consulta a Superintendencia y Seremi de Salud. En todo momento sera la
Directora o quien ella delegue, quien dara la indicacion correspondiente, para dar
aviso a los apoderados/as y a toda la comunidad educativa.

- EN CASO DE CORTE DEL SUMINISTRO DE LUZ ELECTRICA.
En el caso de que se corte la luz durante el dia, esto no sera inconveniente para el
normal desarrollo de las clases.
Ahora, en la situacion de los cursos sin JEC en la jornada de la tarde; durante el
lapso de tiempo que se corte la luz, se consultara a las autoridades pertinentes
respecto del tiempo estimado de duracion del corte de luz. Si el corte es por un
tiempo prolongado, previa evaluacion y consulta por parte de la Direccidon o de la
persona encargada en ese momento, se informara via internet, teléfono o Lirmi a
los apoderados/as que se acerquen a realizar el retiro de los alumnos/as. La hora de
retiro de los alumnos/as por esta circunstancia, serd determinada por la Direccion
o0 aguella persona a quien se designe.
Para estas situaciones el establecimiento cuenta con luces de emergencia, y
[d@mparas para los cursos sin JEC.
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Articulo 24: Retiro de estudiantes. Ningun alumno/a podré salir del Colegio
durante la jornada escolar sin el retiro de su apoderado, o la persona autorizada
por estos, previa autorizacion otorgada por escrito en la agenda colegial.

El Colegio establece la posibilidad de retirar alumnos durante la jornada escolar,
por motivos justificados. Si el alumno tiene un indice de retiros excesivo (cinco
veces por semestre), se citard al apoderado desde inspectoria para evaluar la
situacion y generar un compromiso de parte del alumno/a y el apoderado/a.

El Colegio San Marcos, no autorizard a los alumnos/as las salidas reiteradas del
establecimiento en dias y horas especificas de clases. A no ser que sea por razones
de salud, previo certificado médico.

Los alumnos/as que almuerzan en el Colegio deben permanecer dentro de éste,
hasta el término de la jornada. En caso de que el apoderado/a haya autorizado a
salir a almorzar fuera del Colegio, debe contar con una autorizacion por
inspectoria y firmada por el apoderado/a.

Al término de la jornada, los apoderados deberan retirar puntualmente a los
alumnos. El Colegio no se responsabilizard de los alumnos que no sean retirados
en el horario que corresponda (con una tolerancia de 15 minutos). Si esto sucede, el
profesor jefe citara al apoderado para analizar la situacidn y velar por que este
hecho no vuelva a suceder.

Si por casualidad este hecho se reitere mas de dos veces en el tiempo, se
informara a carabineros o a la entidad correspondiente de lo sucedido. Ya que esto
indica un derecho vulnerado del alumno/a.

3.5 Organigrama del Establecimiento y roles de funcionarios

Articulo 25: Organigrama del establecimiento.

(=
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Articulo 26: Roles
- Consejo Directivo:

Directora: Olivia Gonzalez Pefay Lillo
Sub-Directora: Yasna Donald Guerrero
Orientador y Encargado de Convivencia Escolar: Pedro Villarroel Bravo

- Administracion: Maria Jimena Labra G.

Departamentos y coordinaciones

-  Departamento de Orientacion y Convivencia Escolar
- Coordinacion Pedagdgica

- Coordinadoras de ciclo

- Coordinadoras de Departamentos

- Jefaturas de curso

- Profesores de Asignatura

- Asistentes de la Educacion

- Secretaria general

- Inspectorias de ensefanza basica y ensefanza media
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3.6 Comunicacion entre la familia y el establecimiento.

Articulo 27: Relacion entre la familia y el establecimiento. Todo estudiante debe
contar con un apoderado/a titular y un apoderado/a suplente debidamente
oficializado al momento de Ila matricula. El apoderado entregara al
establecimiento datos de contacto y emergencia tales como teléfono (fijo y/o
movil), direccion, correo electronico, entre otros. De acuerdo al Ordinario N°027 del
ano 2016 de la Superintendencia de Educacion, “los establecimientos
educacionales deben garantizar en sus reglamentos internos el gjercicio pleno de
los derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable,
por tanto, ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por
decisiones de naturaleza administrativa”.

Articulo 28: Mecanismo de comunicacién con los padres, madres, tutores y/o
apoderados.

1.- Agenda escolar

Es el nexo entre el colegio y la familia, a través de esta se canalizard toda
informacion que el colegio considera importante que sea conocida en el hogar.
Debe contener los datos personales del alumno/a y su foto.

También lo serd para que los padres se comuniguen con el profesor/a o educadora,
cuando estos no puedan hacerlo personalmente. La agenda debe ser conservada
en forma impecable con todos los datos del nino(a), siendo revisada y firmada
constantemente.

El uso diario de la agenda es completamente responsabilidad del alumno/a y su
apoderado/a, asi como el informarse a través de la plataforma Lirmi.

2.- Circulares
Son documentos emitidos por la Direccidn, estas informan las actividades,
programacion y otros temas que el colegio estime conveniente.

3.- Informe de desarrollo personal e informes de notas

El informe de desarrollo personal sera entregado semestralmente. El informe de
notas sera entregado mensualmente a partir del mes de Abril a través de la pagina
del Colegio.

- De las reuniones y entrevistas

Con el fin de tener una buena comunicacion, los padres y apoderados tendran una
entrevista personal con el profesor/a jefe o educadora, y las reuniones de curso que
el establecimiento informe. Las reuniones y entrevistas son de caracter obligatorio.
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Estas ademas de ser informativas, también tendran un caracter educativo con®

temas de interés que apoyen el trabajo educativo; las cuales seran preparadas por
el Direccion, Departamento de Orientacion, coordinacion Pedagdgica en conjunto
con los profesores jefes, en conformidad a la tematica a tratar en estas.

En caso de inasistencia, el apoderado debera justificar su inasistencia con el
profesor jefe, por escrito a través de la agenda.

En cuanto a las inasistencias a entrevistas, estas deberan ser previamente
justificadas a través de la agenda, siendo concertadas nuevamente durante el
periodo de atencidn del profesor/a.

Considerando que el Colegio esta siempre trabajando para dar a conocer las
actividades que los estudiantes realizan durante el ano escolar, tanto
programaticas como extraprogramaticas, el apoderado autoriza para incluir en las
publicaciones, tanto del Colegio, imagenes de los estudiantes y otros miembros de
la familia realizando actividades propias del quehacer escolar, en medios tales
como el anuario, afiches, la pagina web del Colegio, u otras plataformas y redes
sociales que se consideren oficiales.

Articulo 29: El conducto regular para solucionar cualquier situacion emergente.
El conducto regular es:

- Solicitar entrevista con profesor jefe, quien ve las situaciones del curso.

- Solicitar entrevista con inspectoria, en agquello que tiene que ver con la disciplina.
- Solicita entrevista con profesores de asignatura, en caso de que sea algo
particular de esta.

- Solicitar entrevista con Orientador y encargado de Convivencia Escolar, en caso
de que sea un tema de Convivencia Escolar o de Orientacion.

Todo reclamo por conducta contraria a la sana convivencia escolar, realizado por
los padres, madres o apoderados, debe hacerlo en forma escrita, con nombre, Rut
y firma en el cuaderno de Crdénica, que puede solicitar en Inspectoria, al profesor
jefe u otra autoridad del establecimiento.

- Solicitar entrevista con UTP, en el caso de que sea una situacion de tipo
académica.

- Solicita entrevista con la Directora, en el caso de que las instancias anteriores lo
soliciten, o que no se logroé solucion.

- Cualquiera fuera la entrevista a solicitar, esta debe ser mediante recursos oficiales
de comunicacion como lo son: Libreta de comunicaciobn o agenda, correo
electrénico y/o de manera presencial en la Secretaria del establecimiento.

Los apoderados/as deben respetar el orden del conducto regular para solucionar
diversas situaciones. Dicha entrevista debe ser solicitada con respeto y sin malos
tratos hacia el personal o cualquier integrante de la comunidad educativa. Si la
forma de solicitar la entrevista es déspota o falta de respeto, se dejard una crénica
por dicha actitud. Se derivara la cronica al encargado de convivencia escolar, se
citara al apoderado/a, y se informara de la posibilidad de cambio de apoderado/a.
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Capitulo 4: Sobre el proceso de admisién y matricula

Articulo 30: De acuerdo al proceso que establezca el Ministerio de Educacion,
cada ano se abrird un periodo de postulacion a los estudiantes que quisieran
incorporarse al Colegio, de acuerdo a las normas e instrucciones emanadas por la
Autoridad competente, siendo actualmente el Ministerio de Educacién por medio
de la plataforma SAE.
Estos procesos seran objetivos y transparentes, asegurando el respeto a la
dignidad de los estudiantes y sus familias, de conformidad con las garantias
establecidas en la Constitucion, los tratados internacionales suscritos y ratificados
por Chile y las demas normas legales vigentes. Asimismo, se respetaran los
principios de objetividad y transparencia, equidad e igualdad de oportunidades,
no discriminacion, y el derecho preferente de madres, padres y/o apoderados de
elegir el establecimiento educacional para sus hijos.
En ningun caso se considerara el rendimiento escolar pasado o potencial del
postulante.
Las convocatorias se haran, a lo menos, por medio de publicacion en un lugar
visible del Colegio y en el sitio web del Establecimiento, avisara, de acuerdo con la
normativa vigente:

1.  NuUmero de vacantes ofrecidas en cada nivel;
Criterios generales de admision;
Plazo de postulaciéon y fecha de publicacion de los resultados;
Proyecto educativo institucional del establecimiento.
Realizado un proceso de admision, indicado en los parrafos precedentes,
el establecimiento publicara en un lugar visible y en la pagina web del
Colegio la lista de los admitidos.

NN

Articulo 31: Requisitos para ingreso por nivel. Los requisitos de ingreso por nivel
seran publicados de forma oportuna en la pagina web del Sistema de Admisiéon
Escolar.

Articulo 32: Criterios generales. NO existe proceso de seleccién alguno,
guedando las vacantes sujetas SOLAMENTE a cupos generados en cada uno de
los niveles a los que se postula un alumno nuevo: En los niveles iniciales todos los
cupos disponibles en plataforma; en los otros niveles, en relacion a los estudiantes
antiguos que se cambien de colegio, siendo responsable de esto el Sistema de
Admision Escolar.

Articulo 33: Proceso de Matricula estudiantes nuevos. Los padresy apoderados
deberan conocer los objetivos y politicas del establecimiento, Proyecto educativo
institucional y las normas y protocolos del Manual de Convivencia de la institucion;
adhiriendo los lineamientos entregados en el PEl y Manual.
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Los padres y/o apoderados inician el proceso de matricula completando®

Formulario de Ficha de matricula con secretaria académica, en las fechas
informadas por plataforma www.sistemaadmisionescolar.cl.

Luego de ese plazo la vacante quedara disponible para hacer correr lista de espera
(Registro publico) que estard disponible para la comunidad en general, con
secretaria académica.

La matricula confiere al estudiante la calidad de alumno regular del
establecimiento. Ser alumno regular del establecimiento significa, que su
apoderado acepta las normas establecidas por la legislacion vigente y las propias
del Colegio al respecto.

Una vez cerrado el proceso de admision, los postulantes seleccionados segun el
articulo anterior deberan matricularse dentro de los plazos establecidos por la
Autoridad.

Articulo 34: Publicacion de fechas del proceso. Todas las fechas del proceso de
postulacion seran debidamente informadas y publicadas tanto por la pagina web
del colegio, redes sociales y por el diario mural respectivo, siendo responsabilidad
del Sistema de Admision Escolar.

Articulo 35: Costos del proceso. Todo el proceso de postulaciéon es gratuito.

Articulo 36: Sobre el Registro Publico. Para los estudiantes que quieran ingresar
al establecimiento y que NO realizaron postulacion a través de plataformas SAE,
en los dos procesos anteriores; a partir de la fecha que establezca el calendario
SAE, se habilitara en el establecimiento un Registro publico, que se pondra a
disposicion del estudiante nuevo, siempre y cuando queden vacantes en los
cursos solicitados. La lista de espera de este registro sera por orden de inscripcion.

Articulo 37: Matricula de estudiantes regulares. La misma obligacién de
matricularse la tienen los estudiantes que ya se encontraban matriculados, para el
afno inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos por el MINEDUC.

El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su

matricula. Sin embargo, los estudiantes tendran derecho a repetir curso en el
mismo establecimiento, por una sola vez en la educacion basica y una sola vez en
la educacidon media, sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada su
matricula. Lo anterior, acorde al Reglamento de Evaluacion y Promocion.
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Capitulo 5: Regulaciones sobre uso de uniforme escolar, ropa de cambio y de
pahales

Articulo 38: Obligatoriedad de uso de uniforme escolar. Los alumnosy alumnas
se presentaran correctamente uniformados(as) para realizar sus actividades
escolares.

El incumplimiento del uso del uniforme escolar no tendra la sancion de prohibir el
ingreso al establecimiento educacional al estudiante, ni tampoco la sancién de
exclusion de las actividades académicas, pero sera registrado como una anotacion
negativa en el libro de clases y en registro de inspectoria (Se revisara
semanalmente desde inspectoria, dejando registro de ello).

Articulo 39: Lineamientos del uso del uniforme escolar.
Uniforme institucional:
- Falda azul con un largo de cuatro dedos sobre la rodilla, polera del colegio,
calcetas azul marino, zapatos negros escolares.
- Pantaldén gris tradicional, zapatos negros, polera del colegio, calcetines azul
marino.

- Los estudiantes deberan vestir con: Chaqueta institucional, polera institucional,
Sweater azul con el logo del Colegio (manga corta o manga larga), polar azul
con el logo del Colegio, pueden usar camisa o blusa blanca, pueden usar la
corbata del colegio.

- Se permite el uso de bufanda, gorro y guantes azul marino o rojo.

- Los alumnos/fas de primero a sexto béasico deberdn vestir en el Colegio
cotona beige y/o delantal cuadrillé blanco con azul.

- Todos/as los estudiantes deberan vestir la chaqueta institucional del Colegio
San Marcos de Curico.

- Los alumnos/as de pre-bdasica usaran buzo, y delantal o cotona institucional.
Los delantales y cotonas deben venir con el nombre bordado o escrito por
fuera en el lado derecho, ademas de traer una tirita para colgar en la percha.

- Los alumnos/as de Educacién Media usaran delantal blanco en clases de
laboratorio.

- En todas las actividades extra programaticas es obligatorio el uso del
uniforme.

- El uniforme escolar y el de Educacion Fisica, son de corte tradicional, no
estando permitido modificarlo. (No pitillo).

- Los alumnos/as de 4° Medio, podran utilizar, como parte de su uniforme el
polerén confeccionado y aprobado por el profesor jefe y la Direccidon del
Colegio. Podran hacer uso de él durante todo el ano escolar, después de ser
aprobado por el Profesor jefe y la Direccion.

Articulo 40: Sobre el cambio de ropa y pafales para estudiantes de Kinder.
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Por la atencion especial que requieren nuestros parvulos, la regulacion sobre el!

cambio de ropa y pafnales de nuestros estudiantes de Kinder se regula en el Anexo
N°10.

Articulo 41: Sobre uso de uniforme en clases de educacion fisica. El uniforme
de Educacion Fisica consta de buzo, short (azul marino) y polera oficial del Colegio,
y zapatillas deportivas. Evitar uso de zapatilla de lona debido al dano que produce
en la formacioén de los pies.

Se utilizara calzas azul 4 dedos sobre la rodilla (calza biker algodoén)

El uso del buzo es obligatorio sélo en los dias que corresponde a la asignatura de
Educacion Fisica, talleres deportivos, o en cualquier actividad extraprogramatica
gue el colegio lo indique.

Articulo 42: Sobre Ropa de Abrigo accesorio segun temporada: Los estudiantes
podran usar en temporada correspondiente, bufandas, gorros, guantes, de color
azul marino o rojo, jockey rojos, debiendo sacarselo al interior de la sala, en actos y
ceremonias.

Articulo 43: Sobre uso de accesorios.

- Podran usar pinches, cintillos o cole de color rojo o azul marino, blanco.

- Se prohibe estrictamente el uso de cualquier elemento ajeno a la tenida
deportiva descrita (gorros, poleras y polerones de otro color o disefo, etc.).
Dichos elementos seran retirados por Inspectoria y entregados al
apoderado previo compromiso de no traerlos nuevamente.

- Se prohibe el uso de aros colgantes en orejas, se prohibe el uso de aros en
cejas, lengua, nariz, labios, expansiones en las orejas, accesorios decorativos
diversos (collares, cadenas, entre otros).

Articulo 44: Sobre el uso del uniforme escolar de los nifios, nifias y estudiantes
transgéneros. Los estudiantes podran utilizar el uniforme del colegio que estime
pertinente con su identidad de género, cumpliendo con los colores institucionales.

Articulo 45: Uniforme de estudiantes migrantes. No serd impedimento que los
estudiantes en el primer aho de su incorporacion al sistema escolar no cuenten
con uniforme escolar, tomando en consideracidn la necesidad de las familias de
establecerse en Chile en una primera etapa.

Articulo 46: Uniforme de alumnas en situacion de embarazo. El uniforme se
podra adaptar a las necesidades propias de cada estudiante, de acuerdo con el
protocolo respectivo.

Articulo 47: Sobre la adquisiciéon del uniforme escolar. El uniforme escolar podra
adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.
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El Colegio San Marcos no obliga ni obligara la adquisicion del respectivo uniforme =

escolar en una tienda o proveedor especifico, asi como tampoco exige el uso de
marca alguna.

En caso de necesitar apoyo en la adquisicion del uniforme institucional, se sugiere
comunicarse con la profesora jefe, para que derive el caso y sea evaluado por el
orientador del establecimiento.

Articulo 48: Posibilidad de eximicion de uso de uniforme. Solo en casos
excepcionales y debidamente justificados por los padres o apoderados, la directora
del establecimiento podra eximir a un estudiante por un determinado tiempo, del
uso total o parcial, del uniforme escolar.

Articulo 49: Sobre la presentacién personal. Su presentacién personal debe ser
acorde al Reglamento Interno.

- El uniforme y el corte de pelo debe ser supervisado a diario por el
apoderado, para asegurarse que su hijo asista al Colegio correctamente
presentado.

- El corte de pelo de su hijo/a debe ser corte escolar, corte parejo, y no con
relieves, no con figuras, u otras formas de moda, y sin tinturar.

- No podran venir al colegio con las uhas pintadas, ni con maquillaje.

- Los varones de cursos superiores, deben presentarse afeitados todos los
dias.

- Se prohibe estrictamente el pelo tinturado, las ufas largas y pintadas,
magquillaje. Es responsabilidad del apoderado velar por el cumplimiento de
las normas establecidas, y supervisado por parte del profesor/a jefe e
inspectoria, quienes informaran al apoderado/a si esto no se cumple.

- Los articulos sefalados anteriormente seran retirados por docentes y
entregados a inspectoria aplicando el reglamento interno. Haciendo
énfasis en el maquillaje, el cual sera entregado al apoderado.

Capitulo 6: Regulacion referidas al ambito de la seguridad, la higiene y salud.

Articulo 50: Sobre el Plan Integral de Seguridad Escolar. Con el fin de reforzar las
condiciones de seguridad de la comunidad educativa, se han establecido politicas
de prevencion de riesgos e incorporado protocolos de actuacion ante diferentes
emergencias, que se encuentran contenidos en el Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE) del establecimiento, el que se encuentra publicado en la pagina
web del Colegio, y contenido en el anexo 14 de este Reglamento.

Articulo 51: Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento
educacional. Como parte de un ambiente ordenado y seguro para la busqueda de
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la calidad educativa, el colegio reconoce la importancia de que todos sus espacios “=
Yy recintos se mantengan en buenas condiciones de orden y limpieza. Desde ya, se
expresa que compartiendo dicha responsabilidad con todos los miembros del
establecimiento, todos tendran que mantener sus espacios de trabajo ordenados,
limpios y libres de cualquier condicion insegura o de riesgo, teniendo la obligacion
de avisar a las autoridades para subsanar la condicion insegura.

El establecimiento cuenta con regulacion especifica referente al procedimiento de
aseo, desinfeccion y/o ventilacion general de los distintos espacios, como del
material didactico y mobiliario, siempre con la finalidad de asegurar la higiene
dentro del recinto escolar, en especial de los parvulos. Esto se encuentra adjunto
en el anexo N°11.

Atendido a que nuestros parvulos requieren una atencidn especial en esta
materia, se ha dispuesto de un protocolo especifico denominado “Protocolo de
Higiene y salud para la educaciéon Parvularia”, adjunto en el anexo N° 10

Articulo 52: Medidas orientadas a garantizar la salud del establecimiento
educacional. Teniendo siempre en vista la proteccidbn de todos nuestros
estudiantes, y con la finalidad de poner en conocimientos a toda la comunidad
educativa el proceder ante situaciones de emergencias de salud o frente a
accidentes, es que el Establecimiento Educacional cuenta con un protocolo
denominado “Protocolo de accién ante sintomas de alguna enfermedad y
accidentes escolares”, adjunto como anexo N° 8.
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Capitulo 7: Regulacion referida al resguardo de derechos

7.1 Prevencion y protocolo de actuacion frente a vulneracion de derechos de
los estudiantes

Articulo 53: Las estrategias de prevencion y el protocolo de actuacion frente a la
deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes se
encuentran regulado en el Anexo N° 3, denominado “Procedimiento de actuacion
frente a la deteccion de maltrato infantil y otras situaciones de vulneracién de
derechos de estudiantes”

7.2 Prevencion y protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos
de connotacioén sexual

Articulo 54: Las estrategia de prevencion y protocolos frente a agresiones sexuales
y hechos de connotaciéon sexual que atenten contra la integridad de los
estudiantes se encuentran regulado en el Anexo N° 2, denominado “Protocolo de
prevencion y actuacion ante denuncias, sospechas y casos de abuso sexual
infantil, agresiones sexuales y actos de connotaciéon sexual”

7.3 Prevencion y protocolo de actuaciéon para abordar situaciones relacionadas
a drogas y alcohol

Articulo 55: Las estrategias de prevencion y protocolo de actuacién para abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento se encuentran
regulado en el Anexo N° 4, denominado “Protocolo de prevencion y actuacion
frente al consumo de alcohol y drogas”

7.4 Regulacion sobre derechos de nifios, nifas y adolescentes trans en el
contexto educativo

Articulo 56: La normativa legal vigente sefala que es deber de los
establecimientos educacionales asegurar el derecho a la educacién de nifos,
niNas y estudiantes, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa,
significa atender sus necesidades y diversidades personales y colectivas, creando
espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad que favorezcan el
desarrollo integral.

Las especiales medidas administrativas, sociales y educativas para resguardar el
derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad de género en el ambito
escolar, se encuentran reguladas en el Anexo N° 5 del presente instrumento.
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7.5 Retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas

Articulo 57: Los padres y madres y las alumnas en condiciéon de embarazo gozan
de los mismos derechos que los demas estudiantes, respecto al ingreso y
permanencia en la institucion.

Las acciones de retencion y apoyo a los y las estudiantes en la condicion
especificada, velan por la permanencia en la institucion y otorga facilidades
académicas y administrativas, resguardando el derecho a la educacion.

El procedimiento de actuacion especifico se encuentra contenido en el Anexo N°7
del presente reglamento “Protocolo de retencidn y apoyo a estudiantes padres,
madres y embarazadas”.

7.6 Redes de apoyo

Red de apoyo Direccién Teléfono

OLN Argomedo 350 997946961

Centro de Salud Familiar Avenida Balmaceda 0179 800 500 705

Miguel angel Arenas - Curico

1° comisaria de Avenida San Martin 610 — 75 2 275029
Carabineros de Curico Curicé

Servicio Nacional para la Estado 279, Piso 3 - 75 2 547565
Prevencion y curicéd

rehabilitacion del
consumo de Drogas y
alcohol (SENDA)

Mejor ninez
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Capitulo 8: Sobre la gestiéon pedagdgica

8.1 Investigacion pedagégica

Articulo 58: La Corporacion Educacional Colegio San Marcos de Curicd cuenta con
un sistema de gestion basado en la elaboracion de un plan de desarrollo
estratégico cada 3 o 4 anos. El Plan Estratégico 2018-2022 contempla dentro de
sus cuatro Ejes Estratégicos el de la “Excelencia e Innovacion Académica”, en que
entre sus desafios busca introducir progresivamente innovaciones pedagdgicas
qgue permitan generar mejoramientos significativos en los aprendizajes de
nuestros estudiantes.

En este contexto el Colegio ha ido definiendo areas de innovacién en las que se
estan implementando diversos proyectos. De este modo el Colegio favorece que el
desarrollo y la investigacion docente se enfoque prioritaria, aunque no
exclusivamente, en dichas areas de desarrollo estratégico, manteniendo una
|6gica de mejora continua.

8.2 Orientaciones educacional y vocacional

Articulo 59: Nuestro colegio cuenta con un programa de orientacion que se
imparte en una hora pedagodgica semanal desde kinder a IV° Medio. El objetivo
principal del programa, tal como lo plantea el Ministerio de Educacion, se orienta
al desarrollo de actitudes y la adquisicion de herramientas que permitan a
nuestros estudiantes crecer en el plano personal, conocerse, respetarse y cuidarse;
establecer relaciones con los demas en un marco de respeto y colaboracion;
participar de manera activa en su entorno. Se busca que aprenda a ejercer grados
crecientes de responsabilidad, autonomia y sentido de compromiso y que
adquiera las habilidades relacionadas con la resolucién de conflictos y la toma de
decisiones en una sociedad democratica.

Las actividades son planificadas en conjunto con el equipo de convivencia escolar
y los profesores jefes de cada nivel. Este programa se desarrolla en cuatro
unidades tematicas principales: Proyecto de Vida, Educacion Sexual, Convivencia
Positiva y Formacion Ciudadana. En la unidad Proyecto de Vida el estudiante
define su vida a partir de los valores que ha ido integrando, con el fin de alcanzar la
realizacion personal y contribuir a la sociedad. Para complementar el trabajo en
clases se realizan charlas y ferias vocacionales. La unidad de Educacion Sexual se
trabaja con la propuesta y orientaciones que pueden emanar tanto del Ministerio
de Educacion como de alguna entidad que trabaje y colabore con el Colegio
materializandose a través de un programa de educacién en sexualidad, afectividad
e inteligencia emocional en todos los niveles. En la unidad de Convivencia se
desarrolla el valor del respeto, relacién con el otro, el cuidado mutuo, resolucién de
conflictos, de manera de favorecer el bien comun y generar un clima de buena
convivencia. Finalmente, en la unidad de Formacion Ciudadana se busca que el
estudiante tome conciencia de los derechos, responsabilidades y roles que le son
propios como ciudadano y asi pueda aportar y contribuir con el desarrollo de su
comunidad.
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8.3 Supervisiéon pedagédgica, planificacién curricular y evaluacion del
aprendizaje

Articulo 60: Nuestros lineamientos académicos estan basados en las
orientaciones del Ministerio de Educacion.

Los objetivos de Aprendizaje Transversales buscan que nuestros estudiantes, a
través de todas las asignaturas y de la totalidad de los elementos que conforman
la experiencia escolar, adquieran el conocimiento y aceptaciéon de si, el desarrollo
del pensamiento formal, la proactividad, y el trabajo, la adhesion consciente y
voluntaria a los valores que humanizan, la dimensiéon sociocultural y ciudadana, la
capacidad de generar proyectos personales, generar actitudes positivas de
integracion en el medio y desarrollar las habilidades tecnoldgicas necesarias para
desenvolverse en un mundo digital.

En nuestro colegio se desarrollan una serie de pasos que aseguran que el proceso
de aprendizaje de los y las estudiantes contemple las etapas necesarias que
permitan el aprendizaje de calidad de todos ellos. En ciclos semestrales se
desarrollan instancias de planificacion curricular por asignatura y nivel, luego la
planificacion es implementada en la sala de clases para lo cual los profesores
cuentan con un proceso de acompanamiento periddico tanto de su coordinador
y/o jefe directo, como de asesores académicos de la Corporacion.

Los estudiantes tienen derecho a:

a) Aserinformados de los criterios de evaluacion;

b) A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente.

c) Nuestros alumnos de 1°Basico a 4to Medio, seran informados de los
criterios de evaluacion por escrito, en el caso de Pruebas Parciales y
Semestrales, mediante un calendario de evaluaciones en el cual se
indicaran fechas, contenidos y habilidades.

d) Todos los estudiantes del Colegio tendran derecho a ser evaluados en un
proceso formativo y sumativo dentro del ano Escolar en curso.

e) A los estudiantes les corresponde, seguUn su etapa escolar y su madurez
en formacion, tener gradualmente capacidades para comprender su
propio proceso de aprendizaje y reconocer las fortalezas y debilidades de
su trabajo escolar.

8.4 Coordinacién de procesos de capacitacion y Perfeccionamiento

Articulo 61: En su constante compromiso por el desarrollo personal y profesional
de sus docentes y asistentes de la educacion, la Corporacidon organiza jornadas
destinadas al Aprendizaje Profesional al menos en dos oportunidades durante el
ano. En ella se realizan capacitaciones que buscan entregar nuevas herramientasy
estrategias educativas para mejorar su gestién educativa y asi impactar en el
aprendizaje de los y las estudiantes.

Ademas, durante el ano los trabajadores tienen oportunidad de asistir a cursos y
seminarios en beneficio de su perfeccionamiento. Lo anterior sin perjuicio que la
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Corporacién y el trabajador pueden acordar financiar conjuntamente alguna =
actividad de capacitacion y/o de desarrollo determinada.

Para los procesos de perfeccionamiento el colegio considera un analisis de temas
o areas especificas a profundizar en su equipo docente y/o comunidad educativa y
plantea qué capacitaciones son pertinentes para la tematica que sera abordada
en ese aRo escolar.

Sin perjuicio de ello, cada area o nivel puede requerir perfeccionarse en tematicas
de acuerdo a los requerimientos ministeriales o bien a las necesidades que se
detecten en cada una de ellas. Este perfeccionamiento debe considerar por una
parte los presupuestos institucionales, la necesidad especifica y la coherencia con
el PEI del colegio.

8.5 Regulaciones sobre estructuracion de los cursos de educacién parvularia,
periodo de adaptacion y la trayectoria de los parvulos

Articulo 62: Todos los cursos de Educacion parvularia se conforman a fines de
febrero, esto con la finalidad de iniciar en marzo las actividades segun calendario
escolar del Ministerio de Educacion. Para ello se considera Unicamente los cupos
disponibles y tratando de distribuir equitativamente nifios y nifas.

En relacion al traspaso de informacion entre los equipos pedagdgicos de
educacién parvularia durante marzo de cada afo, se realizard una reunién técnica
a fin de analizar en conjunto los informes finales de cada parvulo (del ano
anterior), de manera que el personal de aula que reciba al nino el nuevo ano,
cuente con la mayor informacioén para atender adecuadamente sus necesidades.
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Capitulo 9: Gestién de la convivencia escolar.

9.1 Centro de Estudiantes

Articulo 63: Sobre el Centro de Estudiantes. El Centro de Estudiantes es la
organizacion formada por los y las estudiantes del Colegio y su finalidad es
representar a sus miembros, en funciéon de los propdsitos del establecimiento y su
proyecto educativo, dentro de las normas de la institucion escolar.

Cada integrante del Centro de Estudiantes debe tomar un compromiso pleno y
responsable en el cargo durante el transcurso del mandato.

El Centro de Estudiantes cuenta con uno o mas docentes asesores.

Articulo 64: Finalidad del Centro de estudiantes. Su finalidad es servir a sus
miembros en funcidon de los propodsitos del establecimiento y dentro de las
normas de organizaciéon escolar, para desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo,
el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida democratica y de
prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

El Centro de Estudiantes, al programar sus actividades, debera siempre tener
presente y respetar el Proyecto Educativo y los planes de trabajo establecidos por
la Direccién del colegio.

9.2 Centro de Padres

Articulo 65: Sobre el centro de Padres y Apoderados. El Centro de Padres y
Apoderados es una organizacion distinta del Colegio, cuya principal funcién es
representar a la comunidad de padres, madres, tutores y apoderados ante el
Establecimiento.

Articulo 66: Sobre la coordinacién del trabajo del Centro de Padres y
Apoderados. Se espera que el Centro de Padres y Apoderados realice su funcién a
la luz del Proyecto Educativo Institucional, coordinando acciones y generando
instancias que permitan la participacion de las familias de manera organizada,
buscando siempre el crecimiento armodnico de los y las estudiantes.

9.3 Consejo escolar

Articulo 67: De la definicion, objetivos y funciones del Consejo Escolar. El
Consejo Escolar es la instancia de participacion y representacion de la comunidad
escolar, donde se podra conocer las inquietudes, necesidades y sugerencias de sus
integrantes.
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El Consejo Escolar del Establecimiento Educacional Colegio San Marcos, se =%
crea para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N°19.532 de Jornada Escolar
Completa y su posterior modificacion, segun consta en el articulo 10 del Decreto
24 del 27 enero 2005, publicado el 11 marzo del mismo afno en el Diario Oficial,
donde se establece la creacidén de los mismos para todos los establecimientos
subvencionados, como una forma de informar y en algunos casos consultar a la
Comunidad Educativa sobre el quehacer pedagogico y administrativo del
establecimiento.

Es creado para reforzar dicha mision, teniendo como propodsito central el
trabajo conjunto de los distintos estamentos que forman la Comunidad Escolar,
favoreciendo asi procesos que vayan en la directa mejora del Proceso Educativo
gue se da al interior de nuestro Colegio, apuntando siempre a una educacion
integral y comprometida con los valores de responsabilidad, afectividad y
honestidad.

Serdn objetivos del Consejo Escolar:

- Informar a través de sus integrantes, a los diversos estamentos que
componen la comunidad escolar de la situacién escolar en los ambitos
pedagodgicos y administrativos, estableciendo vinculos de cooperacion y
apoyo claros entre los mismos.

- Proponer a la Directora, proyectos de mejoras en las areas pedagodgicas y
administrativas, que atiendan a un mejor logro de los fines institucionales
establecidos en el Proyecto Educativo.

- Velar por el cumplimiento de los objetivos, metas y acciones institucionales,
establecidas a través de su Proyecto Educativo Institucional, Plan de
Mejoramiento Educativo, Programacion Anual de Actividades Curriculares y
sus Programas de Accion.

Funciones.

Tendra la funciéon de escuchar, acoger y responder, desde su rol, a los
estamentos de la Comunidad Escolar, intercambiar materias de interés comun de
la Comunidad Escolar; proponer al equipo de gestion, necesidades y/o sugerencias
a incorporar en planes de mejora; velar por el logro de los objetivos y metas de
gestion propuestas; sera corresponsable de los logros de aprendizaje y la calidad
de la educacion que existe.

Funciones Especificas:

- Informar a la Comunidad Educativa de lo tratado en sus reuniones.
- Canalizar las necesidades e inquietudes que puedan surgir desde los
estamentos a los que representan, siempre en calidad de propuesta.
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Acompafar y apoyar a la Directora del establecimiento en su funcion®

animadora del mismo en lo referente al proceso educativo.

Informar a la Comunidad Educativa de las tareas y/o proyectos que
pudieran encomendarsele.

Comprometerse con el conocimiento y promocion del Proyecto Educativo
Institucional, Plan de Mejoramiento Educativo, Programacion Anual de
Actividades Curriculares y sus Programas de Accion.

Articulo 68: De la estructura, constitucion, cargos y funcionamiento del
consejo escolar. El Consejo Escolar es un érgano integrado, por:

1.

2.
3.
4

N oo o

Directora.

Representante del Sostenedor, nombrado previamente por escrito.
Representante del personal Docente, previamente elegido entre sus pares.
Representante de los Asistentes de la Educacién, previamente elegido entre
Sus pares.

Presidente/a del Centro General de Alumnos/as.

Presidente/a del Centro General de Padres y Apoderados/as.

Encargado de Convivencia Escolar.

Eventualmente, si los miembros del Consejo Escolar y/o la temética a tratar lo
ameritan, se podra invitar a una persona ajena al mismo en calidad de asesor o
consultor, funcién que terminara cuando acabe el asunto a que fue convocado.

Descripcion de Cargos.

La directora tendra las siguientes tareas dentro del Consejo escolar:

a) Convocar, presidir y fijar la tabla de las sesiones.

b) Atender las propuestas y/o sugerencias hechas, ya sea por el Consejo
Escolar en pleno o por alguno de sus miembros en particular.

c) Consultar y favorecer el didlogo entre los miembros del Consejo.

d) Convocar en forma escrita a las reuniones ordinarias y/o extraordinarias
del Consejo Escolar.

e) Velar por el cumplimiento de los proyectos definidos y aprobados por ella,
emanados del Consejo Escolar.

Seran funciones del representante del Sostenedor:

a) Aportar y animar, junto a la Directora, las secciones del Consejo Escolar.

b) Promover un clima de participacion y colaboracion entre los miembros
del Consejo Escolar.
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- Representantes de los Estamentos del Colegio:

- El representante del personal docente, sera elegido anualmente por votacién
simple de entre sus pares.

- El representante de los asistentes de |la educacion sera elegido anualmente por
votacion simple de entre sus pares.

- El Presidente/a del Centro de Alumnos/as y del Centro general de Padres y
apoderados/as, seran elegidos de acuerdo y en conformidad a sus estatutos.

Seran funciones de los representantes de los estamentos:

a) Presentar intereses y necesidades del estamento a que representan.

b) Responder a posibles consultas de sus estamentos.

c) Entregar su opinion y/o propuestas a la gestién del Colegio.

d) Participar de las reuniones ordinarias y extraordinarias del Consejo Escolar.
e) Promover el conocimiento y adhesion al Proyecto Educativo.

- El Secretario(a) del Consejo Escolar.

El Consejo Escolar designara a un Secretario, elegido por mayoria simple de
sus miembros. Seran funciones del secretario del Consejo escolar:

a) Tomar acta de cada una de las reuniones programadas.
b) Presentar el acta al Consejo Escolar para su aprobacion.

Articulo 69: Del funcionamiento del Consejo Escolar. El Consejo Escolar debera
sesionar, a lo menos, cuatro veces en cada ano, mediando entre cada sesion
ordinaria no mas de tres meses, las que se realizaran los meses de: marzo, junio,
septiembre y diciembre. Se pueden establecer mas sesiones ordinarias, de
acuerdo a los objetivos, temas y tareas que asuma el Consejo Escolar.

Si por cualquier razén no se realiza la reunidn en un mes determinado, podra
convocarse para el mes siguiente.

Sesionara de forma extraordinaria cada vez que lo convoque la Directora a
iniciativa propia o a peticion escrita de tres miembros del Consejo.

El Consejo debera quedar constituido formalmente en la primera reunion del
respectivo afo escolar, y efectuar su primera sesion a mas tardar antes de finalizar
el tercer mes del ano escolar. La directora del establecimiento, dentro del plazo
antes sefalado, debera convocar a la primera sesion del Consejo, la que tendra el
caracter de consultivo para todos los efectos legales. Para estos efectos, la
Directora del Establecimiento enviara una circular, dirigida a toda la comunidad
escolar, con la fecha, tabla de sesidn, lugar y hora a realizarse dicha sesién, la que
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serd publicada en la pagina web del establecimiento y publicada carteles en ™%
ficheros escolares en las entradas del Colegio procurando que toda la comunidad
se informe de este punto, y enviada por escrito por medio de correo electréonico o
Lirmi a sus integrantes. Dicha citacion debera realizarse con una antelaciéon no
inferior a 10 dias habiles a |la fecha fijada para la realizacion de la sesion.

Las sesiones del Consejo Escolar podran efectuarse presencialmente o via
plataforma, dejandose constancia de este hecho en la citacion y respectiva Acta.

El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo, por tanto,
no cuenta con facultades resolutivas delegadas por el sostenedor; sin perjuicio de
lo cual sus acuerdos seran presentados oficialmente por la Directora al sostenedor.
Para que sesione el Consejo Escolar sera necesario la asistencia de al menos la
mayoria absoluta de sus miembros, y para adoptar acuerdos se requiere la misma
mayoria.

De las actas.

Una vez realizada cada sesion del Consejo Escolar, se debera proceder a levantar
un acta de dicha sesidn, que contenga la ndmina de los participantes, la fecha y
lugar de la reunion, la hora de inicio y de término, la tabla de la reunidn, y los
acuerdos establecidos.

La ndmina de los participantes, la fecha y lugar de la reunién, la hora de inicio y de
término, la tabla de la reunidn y un resumen de los principales acuerdos.

El/la Secretario/a presentard al Consejo Escolar el Acta para su aprobacion, los
integrantes del Consejo podran solicitar correcciones o ajustes al Acta.

En caso de no existir unanimidad, el Acta sera aprobada por mayoria absoluta de
sSuUs miembros.

Una vez cumplido este tramite y dejando constancia de su aprobacién, sera
firmada por la Directora y el/la Secretario(a).

Una vez finalizada la primera sesion del consejo escolar, debera realizarse un
minimo de 3 sesiones con posterioridad, siguiendo las mismas formalidades antes
sefaladas. Estas deberan ser realizadas en meses diferentes, y dentro del ano
calendario.

El Consejo Escolar podra acordar normas para favorecer su funcionamiento y
abordar todos los temas de su competencia.
9.4 Consejo de profesores

Articulo 70: El Consejo de Profesores es la instancia legal que convoca a este
cuerpo colegiado para conocer, proponer, debatir, discutir y sancionar materiasy o
procedimientos que tienen directa relacién con el accionar pedagdgico y/o
administrativo del establecimiento. Este Consejo se redne a peticion de la
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Direccion del Colegio con diversas finalidades y que esta presidido por el Director ®

del Establecimiento, quien conduce y lidera los procesos internos:
a) Consejo técnico - pedagoégico: una instancia técnico-pedagdgica en
las cuales los temas a tratar son de caracter pedagdgico o vinculado a los
procesos de ensefanza de los y las estudiantes. Por su naturaleza son
materias técnicas que en general son abordadas por la Unidad Técnica
Pedagogica con el fin de asegurar el cumplimiento del PEI, del calendario
escolar y de las normas de reglamentaciéon interna.
b) Consejo Administrativo: una instancia que aborda temas de orden
administrativo y que tienen que ver con situaciones puntuales en materias
tales como administracion de espacios y recursos fisicos, modificaciones a la
infraestructura del establecimiento, convenios con instituciones, informacién
sobre supervisiones del MINEDUC y otras materias similares.

El consejo de profesores tendrd un caracter consultivo.

9.5 Del Encargado de Convivencia Escolar

Articulo 71: El encargado de convivencia escolar es el responsable de la
coordinacion y gestion de las medidas que determine la Direccion sumadas a las
posibles sugerencias del Consejo Escolar, Consejo de profesores, segun el Plan de
Gestidon de Convivencia Escolar. Ademas, supervisara la correcta aplicacién del
presente reglamento interno y protocolos de actuacion correspondientes. Por
ultimo, coordinara las instancias de revision, modificacion y ampliacion del
reglamento interno segun necesidades.

Asimismo, es el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias
positivas sobre convivencia escolar.

Podra llevar adelante la investigacién de las consultas, reclamos y casos
entrevistando a las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo
cualquier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento. Esta funciéon
puede ser delegada a otros docentes del establecimiento.

Una vez concluida la investigacidén del caso, debera presentar un informe ante la
Direccién, quien adoptard las medidas que correspondan de acuerdo con el
reglamento interno.

Ademas, el encargado de convivencia escolar debera cumplir las siguientes
funciones, en nuestro colegio:

1. Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional
de Convivencia Escolar.

2. Asumir rol primario en la implementacion de medidas de convivencia.

3. Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad
educativa en el Consejo Escolar y un trabajo colaborativo con este ultimo,
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tanto en la elaboracion como en la implementacion y difusion de las®

distintas politicas de convivencia escolar.

4. Elaborar un Plan de Gestidn sobre convivencia escolar en funcion de las
indicaciones del Consejo Escolar.

5. Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena
convivencia y manejo de situaciones de conflicto.

6. Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del
Consejo Escolar, investigar en los casos correspondientes e informar a la
direccion del establecimiento sobre cualquier asunto relativo a la
convivencia.

7. Activar los protocolos de violencia escolar y maltrato infantil y proceder
segun sus indicaciones cuando se reciban denuncias realizadas por
cualquier miembro de la comunidad educativa.

9.6 Plan de gestién de Convivencia Escolar

Articulo 72: El “Plan de Gestion de Convivencia Escolar” es un instrumento
acordado por el Consejo Escolar, que busca materializar acciones que permitan
movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una
convivencia pacifica.

Las actividades que se planifiguen deben estar orientadas al resguardo de los
derechos del nifo, a fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del dialogoy
el respeto. Estas acciones son coherentes con los principios y valores del Proyecto
Educativo Institucional, y con las normas de convivencia establecidas en este
Reglamento Interno.

El “Plan de Gestion de Convivencia Escolar” se encuentra en la pagina web del
Establecimiento.

Articulo 73: Instrumentos en la Gestion de la Convivencia Escolar. Los
elementos centrales de la gestion de la buena convivencia escolar, a saber, el Plan
de GCestion de la Convivencia Escolar y la implementacion del presente
reglamento interno y sus protocolos de actuacidn, seran manejados de modo
resolutivo y vinculante por la Direccidon, quien para estos efectos actuara en sus
distintas instancias a través del Encargado de Convivencia Escolar, pudiendo para
ellos delegar funciones y responsabilidades en estas materias a otros docentes del
establecimiento.

Articulo 74: E|l Plan de gestién de la Convivencia Escolar contendra:

1. El Calendario de las actividades a realizar durante el ano lectivo,
sefalando:
A. Los objetivos de cada actividad,
B. Una descripcion de la manera en que ésta contribuye al propdsito
del plan,y
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C. Ellugar, fechay encargado de su implementacion.

2. Estrategias de informaciéon y capacitacion sobre promocion y difusion
de los derechos de los nifos y nifAas, dirigidas a toda la comunidad
educativa, tales como instancias de participacion de las familias para
fomentar el buen trato ademas de apoyo técnico al equipo pedagdgico.

3. Estrategias de informacion y capacitacion para detectar y prevenir
situaciones de riesgo de vulneracion de derechos, a las que pueden
verse enfrentados todos los estudiantes del Colegio.

4, Estrategias de informacidén y capacitacion para detectar y prevenir
situaciones de maltrato fisico, maltrato psicoldgico, agresiones sexuales
y hechos de connotacidn sexual que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica de los estudiantes dentro del contexto educativo, asi como
fomentar el autocuidado y el reconocimiento de los niRos y ninas como
sujetos de derechos.

Articulo 75: Atribuciones del director en la gestion de convivencia escolar.

1. Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al
mantenimiento de un clima escolar sano, en especial, aquellas formalizadas
en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

2. Disefar e implementar los planes de prevencién de la violencia escolar del
establecimiento a través del encargado de convivencia escolar; informar y
capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier
tipo de conducta contraria a la sana convivencia escolar.

3. Designar al Encargado de Convivencia Escolar y a sus colaboradores.

4. Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de
convivencia escolar.

5. Requerir a quien corresponda, informes, reportes o antecedentes relativos a
la convivencia escolar.

6. Seran de su competencia todas aquellas acciones que atenten contra la
sana convivencia escolar y los actos contrarios a la disciplina escolar. Lo
anterior es sin perjuicio de las medidas disciplinarias adoptadas por los
profesores dentro de su ambito particular.

9.7 Gestién colaborativa de conflictos

Articulo 76: E| establecimiento podra implementar instancias de mediacién u
otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solucién pacifica
y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.

La Mediacion es el procedimiento mediante el cual un docente o el encargado de
convivencia escolar, desde una posicidn neutral, ayuda a los involucrados en un
conflicto a llegar a un acuerdo o resolucion del problema, el cual pretende
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restablecer la relacion entre los participantes y las reparaciones correspondientes =
cuando estas sean necesarias.
El Proceso de Mediacion sera propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas,
asi como también, para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra
incluir Mediacion:
a) Como respuesta a una solicitud planteada por los(as) propios(as)
involucrados(as).

b) Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya
0 no cometido alguna falta como consecuencia de éste.
c) Como estrategia alternativa frente a una sancién disciplinaria o,

d) Como una medida complementaria a la aplicacion de otras medidas o
sanciones.

Mediadores Escolares: L os miembros del Colegio que pueden aplicar medidas de
mediacion son el Profesor jefe, Encargado de Convivencia Escolar, Integrante del
equipo psicoeducativo o algun miembro de la Direccion.

Consideracion Especial: Las estrategias de mediacion no podran aplicarse en los
casos que se verifigue una situacion de asimetria entre los participantes, es decir,
cuando la situacidén de maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza,
edad, niumero y/o desarrollo psico-social a favor de quien o quienes cometen la
falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar.

Criterios a aplicar para la activacion de la mediacion:

1. Que se trate de faltas leves, medianas o graves.

2. Que ambas partes se encuentren en similares condiciones para enfrentar el
proceso, ya sea en cuanto a edad, numero de integrantes, condicion psicoldgica o
emocional, permanente o transitoria.

3. Que ambas partes acepten el proceso libremente

4, Que ambas partes firmen un acta con los acuerdos y compromisos.

5. Que se establezcan plazos cortos de medicion (3 dias)

6. Que se podran aplicar las mismas estrategias de mediaciéon a distintos

Estamentos o integrantes de la Comunidad (Apoderados u otros) Considerando punto
2.
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Capitulo 10: Conductas esperadas, faltas, medidas, sanciones y acciones
consideradas cumplimiento destacados

10.1 Descripcion de las conductas esperadas y de las faltas de los y las
estudiantes

Articulo 77: Para cumplir con los objetivos propuestos por el Establecimiento
Educacional y fomentar las buenas relaciones entre todos quienes componen la
comunidad educativa, es necesario que cada uno asuma y desarrolle conductas
orientadas a lograr tales objetivos
Para lograr tal propdsito, es que a continuacion se presenta un cuadro que contiene:

1. Las conductas esperadas de los miembros de la comunidad educativa

2. Elincumplimiento o infraccion a tales conductas

3. Categorizacion de cada una de estas conductas (en faltas leves, medianas y

graves)

Reviste especial gravedad la violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier
medio en contra de un integrante de la comunidad educativa, realizada por quien
detente (ejerce) una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la
educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la
comunidad educativa en contra de un alumno.

Conducta Esperada Infraccién Gravedad
Asistir regularmente al colegio No justificar inasistencia o no Leve
y a todas las clases: implica entrar a clases estando en el
justificar la inasistencia establecimiento, o a otras
oportunamente a través de la actividades del colegio sin
agenda escolar y/o la justificacion ni permiso.
presentacion de certificado
médico que acredite atencion Salir del colegio sin la
e indique reposo. justificacion del apoderado GRAVISIMO
Salir del colegio sélo con la correspondiente.
autorizacidén correspondiente.
Ser puntual: Significa llegar a Ingresar a clases después de Mediano

la hora a clases al inicio, en los
cambios de hora y recreos.
Esperar a los profesores en la
sala de clases en orden.
Respetar el horario de salida.

la hora de inicio de la jornada
escolar u otra actividad
escolar. Asimismo, el ingreso
atrasado a cada una de las
horas de clase.

Si la conducta es reiterada
durante el semestre, pasa a
ser una falta grave.
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Presentarse en el colegio con
un adecuado aseo personal y
uniforme completo: Llegar en
forma aseada y ordenada, sin
maquillaje ni pelo tenido de
fantasia, sin prendas u objetos
gue no se ajusten al ambito
escolar.

Presentarse sin cumplir las
normas minimas de
presentacion y aseo
personal, reguladas en el
presente reglamento.

Mediano

Presentarse al colegio con Acudir al colegio sin agenda Leve
todos sus Utiles, materiales escolar, sin comunicacién

requeridos, la agenda escolary firmada o sin  Utiles vy

las justificaciones y materiales requeridos.

comunicaciones  requeridas.

Utilizar |la agenda para

justificar \Y comunicar

oportunamente cualquier

situacion fuera

de lo comun, tales como

atrasos, salidas en

otros horarios, justificativos a

pruebas o trabajos, o no

asistencia a reuniones, entre

otros.

Cumplir oportunamente con Acudir al colegio sin las Leve
las tareas o) los trabajos

tareas, trabajos y evaluaciones encomendados y sin

fijadas: Mantener cuadernos justificacion.

uno por asignatura.

apuntes al dia, cumplir las No trabajar en clase de Mediana
tareas y trabajos acuerdo a las orientaciones
encomendados y asistir a del profesor.

rendir las evaluaciones o , ]
programadas (controles, No asistir a las evaIuaaongs Mediana
pruebas, disertaciones, programadas sin

entrega de trabajos, etc)) en las | Justificacion.

distintas asignaturas.

Cumplir los compromisos Incurrir en la misma falta leve Mediana

adquiridos.

3 Veces.
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No cumplir con los
compromisos adquiridos
formalmente con profesor
jefe o) encargado de
convivencia escolar, o no
cumplir con las medidas
formativas o reparatorias
impuestas producto de una
falta leve.

Mediana

No cumplir con las medidas Grave
formativas o reparatorias
impuestas producto de una
falta mediana.
No cumplir con las medidas Gravisimo
formativas o reparatorias
impuestas producto de una
falta grave
Realizar actividades que no Mediana
son propias de la clase esta
Cuidar el clima educativo, prohibido (como dormir o
propiciando un ambiente de comer), conversar o)
concentracion, respetando el levantarse cuando no
trabajo de los demas. Esto corresponde
incluye mantener un
ambiente propicio para Interrumpir la clase, ya sea Mediana
realizar correctamente las con gritos, ruidos,
clases, respetando tanto a conversaciones u otra accion
compafieros como profesor, y similar. (segun protocolo)
mantener atencion y . _ i
desarrollar las actividades Utilizar cualquier elemento Mediana
programadas para la clase. que .distraiga en clases. Se
considerarda como elementos
distractores cualquier
aparato tecnoldégico que no
haya sido solicitado por el
profesor a cargo.
Cuidar el mobiliario y material No mantener el aseo de la Leve
de las salas de clases, del sala ni entregarla
colegio y los bienes de los diariamente ordenada o
miembros de la comunidad descuidar el entorno escolar.
educativa.
No devolver materiales Mediana

prestados por el colegio o
profesores.
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Tirar basura en patios o salas.

Leve

Danfar arboles y plantas.

Mediana

Preservar el material
administra-

tivo y pedagogico (libros,
mapas,

etc.), la infraestructura del cole
gio y los bienes de los
miembros

de la comunidad educativa.

Tener respeto por el
medioambiente, cuidar
nuestro entorno y lugares
comunes.

Mal utilizar espacios del
colegio como jugar en
lugares no autorizados o usar
dependencias del colegio
fuera de horario sin previa
autorizacion.

Leve

Rayar o maltratar mobiliario,
materiales o infraestructura.

Mediana

Romper o) danar
deliberadamente la
infraestructura, muebles,
materiales o equipamiento
del colegio o de algun
miembro de la comunidad

educativa.

Gravisimo

Cualquier accidn que se
encuentre en categoria de
acto delictivo.

Gravisima

Romper o) danar
deliberadamente la

infraestructura, muebles,
materiales o equipamiento
esencial para la prestacion

del servicio educativo.

Gravisimo
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Ser amable, educado,
cuidadoso y respetuoso con
todos los miembros de la
comunidad educativa.

Tener un trato respetuoso
entre companeros, profesores
y miembros de la comunidad
educativa y mantener un
ambiente apropiado para
asegurar la regular realizacion
de las clases y la adecuada
convivencia en los

recreos.
Respetar los espacios
comunes y mantener una
conducta adecuada al

contexto escolar.

Promover el desorden del
grupo, perjudicar las
relaciones entre los
compaferos e integrantes
del colegio.

Mediana

Proferir amenazas, levantar
injurias y calumnias o faltas a
la verdad respecto de otro
miembro de la comunidad
educativa.

Gravisima

Expresarse con groserias,
agresiones verbales y/o
gestos ofensivos hacia
companeros u otro
integrante de la comunidad
educativa, oral, por escrito o
via Internet (redes sociales).

Gravisima

Jugar o hacer acciones en
forma peligrosa o)
irresponsable que pueda
significar riesgo para la
integridad fisica o psicoldgica
de si mismo o los demas (por
ejemplo, tirar piedras, subirse
a techos o entretechos, lanzar
objetos, o jugar con
agua o fuego,

golpes, etc.).

patadas,

Gravisima

Manifestaciones de indole
afectiva en una relacién de
pareja al interior del colegio.

Mediana

Tomar fotografias o grabar
videos sin autorizacion a
cualquier miembro de la
Comunidad Educativa.

Gravisimo

Tomar fotografias o grabar
videos sin autorizacién, a
cualquier miembro de la
Comunidad  Educativa, vy
exhibirlos por  cualquier
medio.

Gravisima
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Discriminar por aspectos
fisicos, psicoldgicos,
condicién econdmica, social,
religiosa, étnica, sexual, o
cultural, entre otros.

Grave

Discriminar de forma
reiterada (mas de dos veces)
por aspectos fisicos,
psicoldgicos, condiciéon
econdmica, social, religiosa,
étnica, sexual, o cultural,
entre otros.

Gravisima

Burlarse o) adjudicarse
apodos entre pares,
menospreciar o ridiculizar a
companeros.

Grave

Incurrir en actos de acoso
escolar o bullyng, Incurrir en
actos de hostigamiento
virtual o digital o el uso de
cualquier tipo de tecnologia
que signifiquen
amedrentamiento o)
denigracion de cualquier
miembro de la comunidad
educativa.

Gravisimo

Amenazar a otro con la
comision de un delito que le
pueda provocar dafo a su
integridad fisica o material.

Gravisimo

Agredir fisicamente a
cualquier miembro de |Ia
comunidad educativa, sea
gue cause O no lesiones.
Tanto fuera como dentro del
Colegio.

Gravisimo
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Incitar y/o participar
activamente en actos
contrarios a la comunidad
escolar y al colegio como
tomas de espacios fisicos,
impedimentos a la
realizacion de las clases y
actividades escolares,
encerrar o hacer salir o
impedir la entrada de
estudiantes, apoderados o
personal del colegio
debidamente habilitado.
Especial gravedad son los
actos delictivos realizados a
favor, junto e} con
participacion de terceros que
no forman parte de la

comunidad educativa.

Gravisima

Ser responsables y conscientes
ante delitos y conductas
daninas del cuerpo, sexualidad
y salud mental.

Tener una actitud activa,
responsable y decidida de
cuidado y conciencia frente a
los riesgos de ejecutar delitos
0 conductas que sean daninas
para el cuerpo, la sexualidad y
la salud mental propia y de los
demas miembros de |Ia
comunidad educativa.

Concebir y cuidar el espacio
del colegio y sus alrededores
como un lugar seguro y libre
de consumo, trafico,
microtrafico de drogas vy
pornografia, actos sexuales y
porte de armas, asi como
también de consumo de
alcohol y tabaco.

Participar en robos o hurtos
al interior del colegio o en
actividades desarrolladas en
el contexto escolar, asi como
tomar sin autorizacion bienes
ajenos, aun cuando no
constituya un delito.

Gravisima

Ingresar al establecimiento
con evidencia de haber
consumido alcohol o drogas.
Conforme a protocolo.

Gravisimo

Portar, consumir, distribuir
tabaco, alcohol, remedios no
autorizados y/o drogas en
dependencias del colegio o
durante las salidas
pedagodgicas-formativas.

Gravisimo
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Traficar o microtraficar
alcohol, drogas o remedios
Nno autorizados. Adentro de
este o en las cercanjas de
este, sabiendo de ello vy
teniendo pruebas.

Gravisima

Portar cualquier tipo de
objeto descrito en la Ley de
Armas (Ley N° 17.798),
cualquier objeto susceptible
de ser usado como arma
corto punzante o
contundente, o utilizar
indebidamente elementos
de uso escolar como armas.

Gravisima

Portar utensilios intimidantes
o que afecten las relaciones
interpersonales del colegio.

Gravisimo

Portar, distribuir, traficar,
microtraficar o intercambiar
material pornografico o gore
(como peliculas con
contenidos violentos, por
ejemplo).

Gravisima

Ser sorprendido en
conductas de connotaciéon
sexual explicita o incurrir en
conductas que impliguen
abuso sexual en contra de un
miembro de la comunidad
escolar.

Gravisima
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Ser honesto, leal y veraz Mentir o no asumir hechos Grave
consigo mismo y con los comprobados.
demas. Ser honrado en el

actuar, enfrentar los actos y

asumir las consecuencias. Plagiar total o parcialmente
algun material (ya sea de un Grave

companero o de internet) y
hacerlo pasar como propio.

Dar importancia a quienes nos

rodean, no esconder la verdad

para buscar el propio Copiar en una evaluacién o

beneficio: ser honesto en la ayudar indebidamente a los Grave
) ~
adquisicién del conocimiento; companeros ~durante
distintos procedimientos

cumplir los compromisos
contraidos con los
companeros, profesores y/o la

evaluativos.

Direccion del Colegio, vy

Adulterar evaluaciones. Grave
entregar a sus apoderados
todas las comunicaciones
emanadas desde el colegio. Falsificar, eliminar o adulterar Grave

comunicaciones,
justificativos o firmas.

Adulterar el libro de clase u Gravisima
otros documentos oficiales
del colegio.

10.2 Tipos de faltas, definicién, situacién especial de estudiantes de parvulo, y
sobre alumnos con Trastorno del Espectro Autista.

Articulo 78: Situacion especial de los estudiantes de parvulo y alumnos con
Trastorno del Espectro Autista. La alteracién de la sana convivencia entre niflos y
ninas de educacién parvularia, como asi mismo entre un parvulo y un integrante de
la comunidad educativa, no da a lugar a la aplicacion de ningun tipo de medida
disciplinaria en contra del nifio o la nina que presenta dicho comportamiento, por
cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de formacidén de su personalidad, de
autorregulacion y de aprendizaje de las normas que regulan su relacién con otros. En
esta etapa, es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica de conflictos, lo que
implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural.

El colegio aplicara resolucion pacifica de conflictos, medidas reparatorias y/o medidas
formativas, las cuales se contemplan en este reglamento.
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Respecto a los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, toda medida que se
apliqgue en contra de ellos, ya sea medida pedagdgica, disciplinaria y/o reparatoria,
debe tener especial atencidén a esta condicidn de estos estudiantes, debiendo ser
considerado como una atenuante al momento de aplicar dichas medidas, en
concordancia con el articulo 87.

Siendo responsabilidad del apoderado la consulta a tiempo de especialista de apoyo
externo si la conducta es reiterada y genera disrupcion dentro del aula, asumiendo
de forma responsable el tratamiento indicado por especialista, haciendo entrega de
certificado e informe solicitados por el/la docente encargada/o. Por otra parte, se
solicitara que el apoderado lo retire si el estudiante presenta DEC al inicio de jornada
escolar.

Articulo 79: Sobre las consecuencias de las faltas. Teniendo en vista la labor
formativa del establecimiento, las sanciones que se imponen por faltas al presente
reglamento deben entenderse como una consecuencia formativa, por lo que buscan
una accion que el estudiante pueda cumplir y que sea factible de acompanar.
Asimismo, y al entender que las sanciones no como un castigo sino como algo
formativo, se busca evidenciar la necesidad de hacer responsables de sus actos,
comprendiendo las consecuencias de tal actuar.

Articulo 80: De la graduacion de las faltas. De acuerdo a la gravedad de las faltas al
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, las faltas se clasifican en:

A. Faltas leves: Se consideran faltas leves, actitudes y comportamientos que
alteren la convivencia, pero que no involucren dano fisico o psicolégico a otros
miembros de la comunidad. Son de facil reparacién, sin embargo se van
agravando en la medida que se reiteran.

B. Faltas medianas: Son comportamientos que sin constituir faltas graves o
gravisimas, perjudican de forma evidente a la comunidad educativa o del bien
comun y demuestran falta de compromiso con los valores institucionales. Se
entiende entre ellas incurrir en la misma falta leve 3 veces o negarse a cumplir
un acuerdo o medida formativa o reparatoria de faltas leves. 3 faltas leves
seran 1 mediana.

C. Faltas graves: Se consideran faltas graves las actitudes y comportamientos
que atentan contra la dignidad, seguridad o bienestar fisico y/o psicolégico
propio o de otra persona; o danan los espacios comunes (tanto al interior
como en espacios aledanos al establecimiento), infraestructura o bienes del
Colegio. Implica abrir formalmente un proceso de investigacién de acuerdo
al Protocolo de Actuaciéon General (Capitulo 11).
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Negarse a cumplir una sancién, medida formativa o reparatoria de faltas
medianas o reiterar (3 o mas) faltas medianas en el periodo de un semestre
constituye una falta grave.

. Faltas gravisimas: Se consideran faltas gravisimas las actitudes vy
comportamientos que ocasionan un dafo mayor a otros, a si mismo o a la
comunidad o a los bienes del Colegio o de otros miembros de la comunidad,
las cuales atentan contra los valores del Colegio, tanto en la formacion
personal como de la convivencia y que, debido a sus caracteristicas, pueden
incluso tener una connotacién legal. Implica abrir formalmente un proceso
de investigacion de acuerdo al Protocolo de Actuacién General (Capitulo
).

Reiterar (3 o mas) faltas graves en el periodo de un semestre, constituye una falta

gravisima.

Articulo 81: Tipos de medidas

FALTA SANCION MEDIDA FORMATIVAS MEDIDAS
Y/O DE REPARATORIAS
ACOMPANAMIENTO
Leves 1. Anotacion 1. Conversacion 1. Disculpas
2. Informa a individual publicas y/o
apoderado en 2. Reubicacion en la sala privadas.
entrevista de clases. 2. Restitucion del
formal y 3. Tiempo de reflexion objeto dafnado o
registrada. 4. Presentacion de un perdido.
tema o  reflexion 3. Trabajo en
escrita. beneficio de la
5. Entrevista con comunidad
apoderado educativa.
6. Gestion de plan de
accion entre colegio y
apoderado.
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Median 1. Anotacion 1. Entrevista con Disculpas

as 2. Entrevista apoderado publicas y/o
formal con el 2. Gestion de privadas.
apoderado compromiso entre Restitucion  del

3. Firma de estudiante, objeto danado o
compromiso. apoderado, profesor perdido.

4. Suspension y/o encargado de Trabajo en
de 1 a 2 dias. convivencia escolar. beneficio de la

3. Trabajo formativo. comunidad
4. Presentacion de un educativa.
tema o reflexion o Cambio de
escrita. curso.
5. Gestion de plan de
accion entre colegio y
apoderado.
6. Intervencion a nivel
de grupo vy/o del
curso.
7. Derivacion a
orientacidon por apoyo.
8. Derivacion a
especialistas externos.
GCraves 1. Carta de 1. Gestion de Disculpas
compromiso compromiso entre publicas y/o

2. Suspensiéon estudiante, privadas.
de 3 a 5dias. apoderado, profesor Restitucion  del

3. Condicionalid y/o encargado de objeto dafnado o
ad convivencia escolar. perdido.

4. Suspension 2. Trabajo formativo. Trabajo en
de 3. Presentacion de un beneficio de la
ceremonias. tema o reflexion o comunidad

5. No renovacion escrita. educativa.
de matricula. 4. Gestion de plan de Cambio de

6. Expulsion accion entre colegio y curso.

apoderado.

5. Intervenciéon a nivel
de grupo vy/o del
Curso.

6. Derivacion a
orientacion por apoyo.

7. Derivacion a

especialistas externos.
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Cravisi 1. Condicionalid 1. Trabajo formativo 1. Disculpas
mas ad 2. Presentacion de un publicas y/o
2. Suspension tema o reflexion privadas.
de 3 a 5dias. escrita. 2. Restitucion del
3. Suspension 3. Gestion de plan de objeto danado o
de accion entre colegio y perdido.
ceremonias. apoderado. 3. Trabajo en
4. No renovacion 4. Intervencion a nivel beneficio de la
de matricula de grupo vy/o del comunidad
5. Expulsion curso. educativa.
5. Derivacion a 4. Cambio de
orientacion para curso.
apoyo.
6. Derivacion a
especialistas externos.

Toda adopcion de medida debera ser graduada, con el menor o mayor
impacto que tales acciones o hechos tienen en el entorno educativo.

Estas medidas y/o acciones seran impuestas conforme a la gravedad de la
conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccion y reparacion de la afectada y la formacion del responsable.

Las sanciones disciplinarias indicadas deben considerar antes de su
aplicacion el nivel de ensefianza al que el estudiante pertenece.

Es importante considerar que ante las faltas leves y medianas, el
encargado de aplicar dichas medidas sera el docente y/o funcionario que
haya tomado conocimiento del hecho especifico. En el caso de las faltas
graves y gravisimas, debera seguirse lo establecido en el capitulo 11.

Al momento de escoger alguna alternativa de sancién del cuadro anterior,
se debera tomar en consideracién las atenuantes y agravantes
contempladas en los articulos 87 y 88.

10.3 Medidas pedagdgicas y/o acompafamiento

Articulo 82: Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de estos y desarrollar
compromisos genuinos de reparacion del dafio, de crecimiento personal y/o de
resolucion de las variables que indujeron la falta.

Estas pueden ser:

A.

Conversacion individual con el estudiante. Esta medida implica escuchar la
version de los hechos del estudiante y promover que éste entienda el punto
de vista de terceros respecto de lo ocurrido y pueda empatizar. Escuchar
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ambas partes de la situacion — ya sea estudiante a estudiante o estudiante a
profesor.

Reubicacion del estudiante. Medida que implica cambiar de puesto al alumno
en clase para potenciar su proceso pedagodgico.

Tiempo de reflexion. Esta medida implica apartar al estudiante de la actividad
en curso dentro de la sala, por un tiempo breve, que no exceda los 15 minutos,
después del cual puede reintegrarse a la clase. Es un espacio que se genera
para para evitar una escalada de la conducta negativa y para que el alumno
pueda realizar el cambio necesario con el fin de poder seguir participando. En
ningun caso implica la pérdida de contenido académico. La definicion de la
forma y lugar en que se realizard, sera definido caso a caso.

. Trabajo formativo. Consiste en una medida que implica intervenir la conducta
negativa del estudiante buscando otra actividad alternativa, dentro de la clase.
En ningun caso implica la pérdida de contenidos académicos. Conforme a la
edad y a ciclo correspondiente, conforme a su realidad personal.

Presentacion de un tema o Reflexion escrita. Consiste en que el estudiante
realiza un presentacion oral o trabajo escrito donde desarrolla una tematica
relacionada con la falta, identificando alternativas positivas que se podrian
realizar en una situacidén similar a futuro. En la medida que la realidad
personal del estudiante lo permita.

Compromiso profesor - alumno. Instancia que implica conversar con el
estudiante para lograr un cambio. Tiene por objetivo desafiar cognitiva y
espiritualmente al estudiante para generar ciertos logros, que deben estar en
positivo y no como prohibiciones. La idea es guiar al estudiante para que
desde él mismo surja el detalle de lo que debe cumplir, de modo que se
produzca una exigencia desde lo que él mismo nota necesita cambiar y el
colegio actue como tutor que conduce y colabore en este cambio. Se revisara
de acuerdo al tiempo especificado en la entrevista y/o carta de compromiso
gue haya dado origen a la falta leve.

. Apoyo desde inspectoria: cuando las acciones anteriores no han hecho
cambiar la situacion, se solicita apoyo a inspectoria para intervenir y continuar
con los demas pasos.

Plan de acciéon colegio-apoderado. Implica un acuerdo escrito entre el colegio
y el apoderado, a través de una entrevista personal, donde se establecen
acciones a tomar y pasos a seguir en relacion con el caso.
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l. Intervenciones a nivel del grupo o del curso. Instancia de conversacion y
reflexion con el grupo o curso respecto de la falta y los valores asociados.

J. Derivacién a orientacidén para apoyo: Implica una derivaciéon a Convivencia
Escolar del colegio para la elaboracion y seguimiento de un plan de trabajo
individual con el alumno.

K. Derivacion a especialistas externos para realizar evaluacién psicoldgica y/o
psicoterapia cuando se considere necesario.

10.4 Medidas reparatorias

Articulo 83: Son gestos y acciones que debera implementar la persona que cometio
una falta a favor del o los afectados, dirigidas a restituir el dafno causado, siempre que
esto sea posible, previa evaluacion con equipo docente.

Estas pueden ser:

A. Presentacién formal de disculpas publicas y/o en privado, en forma
personal y/o escrita.

B. Restituciéon del objeto dafliado o perdido, etc.

C. Realizaciéon de trabajos en beneficio del colegio, curso, estudiantes o la
comunidad con sentido formativo (por ejemplo, ordenar, colaborar en la
biblioteca, regar plantas, entre otros).

D. Cambio de curso.

10.5 Sanciones o medidas disciplinarias

Articulo 84: La disciplina es un acto de respeto de la persona consigo misma y de
adhesion y lealtad al grupo al que pertenece.

Su objetivo ultimo es la educacion de la libertad, la responsabilidad y la busqueda de
actuar en consecuencia. Esta supone un compromiso que no puede darse mas que
en la interioridad del educando, pues implica la aceptacion personal y libre de
valores y normas que acata como validos y justos para ordenar la diaria convivencia,
asi la disciplina para el Colegio es la expresion del Bien Comun.

Debe desarrollarse en un proceso graduado de internalizacion y en
congruencia con la gravedad de la falta, la edad y proceso de crecimiento del
estudiante. El desarrollo personal de los estudiantes exige un continuo seguimiento
por parte del docente estimulando actitudes positivas y corrigiendo las negativas,
dejando constancia de ellas en el libro de clases.

La aplicacidon de medidas graves y gravisimas debera respetar lo regulado en el
Capitulo 11: Del protocolo general de actuacion.
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Estas pueden ser:

a. Anotacion: medida que implica un registro de la falta cometida, de manera
objetiva, breve y generalizada. Puede ser aplicada por el profesor de asignatura,
profesor jefe, inspectorias, Orientacién, Direccidon y, se informa al apoderado a través
de la agenda. El profesor de asignatura y el profesor jefe, deberan indicar al
estudiante que debe registrar en la agenda que fue informado de las anotaciones y
que debe venir firmado por el apoderado/a, y revisado este registro en la hora de
consejo de curso.

b. Entrevista al apoderado/a: se comunica en entrevista agenda por el profesor
de asignatura o profesor jefe, para informar sobre la falta y/o la reiteracion de estas
que podra implicar la aplicaciéon de mayores medidas disciplinarias y/o derivacion a
especialistas externos. El apoderado asiste a entrevista, se le da a conocer la
situacion, se registra en la ficha de atencién de apoderados/as los acuerdos, apoyos,
y sugerencias propuestas; las cuales seran evaluadas en una siguiente entrevista.

c. Carta de compromiso: en entrevista con apoderado/a y estudiante y su
profesor jefe, se da a conocer las situaciones que han generado esta instancia, y se
genera en la firma de compromiso del estudiante y el apoderado/a, respecto de las
faltas y/o la reiteracion de éstas que podra implicar derivacion a especialistas
externos. El apoderado se compromete a implementar las medidas sugeridas por el
Colegio, firma el documento, el que se archiva en la carpeta del estudiante.

d. Suspensioén: la Suspensiéon como sancidén a faltas medianas, serd de un
maximo de 2 dias habiles. Como medida ante faltas graves y gravisimas podra ser
de 3 a 5 dias habiles, lo que pueden ser renovados solo hasta 5 dias habiles mas.

El alumno y apoderado deberan ser notificados de la medida al retirar al estudiante.
Si el apoderado estuviese impedido de retirar a su hijo podra hacerlo el apoderado
suplente, o bien se le dara aviso via telefénica que el estudiante se retirard al
finalizar la jornada de clases, debiendo el apoderado presentarse al dia siguiente al
establecimiento educacional.

Ya sea al momento de retirar al pupilo o al reintegrarse a clases, tanto el alumno
como su apoderado deberan sostener una entrevista con el profesor jefe o en su
defecto con el Orientador o Encargado de Convivencia Escolar a fin de reflexionar
acerca de la falta cometida y la necesidad de un cambio de conducta, tanto para su
bienestar como para el resto de la comunidad educativa.

Toda suspension incluira para el estudiante el desarrollo de un trabajo formativo.

La suspension como medida cautelar se encuentra regulada en el punto 6.8
dentro de las llamadas medidas excepcionales, asi como en el Protocolo de
Actuacion General, dentro de las medidas aplicables a las faltas graves y gravisimas.
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e. Condicionalidad: medida que procede ante faltas graves o gravisimas y
condiciona la continuidad del estudiante en el establecimiento al cumplimiento de
las condiciones estipuladas en su formulacidn, situacidén que sera revisada, al menos
una vez por semestre a fin de determinar si se mantiene por otro semestre o se
levanta.

El apoderado junto con la notificacion de la medida debe tomar conocimiento de
que en caso de no cumplir con lo exigido y de incurrir el alumno en una nueva falta
grave o gravisima durante su condicionalidad, pudiera dar lugar a las medidas mas
gravosas como la no renovacion de la matricula para el ano escolar siguiente, o
incluso la expulsion.

El estudiante debe ser conminado a demostrar con hechos concretos que quiere
seguir en el establecimiento y revertir su comportamiento.

El instrumento de sancion debe incluir el plazo para la evaluacion de la medida y
compromisos concretos a los que se realizara seguimiento.

f. Suspension de asistencia a ceremonias de premiacién, licenciaturas y
graduaciones: consiste en que el alumno queda imposibilitado de asistir a una o
mas ceremonias de premiacion, licenciaturas y graduaciones por un semestre
determinado.

g. No renovacion de matricula: consiste en que el estudiante deja de
pertenecer al colegio a partir del ano escolar siguiente.

h. Expulsién del establecimiento: consiste en separar definitivamente a un
estudiante del establecimiento, perdiendo este su calidad de alumno regular desde
el momento que la medida queda consolidada.

Articulo 85: Sobre la decisiéon de no renovacién de matricula o de expulsién de
un estudiante. Esta decision sélo podra ser adoptada por la Directora del Colegio en
conjunto con el Consejo de profesores, y las instancias que estos determinen, dentro
de dichas instancias la directora puede convocar a una comisidn especial de
convivencia escolar, para analizar los hechos y acciones a realizar. La comisiéon
especial estara conformada por: Directora, subdirectora, Orientador y Encargado de
Convivencia Escolar, profesor/a jefe, coordinador/a de ciclo, docente de asignatura. No
se podra expulsar o cancelar la matricula en un periodo del ano escolar que haga
imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento, sin embargo esto no
sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.
Se aplicara el dictamen 0071 de la Superintendencia de Educacion de Chile.
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Después de una medida en la que la Directora junto al consejo de profesores tomany
acuerdan una sancidn, el equipo directivo junto a una comisién especial, puede
modificar parcial o totalmente esa decision, en el caso que se identifique que hay un
bien superior que esta siendo vulnerado, o en la circunstancia que hayan nuevos
antecedentes ingresados.

10.6 Criterios para la adopcién de acciones y medidas

Articulo 86: Toda adopciéon de medida debera ser graduada, con el menor o mayor
impacto que tales acciones o hechos tienen en el entorno educativo. Estas medidas
y/o acciones serdn impuestas conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y reparacion de la
afectada y la formacién del responsable. Las sanciones disciplinarias indicadas deben
considerar antes de su aplicacion el nivel de educacién al que el estudiante
pertenece.

Durante el proceso de resolucion frente a faltas a la buena convivencia escolar, la
autoridad encargada tomara en consideracion, ponderadores que sean atenuantesy
agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

Es importante considerar que ante las faltas leves y medianas, el encargado de
aplicar dichas medidas sera el docente y/o funcionario que haya tomado
conocimiento del hecho especifico. En el caso de las faltas graves y gravisimas,
debera seguirse lo establecido en el capitulo 11.

Al momento de escoger alguna alternativa de sancion del cuadro anterior, se debera
tomar en consideracion las atenuantes y agravantes contempladas en los articulos
87y 88.

“En los casos en los que se considere necesario, el apoderado podra hacer
entrega de examen toxicolégico, para aclarar la situacién de su pupilo. Lo cual
sera considerado en el proceso de investigacion”.

Articulo 87: Atenuantes. Seran consideradas como atenuantes las siguientes
situaciones:

A. Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de
ésta.

B. Inmadurez fisica, social y/o emocional del alumno responsable de |a falta.

La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

D. Presencia de alguna condiciéon o variable personal, de caracter fisica,
emocional y/o cognitiva, que inhibiera el buen juicio del alumno, las que
deberan ser avaladas con certificado médico.

E. Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otros.

O
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Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.
Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor el
afectado.

. Actuar bajo coercidon o manipulacidon por parte de otro, dependiendo de las

condiciones particulares de cada estudiante.
Aceptacion de disculpas del o la agredido/a.

Articulo 88: Agravantes. Seran consideradas como agravantes las siguientes
situaciones:

A.
B.
C.

Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre
el afectado.

Presencia de discapacidad o condicién de indefensiéon por parte del afectado.
Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la
indagacion de la falta.

Haber inculpado a otro por la falta propia cometida.

Haber tenido conductas reiteradas que alteren la buena convivencia y el
proceso de aprendizaje propio y del grupo curso.

10.7 Medidas excepcionales

Articulo 89: Son medidas excepcionales:

A.
B.

C.

Reduccion de jornada escolar.

Separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada
escolar, ya sea por suspension de clases en modalidad normal o como medida
cautelar, pudiendo aplicarse el trabajo académico a través de una carpeta
domiciliaria.

Asistencia a solo rendir evaluaciones, por medio de una calendarizacion.

Articulo 90: Procedencia de medidas excepcionales. Las medidas excepcionales

antes
existe

descritas, de conformidad a la legislacion vigente, solo se podran aplicar si
un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la

comunidad educativa.

Tal circunstancia debe encontrarse previamente justificado y acreditado en el
procedimiento respectivo, el que serd notificado al estudiante y a sus padres y
apoderados, dejando constancia expresa:

a. De las razones por las cuales son adecuadas las medidas adoptadas
b. Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.
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10.8 Conductas que constituyen faltas de los apoderados y medidas
administrativas, reparatorias y disciplinarias

Articulo 91: Sera aplicable a los padres, madres, tutores y apoderados las conductas
esperadas y las infracciones asociadas contempladas en el presente reglamento y
que corresponden propiamente a su rol dentro de la comunidad educativa.

Se debera privilegiar, primeramente, la utilizacion de mecanismos de resolucion
pacifica de conflictos, como por ejemplo, mediacién a través del equipo de
convivencia.

Faltas de apoderados/as:

- Ofender a un integrante de la Comunidad Educativa (estudiantes, asistente de
la educacion, profesores/as, personal administrativo, inspectoras,
apoderados/as, Directivos) de forma verbal o escrita o por redes sociales.

- Amenazar a integrantes de la Comunidad Educativa (los nombrados
anteriormente)

- Golpear a cualquier integrante de la Comunidad Educativa.

- Enfrentarse a estudiantes dentro o fuera del establecimiento.

- No cumplimiento de los deberes propios de su labor de apoderado/a,
vulnerando sus derechos, y atentando al buen clima de Convivencia Escolar.

Ante las medidas informadas a continuacioén, la secuencia de estas dependera
de la gravedad de la falta, pudiendo aplicarse una medida mas extrema en la
situacion que la conducta sea grave o gravisima.

Ante faltas leves y medianas. Ante las faltas leves y medianas que los apoderados
puedan cometer el colegio podra aplicar algunas de las siguientes medidas:

a. Entrevistas.
b. Compromisos.
c. Amonestacion escrita.

Ante faltas graves y gravisimas. Tratandose de faltas graves y gravisimas procedera:
a. Suscripcion de Compromiso.
b. Suspension temporal de su caracter de apoderado.
c. Cambio de apoderado.
d. Prohibicién de asistir a eventos de la comunidad educativa, ceremonias
y/o graduaciones determinadas.
e. Prohibicion de ingreso al establecimiento.

Articulo 92: Lo anterior se podra imponer, sin perjuicio de la adopcion de medidas
reparatorias tales como disculpas publicas o privadas, reparacion del dano y trabajo
comunitario, asi como de denuncia si se ha incurrido en hechos que revisten caracter
de delito.

Cabe hacer presente que en el caso de maltrato entre apoderados en el contexto
educativo, tal como se describe en el Protocolo de Maltrato, se espera en primer
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término que encuentren una resolucion constructiva de conflicto entre privados. Si
ello no es posible, el colegio procedera a investigar los hechos de acuerdo al
Protocolo de Actuacion General.

10.9 Conductas que constituyen faltas de los trabajadores

Articulo 93: El presente reglamento de convivencia escolar regula los derechos y
deberes de los diferentes trabajadores del establecimiento educacional, en el
capitulo correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, es el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
(RIOHS) el que establece el procedimiento y las sanciones transgresiones de los
trabajadores, considerando su especial relacion con la Corporacion Educacional
como empleador y sostenedor educacional.

Tanto las obligaciones, las prohibiciones y las sanciones establecidas que deberan
observar todos los trabajadores se encuentran en dicho Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

Asimismo, en situaciones de conflictos interpersonales que no lleguen a constituir
falta al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, el colegio podra aplicar
estrategias de resolucidon pacifica de conflictos. Las medidas disciplinarias seran
decididas por la Direccidn y/o el representante legal de la Corporacién Educacional,
en virtud de haber comprobado previamente los hechos y antecedentes que
respaldan la medida, y se entienden sin perjuicio de la facultad de decidir el despido
inmediato, de acuerdo a la ley.

10.10 Acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y los
reconocimientos que dichas conductas ameritan.

Articulo 94: Los alumnos que se destacan por su responsabilidad escolar, disciplina
y formacién valdrica, son merecedores de anotaciones positivas por parte de sus
profesores. A su vez, una vez al ano el establecimiento otorga el premio San Marcos a
los alumnos destacados por los valores que inspira el Colegio.

Articulo 95: Estimulo Anual. Al finalizar cada afo Escolar el establecimiento otorga
el premio Colegio San Marcos a los alumnos/as destacados por los valores que inspira
el Colegio, ademas de:

- Premio al mejor companero(a) de curso.

- Premio excelencia académica por curso.

- Premio al esfuerzo.

- Premio por deporte.
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Capitulo 11: Protocolo de actuacion general frente al incumplimiento del
presente reglamento de convivencia escolar

11.1 Protocolo de actuacion frente a incumplimiento

Articulo 96: Finalidad del procedimiento. El presente titulo regula los hechos que
constituyen las faltas a la buena convivencia escolar y que sean calificables como
faltas graves y gravisimas, medidas disciplinarias, estrategias de resolucién pacifica
de conflictos y medidas reparatorias, de tal modo que permita a todos los
involucrados asumir responsabilidades individuales por los comportamientos
inadecuados y reparar el dafo causado, para recuperar los vinculos interpersonales y
mejorar asi la convivencia.

Es importante recordar que este procedimiento sélo se aplicara ante faltas
calificadas como graves y gravisimas.

Articulo 97: Principios que rigen el procedimiento. En todos los casos de
infracciones a las normas establecidas se asumirad la presunciéon de inocencia del
involucrado, como principio basico e inherente.

Asimismo, es un principio central a todo procedimiento el derecho de todo
miembro de la comunidad educativa a un justo, racional y debido proceso, lo que
implica efectuar descargos y tener derecho a la apelacion de la sancidn, junto con el
principio de proporcionalidad y de legalidad de la sancién. Ante alguna falta a la
convivencia o eventual denuncia, el Colegio asegurara en todas las etapas del
proceso de analisis del caso la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por la
dignidad y honra a todas las partes involucradas.

Ante eventuales faltas que revistan caracteres de delito, el Colegio se abstendra de
comentar las actuaciones judiciales o de Fiscalia y sélo la persona designada por
Direccién deberd informar a la comunidad educativa, segun lo crea conveniente y
oportuno, las circunstancias y demas detalles del caso; siempre que los antecedentes
no hayan sido declarados como reservados por las autoridades competentes.

Las sanciones a aplicar a aquellos miembros de la comunidad educativa que
transgreden el presente reglamento estan sujetas a criterios de evaluacion segun la
gravedad de la falta, las cuales se clasifican segun falta leve, grave o muy grave,
segun se detalla en el titulo primero del capitulo 8 del presente instrumento.

Articulo 98: Etapas del procedimiento. El procedimiento contempla una fase de
inicio, una fase de investigacion y una fase resolutiva.
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Articulo 99: Fase de inicio. Se iniciard por la denuncia o reclamo de un estudiante,
profesor(a), apoderado o cualquier miembro de la comunidad escolar que haya
observado la conducta, sea victima de ella o la haya conocido de cualquier manera.

Articulo 100: La denuncia debera efectuarse al profesor (a) jefe del estudiante
supuestamente involucrado en los hechos. Debe presentarse en Secretaria de
Direccidn, y luego se deriva a quien corresponde para investigacion y resolucion.

En caso de que el reclamante se niegue a firmar, se debe dejar la observacion en el
acta, indicando el hechoy la causa, por ejemplo: temor, verglenza, entre otras.

La crénica deberd contener los hechos ocurridos, las fechas en que acaecio, las
posibles victimas o afectados por la situacioén, los posibles testigos. La denuncia debe
ser remitida por el profesor jefe, por cualquier otro docente o inspectoria y deben ser
entregadas en secretaria de Direccion, y luego Direccidon ve a quien se remite para su
gestion y seguimiento, dentro de un plazo de 1 dia habil de recibida.

Articulo 101: Ante la eventualidad de que el posible victimario sea el docente o el
encargado de recibir la denuncia, segun el articulo anterior, la cronica debe ser
entregada en secretaria de Direccion, en los plazos sefalados en el articulo anterior.

Articulo 102: Fase de Investigacion. Recibida la denuncia o reclamo por el
encargado de convivencia escolar, éste deberd de inmediato revisar si es necesario
adoptar una medida preventiva para garantizar la integridad fisica o psiquica de
algun miembro de la comunidad escolar, y en caso de que asi sea, debera adoptar
esa medida de manera inmediata, sin que ello implique una sancién o un adelanto
de la misma.

El encargado de convivencia escolar debera llevar a cabo personalmente la
investigacion o delegarla en algun docente del colegio, siempre que este no
estuviera implicado o no se pueda asegurar la independencia de este.

Luego de adoptar la medida preventiva, en el caso de que ello corresponda, debera
lamar a los miembros de la comunidad involucrados en los hechos y tomar nota lo
mas textual que se pueda de lo que declaren los involucrados.

En el caso que sean estudiantes los involucrados, se citard lo mas pronto posible a los
padres o apoderados del o de los supuestos infractores, a los que se les se le
comunicard que se ha iniciado un procedimiento en contra de su hijo/a y que tienen
derecho a formular los descargos y medios de prueba que estimen pertinentes
durante la investigacion, leyendo para esto la denuncia y la declaracion efectuada
por el estudiante.

Articulo 103: Derechos en la etapa investigativa. Todo miembro de la comunidad
educativa tendra los siguientes derechos en la etapa investigativa:

1. A conocer los hechos que fundamentan el reclamo presentado.
2. Ala presuncion de inocencia del supuesto autor de la falta.
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3. Aser escuchadoy a presentar descargos.

Articulo 104: Duraciéon de la etapa investigativa. Esta fase de investigacion durara
como maximo un plazo de 10 dias habiles (se considera de lunes a viernes, no
feriado), pudiendo solicitar la Directora un aumento de plazo hasta 10 dias
adicionales, quien lo otorgara siempre que estime la existencia de causa justificada,
lo que debera ser debidamente fundado.

En el caso de que se haya aplicado una medida preventiva de suspension, esta
investigacion no podra durar mas de 5 dias, pudiendo ampliarse dicho plazo en la
misma cantidad.

Articulo 105: Sobre el levantamiento de evidencias, el investigador:

1.

Podrd solicitar la colaboracién de otros profesionales del colegio para la
realizacion de algunas gestiones requeridas durante el procedimiento de
investigacion (Ejemplo: hacer entrevistas, diagnosticos, observaciones
conductuales, etc.). Lo anterior incluye la posibilidad de contar con orientacion
y/o apoyo directo por parte del asesor juridico del colegio.

Escuchara a las partes involucradas, quienes podran presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios para fundamentar su posicién. Cuando
una de las partes sea un estudiante, sus padres o apoderados podran solicitar
0 ser convocados a una entrevista, a la que deberan concurrir con todos los
antecedentes que estimen pertinentes.

Podrad conversar con testigos, consultar asesores (internos y/o externos),
solicitar informes a docentes o profesionales del establecimiento, pedir
informes a especialistas externos, recabar evidencia documental o disponer de
cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de los
involucrados, pudiera ser conveniente o necesaria para esclarecer los hechos.

Articulo 106: Sobre las conclusiones el investigador:

Recopilara y procesara la evidencia levantada cuando se encuentre agotada la
etapa indagatoria.

El encargado de Convivencia Escolar, o quien asigne la Directora, debera
emitir un informe senalando los hechos que estima probados y aquellos que
desecha, indicado las razones de esta conclusiéon, una proposicidon de tipo de
falta de la conducta sancionada entre leve, grave o0 muy grave, la consideracion
de circunstancia agravantes o atenuantes y la proposicion de una sancion al
Inspector General y/o Directora.

Articulo 107: Fase Resolutiva. Recibida |la propuesta de sancién, la Directora junto al
Encargado de Convivencia Escolar deberan analizar todos los antecedentes de la
investigacion, asi como la conducta previa y demas circunstancias agravantes o
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atenuantes, y establecer una sancion dentro de un plazo maximo de 5 dias habiles
de recibida la propuesta, salvo que estime que se requiera alguna prueba, caso en el
cual lo devolvera al investigador, indicando la prueba que requiere y el plazo para

hacerlo.

Articulo 108: Sobre las acciones basicas del resolutor:

1. Estudiara el informe y los medios de prueba presentados por el indagador.

2. Podréd solicitar ampliacién y/o aclaracién de antecedentes al indagador,
asesores, equipo de convivencia u otros funcionarios del Colegio, incluyendo la
posibilidad de consultar al asesor juridico del colegio en los casos que pudiera
requerirlo.

3. Silo estima pertinente, podra convocar a un Consejo de Profesores de caracter
consultivo-propositivo para contar con mayores elementos de juicio sobre el

Caso.

4. Finalmente apreciara las pruebas y resolvera confirmando o desestimando el
reclamo.

Articulo 109: Decisiones que puede adoptar el resolutor. El resolutor frente al
informe del investigador, podra:

1. Efectuar la desestimacién del reporte, para lo cual debera:

a.
b.

Emitir un informe al respecto y cerrar el caso.

Si lo estima pertinente, recomendara acciones pedagodgicas que
permitan generar una experiencia formativa a partir del caso
desarrollado.

2. Sobre la posibilidad de no poder confirmar ni desestimar el reporte:

a.
b.

Suspendera temporalmente el procedimiento.

Instruira la observacion de nuevas evidencias por espacio maximo de un
semestre.

Si al final del semestre no se encuentra nueva evidencia que permita
resolver el caso, lo cerrara definitivamente e informara a las partes.

. Por el contrario, si al final del semestre encuentra evidencias que

permitan resolver el caso, tomara las resoluciones pertinentes y las
informara a las partes.

. Sin perjuicio de lo anterior, durante el semestre que el caso se

encuentre en observacidn, recomendard acciones pedagdgicas que
permitan generar una experiencia formativa a partir del caso
desarrollado.

3. Sobre la confirmacion del reporte:

a.

Evaluara los antecedentes del caso y determinara si procede finalizarlo a
través del método regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo
entre las partes por métodos alternativos.
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b. Debera establecer el grado de la falta y la sancion aplicable, conforme al
presente reglamento de Convivencia.

Articulo 110: Notificacion del resultado a los afectados. Una vez que el resolutor
emita la resolucion sancionatoria, el encargado de convivencia escolar deberd
notificar la sancion a las partes involucradas, que en el caso de los estudiantes
involucra a los padres o apoderados y al propio estudiante.

En caso de que la denuncia sea desestimada también deberd notificar a los
denunciantes.

En el caso de notificar a los padres y/o apoderados, dicha comunicacion debera
contener la falta cometida, método regular o alternativo a aplicar y/o sancién
aplicada. En la notificaciéon les debera indicar que pueden apelar a la directora dentro
de un plazo de 15 dias habiles o conformarse con la sanciéon aplicada y la medida
correctiva, lo que debera constar por escrito.

Articulo 111: Proceso de Apelacion. El estudiante afectado que haya cometido falta
grave O gravisima y se encuentre en situacion de expulsion o no renovacion de
matricula, podra a través de su apoderado, padre, madre o él mismo, solicitar la
revision de la cancelacion a través de la instancia de apelacion.
Esta apelacién, es de caracter formal, y se debe generar de forma escrita, dirigida a la
directora del Colegio y al Consejo de profesores, considerando los plazos
correspondientes segun la medida aplicada. En caso de expulsion, se podra solicitar
la reconsideracion (apelacion) de la medida dentro de quince dias de su notificacion.
La finalidad de esta instancia es:

e Absolver la sancidn aplicada.

e Validar la sancion dada por la institucion.

La directora previa consulta al Consejo de Profesores, y considerando los
antecedentes recabados, tomard la decision de validar o absolver la condicidén del
estudiante, dicho fallo quedara escrito en acta.

Direccion sera el encargado de citar al apoderado(a) y dar a conocer la resolucion de
forma escrita.

Articulo 112: De los registros del procedimiento. De cada actuacién y resolucion
debera guedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento,
debiendo mantenerse el registro individual de cada denuncia o reclamo. Sin
perjuicio de lo anterior, el Unico registro valido para verificar la aplicacion y
seguimiento del debido proceso, en caso de tomar una medida disciplinaria contra
un alumno sera su hoja de vida en el libro de clases respectivo.
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Articulo 113: De la confidencialidad de los procedimientos. Los contenidos y
registros de los protocolos de manejo de faltas sdlo podran ser conocidos por las
partes involucradas y por los funcionarios e instancias del Colegio responsables de su
manejo, quienes, por otra parte, velaran porque tal conocimiento no vulnere la
integridad fisica o psicolégica de las partes, y que respete la proteccion de la vida
privada y la honra de los involucrados y sus familias.

Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos de manejo
de faltas las autoridades competentes en tales materias y/o aquellas personas que
cuenten con las autorizaciones requeridas para ello.

Articulo 114: Debido Proceso. En todo momento, independiente de los involucrados
y de la etapa en que se encuentre el proceso, el procedimiento debe respetar un
justo y debido proceso, es decir, establecer el derecho que todos los involucrados
sean escuchados, a que sus argumentos sean considerados, a que se presuma su
inocencia y a que se reconozca su derecho de apelacion.

11.2 La suspension como medida cautelar y otras normas especiales ante faltas
graves, gravisimas y/o que afecten gravemente la convivencia escolar

Articulo 115: Mientras dure el procedimiento por una falta grave o gravisima y que
conlleven como sancion la expulsion o cancelacion de la matricula, o hechos que
afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la Ley N°
21128, el colegio podra decretar la medida de suspensién como medida cautelar.

De conformidad a dicha ley, se entiende que afectan gravemente la convivencia
escolar “los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa,
tales como profesores, padres y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion,
entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dano a la integridad
fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios originales o con apariencia de
serlos, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para
la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento”.

Articulo 116: La Directora debera notificar la decision de suspender al alumno, junto
a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o
apoderado, segun corresponda y habra un plazo maximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar.

Articulo 117: Contra la resolucién que imponga el procedimiento recién sefalado, se
podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias habiles
contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La
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interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del
alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de
suspension no se considerard como sancidon cuando resuelto el procedimiento se
imponga una sancidbn mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la
cancelacion de la matricula.

Articulo 118: La decision de no renovacion de matricula o de expulsar a un alumno/a,
s6lo podra ser adoptada por la Director junto al Consejo de profesores y debe haber
sido previamente representado por éste a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de la conducta y la posible aplicacion de sanciones e implementado
a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que se
sefalan en el presente reglamento. Lo anterior no sera aplicable cuando se trate de
una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Articulo 119: En caso de aplicarse la medida de expulsidén y/o cancelacién de
matricula, se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro de los 15 dias
corridos de su notificacion.

La apelaciéon debe ir dirigida a la Directora del colegio y al consejo de profesores, en
forma escrita y sera éste quien finalmente resuelva si se mantiene o revoca la medida
tomada.

Articulo 120: Asimismo, tratandose de la expulsidn o no renovacién de matricula,
estas medidas deberan notificarse a la Direccion Regional de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles.

Articulo 121: Dentro de su rol formador, y en la medida de sus capacidades, el colegio
brindara apoyo a todos los involucrados que lo requieran. Y podra recurrir a la
mediaciéon externa si fuese necesario a través de redes de apoyo externas.

Articulo 122: Lo anterior, sin perjuicio de efectuar denuncia a Carabineros, a la Policia
de Investigaciones y/o al Ministerio PUblico ante las conductas que pueden constituir
delito segun Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, Ley N° 20.084.

11.3 Sobre la aplicaciéon de Ley Aula Segura

Articulo 123. Es deber del Colegio San Marcos velar por la correcta convivencia
escolar, por la particularidad de las relaciones entre los diferentes actores de la
comunidad educativa.

Ante lo anterior, es posible la aplicacion de la medida de expulsion y cancelaciéon de
matricula, en los términos antes establecidos, y también cuando se afecte
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la Ley N°21.128.
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Articulo 124: De acuerdo a la Ley N°21128, siempre se entendera que afectan
gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, estudiantes,
asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen dano a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas originales o con
apariencia de serlas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo
por parte del establecimiento.

Articulo 125: Procedimiento a seguir en caso de aplicacién de Ley Aula Segura. El
procedimiento a seguir en caso de expulsion o cancelacion de la matricula contiene
los principios fundamentales de un debido proceso, siendo un procedimiento
racional y justo, resguardando el interés superior de todo estudiante.

1. La directora debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre, o
apoderado, segun corresponda.

2. En los procedimientos sancionatorios en los que haya utilizado la medida
cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar.

3. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido
proceso, tales como la presunciéon de inocencia, bilateralidad, derecho a
presentar pruebas, entre otros.

4. Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los
parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del
plazo de cinco dias contados desde la respectiva notificacidon, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que
debera pronunciarse por escrito.

5. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension
del alumno hasta culminar su tramitacion.

6. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada
como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidn Mmas
gravosa a la misma, como son la expulsion o cancelacion de la matricula.

7. Una vez finalizada la etapa probatoria, el Consejo de Profesores debe emitir un
informe escrito, teniendo a la vista los informes del apoyo al estudiante, y la
directora resuelve.

8. La decisidn final, si determina la expulsién o cancelacién de la matricula, debe
informarse (por escrito) por la Directora al estudiante, apoderado y a la
Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro de cinco (5)
dias habiles desde su pronunciamiento.

89



90



Capitulo 12: Difusion y revision

Articulo 126: E| presente instrumento sera periddicamente revisado y actualizado
por la Corporacion Educacional Colegio San Marcos de Curicé segun sean las
necesidades y circunstancias especificas del establecimiento educacional. A su vez,
su difusion es de caracter permanente por estar publicado en la pagina web del
colegio.

Articulo 127: Este reglamento podra ser actualizado en las oportunidades que el
colegio estime apropiadas en pos de mejorar la convivencia escolar, y/o cuando lo
instruya el Ministerio de Educacion y/o la Superintendencia de Educacién Escolar o
se estime que es pertinente para efectos de incorporar aquellas situaciones no
previstas y ajustarse a las necesidades de la comunidad educativa y/o a los cambios
en la normativa.

Tanto la elaboracién como las modificaciones al Reglamento Interno de Convivencia
Escolar deben ser consultadas al Consejo Escolar, instancia que podra realizar por
escrito sus comentarios al Sostenedor o la Directora del establecimiento. Si el
Consejo formulare un pronunciamiento, el Sostenedor o Directora debera responder
por escrito acerca de la elaboraciéon y las modificaciones al Reglamento Interno del
establecimiento, en un plazo de 30 dias.

Articulo 128: El Reglamento Interno de Convivencia Escolar es socializado con la
comunidad escolar de acuerdo con los mecanismos descritos en el Plan de Gestion
de Convivencia Escolar. Algunos de éstos son: las reuniones de apoderado y del
Consejo Escolar, la agenda escolar de los y las estudiantes, circulares y su publicacion
en el sitio web del colegio.
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Anexo 1: Protocolo frente a acoso o maltrato escolar entre estudiantes y/o entre
cualquier otro miembro de la comunidad educativa

INTRODUCCION

Este Instrumento que tiene por objeto determinar el procedimiento que se aplicara
en caso de situaciones de violencia fisica o psicoldégica que se produzcan en el
contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y padres, madres y/o
apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre
funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as, manifestada
a través de cualquier medio, material o digital.

DEFINICIONES PREVIAS:

MALTRATO Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres
Fisico o padres, que provoque dano fisico o enfermedad en el nifo/a o
adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede
tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable
(grave, menos grave o leve)

MALTRATO Se define como el hostigamiento verbal habitual que afecta

EMOCIONA negativamente la autoestima, bienestar emocional y el
L (o] desarrollo psicoldgico de una persona por medio de conductas
PSICOLOGI como insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, amenazas,
Cco intimidacion asi como la indiferencia y el rechazo explicito o

implicito hacia el nifo/a, adolescente.

MALTRATO Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto
ESCOLAR educativo. Para efectos de este modelo, se define como todo tipo
de violencia fisica, psicolégica, verbal y/o social, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a
través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por
cualquier (algun) miembro de la comunidad educativa, en
contra de un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante de la
comunidad educativa.
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ACOSO
ESCOLAR

Es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra
de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como
“toda accidén u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefensién del estudiante
afectado, que provogue en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicién”. Dentro de esta definicidon se
enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por
medios tecnoldgicos. ciberbullying, grooming, phishing, sexting,
happy-slapping, entre otros

VIOLENCIA
ESCOLAR

Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el
cual influyen multiples factores. En el ambito escolar, los
conflictos no resueltos adecuadamente, o que no son abordados
a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos que
pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacion
aprendido. Cuando se trata de niflos/as y de jévenes, un acto de
violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad
premeditada de causar un dafno a otro. Puede responder
también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de
pertenencia al grupo de pares o a la verificacion de los limites y
reacciones gue otras personas tienen en el contexto de la
convivencia escolar cotidiana. El articulo 16 D de la Ley General
de Educacion establece que son especialmente graves los
hechos de violencia, ya sea fisica o psicoldgica, que cometan los
adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa, en
los términos siguientes: “revestira especial gravedad cualquier
tipo de violencia fisica o psicoldégica cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro,
asi como también la ejercida por parte de un adulto de la
comunidad educativa en contra de un estudiante”
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1. Protocolo de agresion fisica y psicolégica entre estudiantes (entre pares)

Etapa

Acciones

Responsable(s)

Plazos

Identificaci
onde la
situacion

El docente o asistente de
la educacidén (cualquier
miemlbro de la
comunidad educativa)
gue haya visto la agresion,
informara
inmediatamente a
Inspectoria.  Segun el
grado de agresion se
deriva al Profesor Jefe, al
Encargado de Convivencia
Escolar, a la Directora o
Subdirectora. Debera
dejar registro de esto de
forma escrita mediante
hoja de cronica.

Cualquier
miembro de la
comunidad
educativa.
Direccion.

Dentro de
las 4
primeras
horas.

Proceso de
resolucion

Se dara a conocer a los
padres de los estudiantes
involucrados, en entrevista
formal, que se hard
aplicacion del
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

Si la situacion es
constitutiva de delito, se
realizara la denuncia en
Fiscalia de Curico, o en
PDI, o en Carabineros.

Direccion.
Encargado de
Convivencia.

Dentro de
24 horas.
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Traslado a 1. Se traslada al Direccion. Dentro de
un centro estudiante al centro Encargado de 24 horas o
asistencial, asistencial con Convivencia tan pronto
Si seguro de accidente como la
correspond escolar mas cercano, situacion lo
e. si corresponde. (SAR) amerite.
2. El lugar de traslado

sera el hospital de

Curicd ubicado en el

sector de Rauquén

de la ciudad de

Curico.

3. El costo del traslado

al centro asistencial

sera asumido por el

establecimiento.
Comunicac Citacion a entrevista a los Direccion. Dentro de
ion alos padres y/o apoderados para las 48
padres y/o informar la situacion y los Encargado de primeras
apoderados pasos a seguir por parte Convivencia. horas.

del colegio. Para tales
efectos, la primera via de
comunicacion sera la
agenda escolar y/o un
llamado directo a los
padres o apoderados, o un
mensaje por sistema lirmi,
pudiendo consignar el
medio mas adecuado de
mantener una
comunicacion fluida.
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Plan de
intervencioé
n

Citacion a los apoderados
del estudiante vulnerado
para comunicar la
resolucion del protocolo,
mediante la agenda escolar
y/o un llamado directo a los
padres o apoderados, o por
mensaje de sistema Lirmi.

Medidas formativas que se
aplicaran:

1. Medidas
psicosociales:
confeccion de un
plan de
acompafamiento
para el estudiante a
nivel individual,
grupal y/o familiar
por parte del
Departamento de
Orientacion \Y%
Convivencia Escolar
junto al profesor jefe,

con seguimiento
mensual durante el
semestre Y, Si
corresponde, en
permanente

contacto con

institucion  externa
(red de apoyo) que

acompane al
estudiante.
2. Medidas de

resguardos para los
estudiantes

intervinientes, los
gue seran disehados
segun la
caracteristica de
cada caso.

Equipo
Multidisciplinario

Dentrode 5
dias habiles
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2. Protocolo de accién de agresién psicoldgica y/o fisica de estudiante a
educador(a) y/o funcionario/a.

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacio Se informara Cualquier Dentro de
nde la inmediatamente a miembro de la las 4
situacion Direccion a través de un comunidad primeras

relato de hechos escrito educativa. horas.

en la hoja de cronica, Direccion.

dejado en secretaria de

Direccion.
Proceso de Se dara a conocer a los Direccion. Dentro de
resolucion padres de los estudiantes Inspectoria. 24 horas.

involucrados, en entrevista Encargado de

formal, que se hard Convivencia.

aplicacion del

Reglamento Interno de

Convivencia Escolar.

Si la situacion es

constitutiva de delito, se

realizara la denuncia en

Fiscalia de Curicd, o en

PDI, o en Carabineros.
Traslado a un En caso de agresion hacia Direccion. Dentro de
centro un funcionario, por parte Inspectoria. 24 horas
asistencial, si de un estudiante derivar a Encargado de habiles o
corresponde la mutual, pues pueden Convivencia tan pronto

existir lesiones que no son como la

visibles de manera situacidén

inmediata y que es lo amerite.

necesario dejar constancia
del hecho por parte de un
profesional externo.
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Comunicacio
Nnalos
padres y/o
apoderados

Citacion a entrevista a los
padres y/o apoderados
para informar la situaciéon
y los pasos a seguir por
parte del colegio. Para
tales efectos, la primera
via de comunicaciéon sera
la agenda escolar y/o un
lamado directo a los
padres o apoderados, o un
mensaje  por  sistema
Lirmi, pudiendo consignar
el medio mas adecuado
de mantener una
comunicacion fluida.

Direccion.

Encargado de
Convivencia.

Profesor Jefe
Inspectoria

Dentro de
las 48
primeras
horas.

98




Plan de
intervencion

Citacion a los apoderados
del estudiante involucrado
para comunicar la
resolucion del protocolo,
mediante la agenda
escolar y/o un llamado
directo a los padres o
apoderados, o un mensaje
a través de sistema Lirmi.

Medidas formativas que
se aplicaran:

a. Medidas
psicosociales:
confeccion de un
plan de
acompanamiento
para el estudiante a
nivel individual,
grupal y/o familiar
por parte del
Departamento de
Orientacion y
convivencia Escolar,
con  seguimiento
mensual durante el
semestre Y, Si

corresponde, en
permanente
contacto con

institucion externa
(red de apoyo) que
apoye a los/fas
estudiantes de
todas las partes.

Equipo
Multidisciplinario

Dentrode 5
dias habiles

3. Protocolo de accién de agresién fisica y/o psicolégica de funcionario a
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estudiante

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Ildentificacid Se informara Cualquier Dentro
nde la inmediatamente a miembro de la de
situacion Direccion a través de un comunidad las 4

relato de hechos escrito educativa. primeras
reai\llz‘ado en.hOJa de Direccion. horas.
cronica y dejada en
secretaria de Direccion.
Entrevista al La Direccion junto al Direccion. Dentro
funcionario Encargado de Convivencia Encargado de de
Escolar, realizara Convivencia. 12 horas.

entrevista al funcionario
indicado como agresor,

aplicando la
reglamentacion del
Colegio, normativa

vigente y criterios de
proteccion al alumno (a).
Se toma acta.
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Proceso de
resolucion

Se dara a conocer a los
padres de los estudiantes
involucrados, en entrevista
formal, que se hara

aplicacion del
Reglamento Interno de
Orden, Higiene \Y%
Seguridad.

Cuando los hechos

puedan revestir caracter
de delito, se deberd

realizar de forma
obligatoria denuncia al
Ministerio Publico,

Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones
o ante el Tribunal con
competencia penal
respectivo.

Elaboracion del oficio para
denunciar una posible
vulneracion de derecho al
Juzgado de Familia
Competente, con
respectivo envio. Es un
deber remitir esta
informacion al juzgado
correspondiente, no
siendo facultativo para
cualquier funcionario el
enviar o no los
antecedentes.

Direccion.
Encargado de
Convivencia.

Dentro
de

24 horas.
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Traslado a un 1. Se traslada al Direccion. Dentro
centro estudiante al centro Encargado de de
asistencial, si asistencial con Convivencia 24 horas,
corresponde seguro de o tan
accidente  escolar pronto
mas cercano, Si como la
corresponde. situacion
2. El lugar de traslado lo
sera el hospital de amerite.
Curico, ubicado en
el sector de
Rauquén en la
ciudad de Curico.
3. El costo del traslado
al centro asistencial
sera asumido por el
establecimiento.
Medidas Siendo un adulto el Direccion. Dentro
internas involucrado en los Direccidn. de
hechos y es funcionario Encargado de las 48
del establecimiento, se Convivencia primeras
activaran las medidas horas.

protectoras en resguardo
de la integridad del
estudiante conforme a la
gravedad del caso, segun
lo estipulado en el
Reglamento de Higiene
y Seguridad, apartandolo
temporalmente de sus
funciones o considerar
las posibilidad de que no
tenga contacto con el
alumno.
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Plan de
intervencion

Citacion a los apoderados
del estudiante vulnerado
para comunicar la
resolucion del protocolo,
mediante la libreta de
comunicaciones y/o un
lamado directo a los
padres o apoderados.

Medidas formativas que
se aplicaran:

1. Medidas
psicosociales:
confeccion de un
plan de
acompanamiento
para el estudiante
a nivel individual,
grupal y/o familiar
por parte del
Departamento de
Orientacioén y
convivencia Escolar,
con  seguimiento
mensual durante el
semestre Y, Si

corresponde, en
permanente
contacto con

institucidn externa
(red de apoyo) que
apoye al
estudiante.

Equipo
Multidisciplinario

Dentro
de 5 dias
habiles
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Término de
contrato

En caso de comprobarse
la acusacién, la Direccidn
del Colegio podra
resolver el término de
contrato. Este se hara
segun la legislacion
vigente, con pleno
respeto a un debido
proceso, y en el marco de
la relacion laboral entre el
trabajador \Y la
Corporacién Educacional
sostenedora del Colegio.

Sostenedor
Directora

Dentro
de 5 dias
habiles

4. Protocolo de accién de agresién fisica y/o psicolégica de funcionario a

funcionario
Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacio El dnico responsable de Cualquier Dentro de
nde la la activacion de este miembro de la 4
situacion protocolo es la Direccion, comunidad primeras
guien recibira para estos educativa. horas.
fines un Relato de Direccion.
Hechos por parte del
encargado de
convivencia escolar.
Traslado a un En caso de lesiones se Direccion. Dentro de
centro enviara a los funcionarios Encargado de 4
asistencial, si involucrados a la mutual Convivencia primeras
corresponde de seguridad. horas, o
tan pronto
como la
situacion
lo amerite.

104




Entrevista a 1. La Direccion, o) Direccion. Dentro de
los quien la Directora Encargado de 12 horas.
funcionarios designe, realizara Convivencia.
entrevista al
educador(a) que ha
efectuado el
maltrato fisico y/o
psicolégico al
funcionario(a),
aplicando la
reglamentacion
vigente del colegio
\Y criterios de
proteccion al
funcionario(a). Se
toma acta.
2. Direccion podra
solicitar investigar
los hechos para
corroborar las
versiones (de no
concordar) a través
de la revision de
camaras de
seguridad u otro
medio que
especifique la
autoridad.
Medidas Siendo adultos \Y Direccion Dentro de
internas funcionarios del colegio las 48
los involucrados en los primeras
hechos, se activaran lo horas.

estipulado en el
Reglamento de Higiene y
Seguridad, apartandose
temporalmente de sus
funciones o considerar la
posibilidad de que no
tenga contacto el uno con
el otro mientras dure la
investigacion.
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Plan de
intervencion

Medidas psicosociales:
confeccion de un plan de
acompanamiento para el
funcionario por parte de la
Psicologa, con
seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en
permanente contacto con
institucion externa (red de
apoyo) que apoye a los
funcionario de todas las
partes.

Equipo
Multidisciplinario

Dentro de
2 dias
habiles

Proceso de
resolucion

Toda medida que se
pueda tomar, a
consecuencia del
proceso de resolucion,
versara sobre la
elaboracion de un
informe concluyente,
pudiendo habilitar la
aplicacion de sanciones
en el ambito laboral
(pudiendo ir desde la
amonestacion hasta el
término del contrato de
trabajo).

Direccion.

Dentro de
5 dias
habiles.

5. Protocolo de accién de agresién fisica y/o psicolégica de apoderado a

estudiante
Etapa Acciones Responsable Plazos
(s)

dentificacio Se informara inmediatamente Cualquier Dentro

n de la a Direccion a través de un miembro de de

situacion relato de hechos escrito en la la las 24
hoja de cronicas que se debe comunidad primeras
dejar en secretaria de educativa. horas.
direccion. Direccion.
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Traslado a un
centro

asistencial, si
corresponde

Se traslada al estudiante
al centro asistencial con
seguro de accidente
escolar mas cercano, si
corresponde.

El lugar de traslado sera
el hospital de Curicg,
ubicado en el sector de
Rauquén de la ciudad
de Curico.

El costo del traslado al
centro asistencial sera
asumido por el
establecimiento.

Direccion.
Encargado
de

Convivencia.

Dentro
de

4 horas,
otan
pronto
como la
situacion
lo
amerite.
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Entrevista al
apoderado
del
estudiante
agredido

Entrevista al apoderado
del estudiante agredido
donde se da a conocer
la situacion sucedida,
con registro escrito y
firmado por las partes.
Para esto, se citard a
entrevista para informar
la situacion y los pasos a
seguir por parte del
colegio, siendo la
primera via de
comunicacion la libreta
de comunicaciones y/o
un llamado directo a los
padres o apoderados, o
mensaje por sistema
Lirmi, pudiendo
consignar el medio mas
adecuado de mantener
una comunicacion
fluida.

Se dara a conocer a los
padres del estudiante
agredido, en entrevista
formal, que se aplicara
el Reglamento Interno
de Convivencia Escolary
se ofrece el apoyo del
Equipo
Multidisciplinario.

Direccion.

Encargado
de

Convivencia

Dentro
de
24 horas.
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Se instara a los
apoderados a realizar la
denuncia del hecho a
redes externas. Si los
apoderados se niegan a
realizar este proceso, el
colegio lo asumira. Este
lamado a instancia no
obsta a las obligaciones
legales de denunciar

ciertos hechos, de
acuerdo a la normativa
vigente.

Si la  situacion es

constitutiva de delito, se
realizara la denuncia en
Fiscalia de Curico, o en
PDI, o en Carabineros.
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Entrevista al
apoderado
agresor

La Direccion, o quien designe
direccion, realizard entrevista
al apoderado(a) que ha
efectuado el maltrato fisico al
alumno(a), aplicando la
reglamentacion vigente del
colegio y  criterios de
proteccion al alumno(a). En
esta instancia se le informa al
apoderado agresor que el
colegio instara a los
apoderados del estudiante a
realizar la denuncia del hecho
a redes externas. Si estos
apoderados se niegan a
realizar este proceso, el
colegio lo asumira. Se toma
acta.

Asimismo, y en el mismo
lapso de tiempo descrito para
el paso anterior, se debera
poner en conocimiento de los
hechos que constituyan una
vulneracion de Derechos de
ninos, ninas y adolescentes al
Tribunal de Familia
respectivo, los que sera
derivados al equipo juridico
del Establecimiento o)
realizado por quien el director
designe.

Direccion.
Encargado
de

Convivencia.

Dentro
de

24 horas.
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Denuncia e
informacion
al tribunal de
familia

Cuando los hechos puedan
revestir caracter de delito, se
debera realizar de forma
obligatoria denuncia al
Ministerio PuUblico, Carabineros
de Chile, Policia de
Investigaciones o ante el
Tribunal con competencia
penal respectivo.

Elaboraciéon del oficio para

denunciar una posible
vulneracion de derecho al
Juzgado de Familia

Competente, con respectivo
envio. Es un deber realizar
remitir esta informacién al
juzgado correspondiente, no
siendo facultativo para
cualquier funcionario el
enviar o no los antecedentes.

Direccion.

Encargado de
Convivencia.

Dentro de
24 horas.

Medidas
internas

Siendo un adulto y apoderado
del establecimiento el
involucrado en los hechos, se
activaran las medidas
protectoras en resguardo de la
integridad del estudiante
conforme a la gravedad del
caso, segun lo estipulado en el
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, pudiendo
perder su condicion de
apoderado en el
establecimiento y prohibicion
de ingreso al establecimiento.

Direccion.

Dentro
de

las 48
primeras
horas.
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Plan de
intervencion

a.

Citacion a los
apoderados del
estudiante vulnerado
para comunicar la

resolucion del protocolo,
siendo la primera via de
comunicacion la libreta
de comunicaciones y/o
un llamado directo a los
padres o apoderados, oa
través de mensaje por
sistema Lirmi, pudiendo
consignar el medio mas
adecuado de mantener
una comunicacion
fluida.
Medidas formativas que
se aplicaran:
Medidas pedagodgicas: Se
realizara un
acompafamiento
pedagogico por parte del
Orientador en apoyo a su
desempeno escolar, que
podra contener:
evaluacién diferenciada,
ampliacion de plazos de
entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en
aula de recurso y otros
segun necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

Equipo
Multidiscipli
nario

Dentro
de 5 dias
habiles
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b. Medidas

psicosociales:
confeccion de un plan de
acompafamiento para el
estudiante a nivel
individual, grupal y/o
familiar por parte del
Departamento de
Orientacion y Convivencia
Escolar, con seguimiento

mensual durante el
semestre A Si
corresponde, en
permanente contacto

con institucion  externa
(red de apoyo) que apoye

al estudiante.

6. Protocolo de accién de agresién fisica y/o psicolégica de apoderado a

funcionario
Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacid El Unico responsable de Cualquier Dentro de
nde la la activacion de este miembro de la las 24
situacion protocolo es la comunidad primeras
Direccion, o a quien educativa. horas.
designe, qU|en‘ recibira Direccion.
para estos fines un
Relato de Hechos por
medio de una hoja de
cronica.
Traslado a un En caso de lesiones se Direccion. Dentro de
centro enviara a los Encargado de las 4
asistencial, si funcionarios Convivencia primeras
corresponde involucrados a la mutual horas. o tan
de seguridad. pronto
como la
situacion lo
amerite.
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Entrevista al
apoderado
agresor

La Direccion, o a quien
se designe, realizara
entrevista al
apoderado(a) que ha
efectuado el maltrato
fisico al funcionario(a),
aplicando la
reglamentacion
vigente del colegio y
criterios de proteccion
al funcionario(a). En
esta instancia se le
informa al apoderado
agresor que el colegio
instara al funcionario a
realizar la denuncia del
hecho a redes
externas. Si el
funcionario se negase,
el colegio lo asumira.
Se toma acta.

Si la situacion es
constitutiva de delito,
se realizara la denuncia
en Fiscalia de Curico, o
en PDI, o) en
Carabineros.

Direccion.
Encargado de
Convivencia.

Dentro de
24 horas.

Medidas
internas

Siendo un adulto vy

apoderado del
establecimiento el
involucrado en los
hechos, se activardn las
medidas protectoras
para el funcionario en
resguardo de la

integridad conforme a la
gravedad del caso,
segun lo estipulado en
el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

Direccion.

Dentro de
las 48
primeras
horas.
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Plan de
intervencion

Medidas psicosociales:
confeccion de un plan
de acompanamiento
para el funcionario por
parte de la Psicologa,
con seguimiento
mensual durante el
semestre Y, si
corresponde, en
permanente  contacto
con institucion externa
(red de apoyo) que
apoye al funcionario.

Equipo
Multidisciplinari
o

Dentrode 5
dias habiles

7. Protocolo de accién de agresién fisica y/o psicolégica de apoderado a

apoderado.

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Ildentificacio El dnico responsable Cualquier Dentro de
nde la de la activacion de este miembro de la las 4
situacion protocolo es la comunidad primeras

Direccién, o a quién se educativa. horas.
designe, quien recibira Direccion.
para estos fines un
Relato de Hechos por
medio de una cronica.
Traslado a un 1. Setraslada a los Direccion. Dentro de
centro apoderados al Encargado de 4 horas, 0
asistencial, si centro Convivencia tan pronto
corresponde asistencial mas como la
cercano, si situacién
corresponde. lo amerite.
2. El lugar de
traslado sera el
hospital de
Curico, ubicado
en el sector
Rauquén de la
ciudad de
Curicé.
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Entrevista a
los
apoderados
involucrados

Direccién o a quién se
designe, realizara
entrevista a los
apoderados

involucrados, aplicando
la reglamentacion
vigente del colegio. En
esta instancia se le
informara a ambos
apoderados que se
aplicara la sancién del
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar,
mediante la cual
tendran pérdida total
de su condicion de

apoderados del
establecimiento, sin
perjuicio de denunciar
el hecho a las

autoridades
pertinentes, lo que
implica prohibicion de

ingreso al
establecimiento y de
participacion en
cualquier actividad
educativa, ya sea en
dependencias del

establecimiento como
fuera de este.

Si la situacion es
constitutiva de delito,
se realizara la denuncia
en Fiscalia de Curicd, o
en PDI, o) en
Carabineros.

Direccion.
Encargado de
Convivencia

Dentro de
24 horas.
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Medidas
internas

Siendo adultos \Y%
apoderados del
establecimiento los
involucrados en los
hechos, se activaran las
medidas conforme ala
gravedad del caso,
segun lo estipulado en
el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar,
pudiendo perder su
condicion de
apoderado en el
establecimiento.

Direccion.

Dentro de
las 48
primeras
horas.
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Anexo 2: Protocolo de prevencién y actuacion ante denuncias, sospechas y
casos de abuso sexual infantil, agresiones sexuales y actos de connotacién
sexual.

INTRODUCCION

El Colegio San Marcos, preocupado del desarrollo de un ambiente formativo sano
para sus estudiantes, presenta a los miembros de su comunidad escolar el Protocolo
para prevenir y actuar en este tipo de situaciones.

Nuestra aspiracidén es impulsar un modo de enfrentar estas situaciones donde los
primeros protegidos sean los y las estudiantes. Esto supone no sdélo prevenir, sino
ademas favorecer una total transparencia. Cualquier denuncia debera ser
adecuadamente procesada de modo de proteger siempre los derechos de los nifos,
niNnas y adolescentes.

Creemos fundamental la evaluacidn de todas las medidas de seguridad aqui
expuestas, por |lo que estaremos revisando permanentemente el presente
instrumento de manera de prevenir al maximo situaciones de riesgo que atenten
contra la integridad fisica y psicoldgica de nuestros/as estudiantes, en especial en lo
relativo al abuso sexual.

DEFINICIONES

Definicion del Abuso Sexual: El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccion
entre un nino o niNa con un adulto, en el cual el menor es utilizado para satisfacer
sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifos del mismo o diferente
sexo del agresor. Es un delito y se castiga por la ley, ya que viola los derechos
fundamentales del ser humano, en especial cuando son nifos o ninas.

Tipos de Abuso Sexual:
1) Abuso sexual propio: es una accién que tiene un sentido sexual, pero no
es una relacion sexual y la realiza un hombre o una mujer, hacia un nifno o
niNna. Generalmente consiste en tocaciones del agresor hacia el nifio o de
estos al agresor, pero inducidas por él mismo.
2) Abuso sexual impropio: es la exposicién a nifos o niflas a hechos de
connotacién sexual, tales como:

a. Exhibicion de genitales.

b. Realizacion del acto sexual.
C. Masturbacion.

d. Sexualizacion verbal.

e. Exposicion a pornografia.

3)  Violacién: es todo acto de penetracién por via genital, anal u oral, que se
realiza sin el consentimiento de la victima, la que puede ser un niNo o niNa
menor de 14 anos (segun establece el Codigo Penal).
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4) Estupro: es la realizacion del acto sexual aprovechandose de la
inexperiencia sexual de la victima o que se basa en una situacion de abuso
de autoridad, pudiendo ser victimas nifos o ninas que tengan entre 14y 18
anos. También existe estupro si dicha accidn se realiza aprovechandose de
una relacion de dependencia que la victima tiene con el agresor, sea esta
de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafa
abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

Senhales de alerta: Las senales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad o
anomalia en el desarrollo fisico y/o psiquico del nifio que no corresponden con el
momento evolutivo del mismo y que no responden a causas organicas. Indican que
algo sucede y que el nino esta somatizando lo que le ocurre. Obviamente, estos
sintomas no dicen nada por si mismos si se presentan de manera aislada y de forma
puntual. Pasan a ser sehales de alerta cuando van asociadas (existe mas de un
sintoma) y/o son persistentes en el tiempo. Ademas de los indicadores fisicos o
psicolégicos presentes en ninos o adolescentes, lo que también nos puede indicar la
posibilidad de existencia de una situacién de abuso sexual infantil, es la actitud de los
padres, madres y/o responsables del nifio ante la intervencion de los profesionales
frente a las senales de alerta. Si ante una sefial de alerta, la actitud de ellos no es de
solicitud de apoyo o de colaboracion ante la propuesta de intervencion y lo que
ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omisién de las indicaciones de la
intervencidn, podemos pensar en una posible situacidén de Abuso Sexual Infantil.

PREVENCION

La prevencion involucra acciones previas a que ocurra el abuso sexual. Los siguientes
procedimientos son medidas que deben tener una mirada dindmica y de
permanente reflexion en torno a nuestros contextos educativos y en pos del
desarrollo del discernimiento y la confianza ldcida.

1. Acciones formativo - pedagégicas
El encargado de convivencia escolar, en conjunto con su equipo, con los profesores
jefes, realizaran con los estudiantes actividades preventivas de situaciones de abuso
sexual en sus distintas manifestaciones. Estas implican:

a. Disefar y/o adecuar un programa de educacion sexual de acuerdo con las
caracteristicas propias de desarrollo de cada nivel. Con el propdsito de
promover la vivencia de una sexualidad y afectividad sana.

b. Generar, al menos una vez al ano, una instancia a nivel comunitario donde el
abuso sexual sea un tema abierto y contribuya al desarrollo de capacidades y
conductas positivas y seguras de los estudiantes. Tales instancias pueden ser
charlas, debates, mesas redondas, obras de teatro y expresiones artisticas de
los estudiantes, entre otras.

c. Capacitar a la comunidad escolar en la aplicacion del presente protocolo,
durante el afno lectivo.

En relaciéon al personal, padres, madres y apoderados, el Encargado de
Convivencia Escolar organizara al menos una jornada al ano para la
comunidad educativa adulta. El objeto de éstas es revisar la vivencia de la
confianza y el clima comunitario ante el abuso en sus diferentes
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manifestaciones. Se trata de enfrentar la raiz del problema, aunque
visiblemente no se esté manifestando. En este sentido, la prevencién debe
formar parte del aprendizaje de los conocimientos, valores y actitudes
relacionadas con la sexualidad, afectividad y género, considerando las distintas
etapas del desarrollo.

Con los profesores y asistentes de la educacion se desarrollaran encuentros
formativos sobre toda esta tematica: conocimiento de la problematica del
abuso sexual, protocolo a seguir en caso de abuso, desarrollo de un ambiente
educativo seguro, normas de prudencia y buen trato, conductas a evitar en
relacion con los estudiantes porque pueden ser mal interpretadas y
transformadas en riesgosas. Igualmente se procurard apoyo para desarrollar
los factores protectores en los estudiantes en forma transversal o en
actividades especificas.

2. Formas de interaccion con estudiantes y normas de prudencia
Si por alguna razén formativa o académica se requiere una entrevista individual
entre un profesor u otro adulto y un alumno del colegio, ésta debera realizarse en un
lugar con ventanas transparentes o con la puerta abierta, resguardando que en el
espacio todos se sientan respetados y protegidos.
Al interior de la comunidad escolar se busca que las expresiones de afecto se realicen
con prudencia y cuidado. Se debe evitar manifestaciones de afecto que pueda
generar malestar o incomodidad al estudiante. Del mismo modo cada profesor debe
corregir en forma positiva cualquier expresion de carino de algun alumno que no
cumpla con los criterios aqui expresados.
No se permite que los profesores ni otro funcionario del Colegio agreguen como
“amigos” a estudiantes en las distintas redes sociales. Ademas de entregar nimero
de teléfono personal a estudiantes y apoderados/as.
Los adultos que trabajan en pre-basica deben elegir situaciones grupales en la
medida que sea posible, para conversar con los ninos, jugar, realizar actividades, etc,,
evitando situaciones de soledad con los menores.
Se deben evitar comentarios sobre la apariencia fisica, vestimenta u orientacion
sexual de los estudiantes, ya que constituyen una forma de discriminacion vy,
dependiendo del tono, también pueden ser interpretados como una forma de
violencia sexual si son percibidos por los estudiantes como una insinuacion sexual o
una discriminacion arbitraria. Incluso, apelativos usados por costumbre o como
expresiones de carifo pueden generar malestar en los estudiantes. También se debe
evitar sobrenombres que puedan ser mal interpretados o descalificativos.
Esta prohibido el uso inadecuado de figuras, dibujos, fotografias o imagenes de
Internet, de contenido sexual. La utilizacion de imagenes que tengan contenido
sexual para fines pedagodgicos debe respetar los puntos indicados anteriormente, en
lo que se refiere a los estereotipos. Ademas, se debe tener especial cuidado para no
generar un clima que vulnere la dignidad de los estudiantes o que sea hostil,
intimidatorio, degradante u ofensivo.
Respecto del acercamiento fisico deliberado, excesivo o innecesario con los
estudiantes, el criterio es que ningun estudiante debe sentirse obligado a establecer
un contacto fisico con el profesor. En los cursos mas grandes, en caso de realizarse
una actividad pedagdgica que requiera contacto fisico, preguntar previamente si el
estudiante esta de acuerdo. Jamas debe haber contacto fisico de manera privada.

120



Protocolo de Actuacion

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacion 1. Recibir la denuncia (en Cualquier Dentro
de la situacion caso de que miembro de la de
o  Recepcion corresponda). comunidad las 12
de denuncia. 2. Informar a la Direccién educativa. primeras

del establecimiento Direccion. horas.
sobre la  situacion
detectada o)
denunciada, segun sea
el caso, para que

active el protocolo.
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Indagacion de
la situacion

La Direccion informa al
Psicologo(a) de ciclo o
al encargado de
convivencia escolar,
quien debera dejar las
actividades que se
encuentre realizando y
acoger de manera
inmediata la solicitud
de derivacion.

Evaluacion preliminar
del estudiante
vulnerando por parte
del (la) Psicologo(a), a

través de una
entrevista
semiestructurada,
resguardando la

intimidad e identidad
del estudiante.

Al momento de la

entrevista, el
profesional, deberd
tener en cuenta las
siguientes
consideraciones:

a. Escucharlo y

contenerlo en
un contexto de

resguardo \Y
proteccion.

b. Escucharlo sin
cuestionar ni
confrontar su
version.

c. Evitar emitir
juicios sobre

personas o la
situacion que le
afecta.

Direccion.
Encargado de
Convivencia.
Equipo
Multidisciplinario

Dentro
de

las 12
primeras
horas.
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d. Evitar atribuirle
alguna
responsabilidad
en lo sucedido o
en su posible

evitacion.

e. Manejar de
forma
restringida la
informacion,
evitando con
ello la

estigmatizacion
y victimizacion
secundaria.
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3. En todo momento se
debera resguardar la
intimidad e identidad
de todos los
intervinientes, y en el
caso especial de un
estudiante, se deber3,
permitir que este se
encuentre
acompanado, si es
necesario  por  suUs
padres, sin exponer su
experiencia frente al
resto de la comunidad
educativa. Para lograr
dicha finalidad, toda
informacién que se
recabe, o toda
actuacion gue se
registre en  actas,
tendra caracter de
confidencial, limitando
su acceso solo a las
personas que
directamente  deben
intervenir en la
activacion del presente
protocolo.
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Traslado a un
centro

asistencial, si
corresponde, y
derivacion a
redes de apoyo

Se traslada al
estudiante al centro
asistencial mas

cercano con el fin de
constatar lesiones (si

corresponde), previa
comunicacion con el
apoderado.

El lugar de traslado
sera al Centro de Salud
Familiar Miguel Angel
Arenas, ubicado en Aw.

Balmaceda 0179
Curico, Maule, o SAR
Bombero Garrido,

ubicado en Apodstol
Andrés 2075 Curico,
Maule .El costo del
traslado al centro

asistencial sera
asumido por el
establecimiento.

Se derivaran los

antecedentes a las
siguientes redes de
apoyo OPD ubicada en
Argomedo 331, Curicd,
pudiendo evaluar |la
derivacion también a
otra institucion de
apoyo contemplada en
el punto capitulo 7.6
del Reglamento de
Convivencia Escolar.

Direccion.
Psicologo(a)

Dentro
de

las 24
primeras
horas.
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Reporte de la Analisis de los Direccion. Dentro
investigacion antecedentes Psicélogo(a) de
recogidos en la las 24
investigacion. primeras
Analisis de la horas.
evaluacion (psicologica
y/o de salud) realizada
al estudiante.
Analisis de los
antecedentes
entregados por los
padres y/o  adulto
responsable del nifo.
Resolucion y Elaboracién de informe Direccion. Dentro
denuncia,  si concluyente. Psicélogo(a) de
corresponde Elaboraciéon del oficio las 24
para denunciar la primeras
vulneracion de horas.
derecho al Juzgado de
Familia de
Competente, con

respectivo envio.

Cuando los hechos
puedan revestir
caracter de delito, se
debera realizar de
forma obligatoria
denuncia al Ministerio
Publico, Carabineros
de Chile, Policia de
Investigaciones o ante

el Tribunal con
competencia penal
respectivo.
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Medidas
internas

Si el adulto involucrado en los
hechos es funcionario del
establecimiento, se activaran
las medidas protectoras en
resguardo de la integridad
del estudiante conforme a la
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento
de Higiene y Seguridad,
apartandose temporalmente
de sus funciones, implicando
la eventual separacidon del
gjercicio de sus funciones
directamente con NniNos,
niNas y adolescentes.

Asimismo, se debera
resguardar en todo momento
la identidad del trabajador
acusado.

Direccion.
Direccion.

Dentro
de

las 48
primeras
horas.
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Comunicacion
a los padres
ylo
apoderados, y
al resto de la
comunidad
educativa.

Citacion a entrevista a los
padres y/o apoderados para
informar la situacién y los
pasos a seguir por parte del
colegio. Para tales efectos, la
primera via de comunicacion
sera la libreta de
comunicaciones y/o un
[lamado directo a los padres o
apoderados, pudiendo
consignar el medio mas
adecuado de mantener una
comunicacion fluida.

Asimismo, se informard al
resto de la comunidad
educativa de los hechos
acontecidos Y del
seguimiento respectivo,
respetando resguardando la
intimidad e identidad del
estudiante. Para esto, el
Establecimiento Educacional
determinard la forma, los
tiempos y a quienes debera
informarse, dependiendo de
las caracteristicas propias del
caso, explicando siempre la
situacion en términos
generales, sin individualizar a
los involucrados ni entregar
detalles, evitando asi una
afectacion a la intimidad de la
victima \% evitar su
revictimizacion.

Direccion.
Encargado de
Convivencia.

Dentro
de

las 48
primeras
horas.
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Plan
intervencion

de

Citacion a los apoderados del
estudiante  vulnerado para
comunicar la resolucion del
protocolo, mediante la libreta
de comunicaciones y/o un
[lamado directo a los padres o
apoderados.

Medidas formativas que se
aplicaran:

1.

Medidas pedagogicas:
Se realizara un
acompafamiento
pedagogico por parte
del  Orientador en
apoyo a su
desempenfo escolar,
gue podrd contener:
evaluacion
diferenciada,
ampliacion de plazos

de entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo

en aula de recurso y
otros segun necesidad
de cada estudiante,
con seguimiento
mensual durante el
semestre.

Equipo

Multidisciplinari

0]

Dentro
de 5 dias
habiles
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2. Medidas
psicosociales:
confeccién de un plan
de acompanamiento
para el estudiante
vulnerando a nivel
individual, grupal y/o
familiar por parte de la
Psicologa, con
seguimiento mensual
durante el semestre,
como por ejemplo el
establecimiento de un
horario paralelo o
diferido para la
atencion pedagdgica,
cierre del ano escolar o
semestre con las notas

que tenga.
3. Coordinacion con
Programa de

Reparacion, segun lo
indigue el Tribunal
competente.

OTRAS CONSIDERACIONES
El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un
nifio, nifa o adolescente, incluyendo entre otras las siguientes:

1. Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a del nifio, nifa o
adolescente.

2. Tocacion de genitales del nifno, nina o adolescente por parte del
abusador/a.

3. Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifo, nia o adolescente por parte
del abusador (adulto o companero de Colegio).
4. Incitacién, por parte del abusador/a, a la tocacién de sus propios genitales.

Contacto bucogenital entre el/la abusador/a y el nifio, nifa o adolescente.

6. Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras
partes del cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.

7. Utilizacion del nifo/a o adolescente en la elaboracion del material
pornografico.

8. Exposicion de material pornografico a un nifno, nina o adolescente.
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9. Promocién o facilitacion de la explotacion sexual infantil.

10. Obtencion de servicios sexuales de parte de un/a menor de edad a cambio
de dinero.

PROCEDIMIENTO

A.- En situacién ocurrida fuera del Establecimiento:
1. Ante la deteccion, sospecha o denuncia de una situacion de posible
agresion sexual, el adulto que recibe dicha informacion, debe dar inmediata
credibilidad al relato del nifo, nina o adolescente que es victima.

2. La persona que detecta, sospecha o recepciona el relato de una situacién
de abuso deberd informar a la Directora del establecimiento y al
Orientador-Encargado de Convivencia Escolar.

3. El Director del Establecimiento, en un plazo no mayor a 24 horas debe
realizar la denuncia a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o Fiscalia.

4. El Orientador-Encargado de Convivencia Escolar, por medio de una via idénea
(teléfono, correo, entrevista en el momento) contactara a el(la) apoderado(a) del
estudiante, para informar de la situacion. Excepto cuando el posible abuso
sexual sea por parte de un familiar, en cuyo caso se realizara inmediatamente la
denuncia sin previo aviso a los familiares.

5. En caso necesario, el equipo de Orientacion, otorgara contencion emocional al
o la victima.

B.- En la situacion que las personas involucradas en la vulneraciéon de derechos
sean estudiantes del Establecimiento:

1. Primard la proteccidén a la victima y se resguardara su integridad fisica y
psicoldgica.

2. El Orientador-Encargado de Convivencia Escolar, debera tomar contacto

con los(as) involucrados(as) de manera separada, para evitar que continude la

cercania que pueda propiciar que el posible abuso se prolongue o se siga

produciendo.

Cada estudiante involucrado(a) permanecera en un lugar fisico distante, a
cargo de un(a) Asistente de la Educaciéon, definido por el
Orientador-Encargado de Convivencia Escolar (puede ser inspectores del ciclo
del estudiante), hasta que lleguen los respectivos apoderados(as) y efectuen
el retiro.

3. Por otra parte, si el abuso ha ocurrido al interior del establecimiento por
parte de algun funcionario/a o companero/a, existe alta probabilidad de que se
mantenga el contacto con su victima, lo que por si solo constituye una forma de
amenaza que dificultard que el/la nifo/a relate lo que estd viviendo. Por ello, se
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debe evitar de manera efectiva todo contacto entre el presunto agresor o
agresora y el nifo o nina mientras dure la investigacion de la situacion y se
establezcan responsabilidades. Para resguardar a la posible victima, si los(as)
involucrados(as) fuesen companeros(as) de curso, se podran determinar algunas
de las siguientes medidas, las cuales siempre tendran un caracter temporal y de
acceso a la educacion, mientras se comprueben o desestimen los hechos
denunciados, dentro de las medidas pueden ser: el cambio de curso de el/la
posible victimario(a) mientras dure la investigacion y se asignen
responsabilidades; que el posible agresor/a permanezca en su casa mientras dure
la investigacion y se asignen responsabilidades, para lo cual se implementara
trabajo con guias y material.

4, En la eventualidad de que por via judicial un(a) o mas estudiantes sean
declarados culpables de delitos de connotacién sexual, que atenten contra la
seguridad e integridad fisica y psicoldégica de los(as) estudiantes; segun consta en
el Reglamento Interno para la Sana Convivencia; se podra iniciar el proceso de
expulsidén o cancelacidén de matricula, segun sea el caso.
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Anexo 3: Procedimiento de actuacion frente a la deteccion de maltrato infantil y
otras situaciones de vulneracién de derechos de estudiantes

1. INTRODUCCION.

Este protocolo tiene por objeto definir los pasos a seguir frente a la sospecha o
certeza de vulneracidn de derechos de estudiantes de nuestra comunidad
estudiantil.

Entendemos en general por vulneracion de derechos todas aquellas conductas u
omisiones que transgreden o danan la dignidad de los niflos, ninas y adolescentes,
en su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica; de forma que
constituye vulneracion de derechos toda forma de maltrato.

En particular, la circular niumero 860 de la Superintendencia de Educacion define
qgue son situaciones de riesgo de vulneracion de derechos de los parvulos - y
estudiantes en general - aquellas que se atenta contra los derechos de los ninos y
ninas que son parte de la comunidad educativa, que no se configuran como delitos o
hechos de connotacion sexual.

El presente protocolo se aplicara cuando la vulneracién de derechos revista maltrato
fisico, maltrato psicolégico, negligencia o abandono, exposicion a violencia
intrafamiliar. En el caso de abuso sexual nos remitiremos al Protocolo existente en
particular; y en el caso de violencia fisica o psiquica entre pares, o de un funcionario
del Establecimiento, o de un apoderado distinto del apoderado del menor afectado
al estudiante, se aplicara el Protocolo de acoso escolar o violencia pertinente.

2. MARCO NORMATIVO:

Declaracion universal de Derechos Humanos

Declaraciéon de los Derechos del nifo, nina y adolescentes.

Ley N°19.968 de 2004 que Crea los Tribunales de Familia.

Codigo Procesal Penal

Ley N° 20.066 que sanciona la Violencia Intrafamiliar

Ley 20.536, sobre Violencia Escolar.

Circular numero 482 de la Superintendencia de Educacion, que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales de enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del
Estado

8. Circular numero 860 de la Superintendencia de Educacion, que aprueba
circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos parvularios.

N A WN

3. TIPOS DE MALTRATO:

a. Maltrato fisico: Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un
adulto(a), que provoque dano fisico, lesion o enfermedad en el nifo(a). La
intensidad del dano que produce el maltrato va del dolor sin huella fisica
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visible hasta lesiones graves que pueden causar limitaciones, discapacidades o
incluso la muerte.

b. Maltrato psicolégico: Son aquellas conductas que, por accidon u omision, se
orientan a causar temor, intimidar y controlar la conducta, los sentimientos y
pensamientos de la persona agredida. Se refiere al hostigamiento verbal
habitual a un niRo(a) o adolescente a través de insultos, criticas,
descalificaciones, ridiculizaciones, amenazas, amedrentamientos, constante
blogueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito y explicito. El maltrato
psicoldgico se refiere también al desconocimiento y a la no atencién de las
necesidades afectivas de los nifos(as) y adolescentes cuya satisfaccion se
relaciona con el sano desarrollo psicosocial, asi como la falta de respuesta a
necesidades psicologicas, tales como contacto afectivo, estimulacion
cognitiva, proteccion, supervision, postura de limites, entre otras.

c. Negligencia: Se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de
quienes tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as
responsables del cuidado y educacidon de los/as nifios/as y adolescentes no
atienden ni satisfacen sus necesidades bdasicas, sean estas fisicas, sociales,
psicoldgicas o intelectuales.

d. Abandono: Ademas del abandono fisico, puede consistir en abandono
emocional referido a la falta persistente de respuesta a las senales (llanto,
sonrisa), expresiones emocionales y/o conductas de los/fas niflos/as y
adolescentes que buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de
iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una figura adulta estable.

e. Exposicidon a violencia intrafamiliar: Se refiere a la experiencia de nifos(as) que
son espectadores directos e indirectos de maltrato entre los padres, hacia la
madre o padre o hacia algun otro miembro de la familia. Ser testigo de
violencia siempre supone que el nino(a) estd emocionalmente involucrado y
supone también la amenaza explicita o implicita de poder ser directamente
maltratado, abandonado o que alguno de sus padres muera.

4. RESPECTO DEL TRATAMIENTO DE LAS SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El Colegio actuara sobre cualquier situacion que afecte a sus estudiantes, siguiendo
cada uno de los pasos indicados en la normativa aplicable, teniendo en
consideracion las siguientes responsabilidades:

1. Quienes recepcionan la informacién son: Direccion y Encargado de
Convivencia Escolar.

2. Priorizar siempre el interés del nino, nifa o adolescente.

3. Resguardar el principio de proporcionalidad.

4. No omitir o minimizar algun hecho o situacidn de sospecha, puesto que ello
puede eventualmente aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de
los nifos, ninas y adolescentes, agravando el dafo.
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5. No investigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes
externas, a quienes el establecimiento entregara los antecedentes que le
soliciten.

6. No abordar a él o a los posibles responsables en forma preliminar, dado que
ello obstruye la investigacion y la reparacion del dafno en el nifio, nifa o
adolescente; puede provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire al
estudiante del establecimiento, con lo que aumenta el riesgo y se produce
una doble victimizacion y dafo. El abordaje a él o los posibles agresores sélo
podra ocurrir una vez que se active el protocolo con los objetivos de
separar al posible agresor del nifno, nina o adolescente sobre el cual se
sospecha ha cometido la vulneraciéon de derechos y/o informar de las medidas
gue se tomaran con el objetivo de resguardar el interés superior del nifo, nifa
o adolescente afectado y del resto de los estudiantes de la comunidad
educativa.

5. INDICADORES DE SOSPECHA.

Constituyen indicadores de sospecha de vulneracion de derechos de ninos, nifas
y adolescentes, los siguientes:

1. Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segun la
enfermedad o accidente que presenta.

2. Descuido en la higiene y/o presentacion personal.

3. Retiro tardio o no retiro del nifio o la nifa del Colegio, jardin infantil y/o sala
cuna.

4. Nifo, niNa o adolescente ingiere productos toxicos (medicamentos, cloro, etc.)

5. Nifo o nifla de pre kinder y kinder sale del hogar y/o establecimiento sin
supervision de un adulto.

6. Nino o nina demuestra: tristeza, angustia, apatia, agresividad, ansiedad,
retraimiento, miedo.

7. Autoagresionesy lesiones.

8. Baja estimulacién en su desarrollo integral: dificultad en concentraciéon y
atencion, poca iniciativa para explorar, dependencia excesiva, baja empatia,
irritabilidad, frustracion.

9. Cuando se expone al nino o niAa a situaciones de peligro: dejar a menores de
edad sin supervision de un adulto responsable, no entregar los cuidados
basicos, no escolarizar, exposicion a VIF, exposicion a entornos peligrosos.

10. Toda otra expresién que indique descuido por parte de los padres y/o adultos
responsables de los ninos nifas o adolescentes de sus obligaciones de
cuidado y proteccidn para con ellos.
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6. ANTECEDENTES FUNDADOS.

Constituyen antecedentes fundados de vulneracion de derechos de ninos,
niNnas y adolescentes, las siguientes:

Enfermedades reiteradas sin tratamiento.

Escasa higiene y/o aseo.

Atrasos reiterados en el retiro.

Intoxicacion por ingesta de productos toxicos.
Ausencia de controles “nino sano”.

Ropa sucia o inadecuada para el clima.

Nifo permanece sin presencia de adultos en el hogar.
NifAo circula solo por la calle.

Falta de estimulacion.

. Relacion ambivalente/desapego.

. Ausencias reiteradas a clases, sin motivo respaldado por especialista y sin

diagnostico que lo amerite.

12. Estudiantes que sean retirados constantemente antes del término de su
jornada escolar, sin motivo respaldado por especialista y sin diagnéstico que lo
amerite.

13. Toda otra expresién que indique descuido por parte de los padres y/o adultos

responsables de los ninos nifas o adolescentes de sus obligaciones de

cuidado y proteccidon para con ellos.
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7. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

a. Se estableceran, durante el periodo escolar, talleres para padres, apoderados,
estudiantes, docentes y asistentes de la educacién, que aborden informacién
sobre los derechos de los estudiantes, las situaciones enmarcadas como
vulneraciones de sus derechos e informacién sobre las redes de apoyo,
instituciones y organismos que trabajan en esta area.

b. Gestionar redes donde instituciones como por ejemplo OLN, puedan dar
charlas sobre “Habilidades parentales” u otras tematicas atingentes a
apoderados del establecimiento.

c. Gestionar redes donde nutricionista de Cesfam u otro organismo
correspondiente pueda acceder a dar charlas de “Alimentacidén saludable” a
estudiantes y apoderados del establecimiento.

d. Gestionar redes, donde instituciones como OLN, CESFAM, etc., puedan dar
charlas a funcionarios del establecimiento, sobre tematica abordada en este
apartado “Vulneraciéon de derechos”, respecto a deteccidn temprana,
derivacion, seguimiento de caso, otros.

e. Citacidbn y entrevista a apoderados, ante la deteccidn oportuna de
inconvenientes (posible incumplimiento en tratamiento médico, problemas
de higiene, desmotivacion escolar, baja asistencia a clases, atrasos reiterados,
por ejemplo).
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f. Visita domiciliaria psicosocial, en el caso que apoderados se ausentan a
entrevistas programadas. En el caso de estudiantes (y sus familias) que se
encuentran en seguimiento por programas de intervencion: Coordinacion con
instituciones o programas correspondientes (Programa de prevencion
focalizada, Programas de Reparaciéon, Programas de acompafhamiento
psicosocial Cesfam, etc.).

g. Monitoreo, respecto a la asistencia a clases de los estudiantes.

h. Revision de ficha de matricula y seguimiento de casos, referidos a datos
basicos, completos y actualizados como teléfono, direcciéon, ocupacion, etc,,
tanto de apoderados titulares y suplentes.

8. PROTOCOLO DE ACTUACION

El presente protocolo de actuacién sera aplicable a todo hecho que constituya
vulneracion de derecho a cualquier estudiante de nuestro establecimiento, en los
términos antes descritos, independiente del nivel de ensefanza en que se
encuentre.

Solo en el caso particular de los parvulos, en el paso niUmero 4 no sera aplicable
ninguna medida disciplinaria, esto en el entendido que el parvulo se encuentra en
pleno proceso de formacidn de su personalidad, de autorregulacién y de aprendizaje
de las normas que regulan su relacidon con otros'.

PASO 1. DETECCION DE LA SITUACION

Cualquier persona gque detecte o sospeche respecto de una situacidn constitutiva de
vulneracion de derechos que afecte a un estudiante de la comunidad educativa
debera dar aviso de inmediato, al Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria o
Direccidén, quien activara el presente protocolo, registrara el reporte y los
antecedentes que lo acompanen.

PASO 2. EVALUACION DE LA SITUACION E INDAGACION.
El Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria o Direccidn, o quien designe el este:

1. Recabard antecedentes.

2. Debera citar al apoderado del estudiante afectado, a través de la agenda
escolar y/o via telefénica, Lirmi o correo electronico, con el objeto de que
concurra al Establecimiento, dentro de un plazo de 24 horas a la deteccién o
aviso de la situacion para efectos de que se le entreviste e informe de la
situacion y pasos a seguir.

' Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos parvularios, afio 2018, pp. 17.
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Si es mas de un estudiante afectado, las entrevistas a los apoderados se
realizaran por separado, dejando constancia por escrito de cada entrevista.

3. El Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria o Direccion, designara a la
persona que reciba el testimonio del estudiante que, supuestamente, es
victima de vulneracién de derechos, acogiendo al estudiante, lo conducira de
manera inmediata, a UNA SOLA entrevista, que sera realizada por dos
personas. En |lo posible, uno de los entrevistadores debe ser el Psicologo(a) del
Colegio y otro miembro del Comité de Buena Convivencia Escolar.

Se debera resguardar intimidad e identidad de los estudiantes involucrados
en todo momento, permitiendo que estos se encuentren siempre
acompanados, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, o indagar de manera inoportuna
sobre los hechos, evitando la re victimizacion de este?

4. En caso que el Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria o Direcciéon, o
quien sea designado reciba la denuncia de un funcionario del colegio, este se
entrevistara con el denunciante. La entrevista sera realizada por el Encargado
de Convivencia Escolar o por un miembro del Comité de Convivencia Escolar.
La entrevista sera de caracter presencial debiendo registrarse los
antecedentes reportados por el denunciante.

Se sefalara al denunciante el procedimiento a seguir, indicandole que tanto
los antecedentes presentados, como su identidad, deberan ser
proporcionados a las autoridades competentes, dada su condiciéon de
informante del hecho.

5. Si el denunciado es funcionario del Establecimiento, se debera entrevistar al
funcionario denunciado. Para ello, lo citara a entrevista dentro de un plazo de
24 horas a la deteccidén o aviso de la situacidon para efectos de que se le
informe de la situacion que lo involucra y pasos a seguir._Recordar gue
lgualmente existe la obligacidén de resqguardar la identidad de quien aparece

inocencia en tanto no se demuestre lo contrarios,

6. Podrd solicitar informacién a terceros, ya sea mediante entrevistas o
declaraciones (testimonios).

7. La informacidn recabada a través de las entrevistas o declaraciones, servira
solo como antecedente, que se pondra a disposicion de las autoridades que

2 Circular 482 que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
ensefanza bdsica y media con reconocimiento oficial del Estado, afio 2018, pp. 36, cita N°42. En el mismo sentido,
Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios, afio 2018, pp. 22

3 Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos parvularios, afio 2018, pp. 22, cita numero 73
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correspondan; mas no tienen el caracter de investigacion de delitos, dado que
ello corresponde exclusivamente a las autoridades competentes.

8. La directora debera denunciar por el Establecimiento o a quien ella designe al
Tribunal de Familia, si procediere, ya sea de manera presencial, por oficio o a
través de un requerimiento. Si el hecho es constitutivo de delito debera
denunciarse a Fiscalia, PDI o Carabineros de Chile, por Directora del
Establecimiento u otro funcionario que éste determine. Sin perjuicio de lo
anteriormente sefnalado, en virtud del Art. 175 y siguientes del Coédigo Procesal
Penal, estan obligados a denunciar: “los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”, “dentro de un
plazo maximo de 24 horas de tomado conocimiento del hecho”.

PASO 3. ADOPCION DE MEDIDAS DE RESGUARDO: E| Encargado de Convivencia
Escolar debera disponer dentro del breve plazo de las medidas dirigidas a los
estudiantes afectados, las que deben incluir los apoyos pedagdgicos y/o psicosociales
que el Establecimiento Educacional pueda proporcionar.

Asimismo, se podra requerir de la intervencion de organismos especializados, como:
OLN, Mejor ninez, programa de intervencidn especializada (PIE), Programa de
prevencion focalizada (PPF) u otra red de apoyo similar para los efectos de recibir
orientacion; o de requerir la intervencion de un familiar directo del estudiante, quien
le brinde apoyo y proteccion. Ademas, se podra establecer una politica de trabajo
sistémico que debe considerar cada estamento o equipo, dejando expresamente en
sus planes de trabajo anual y objetivos, tiempo y personal para el trabajo
interdisciplinario, reuniones de analisis de casos e intervencion directa de algun
integrante si fuese necesario.

Toda medida protectora destinada a resguardar la integridad de los estudiantes,
deberan ser aplicadas conforme a la gravedad del caso, respetando siempre el
principio de interés superior del nifo, nifa y adolescente y el principio de
proporcionalidad. De toda medida debe dejarse constancia por escrito.

PASO 4. ADOPCION DE MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y DE APOYO
PSICOSOCIAL A LOS ESTUDIANTES QUE ESTEN INVOLUCRADOS EN LOS HECHOS
QUE ORIGINAN LA ACTIVACION DEL PROTOCOLO. Deberdn adoptarse las medidas
formativas (establecidas en el reglamento Interno), pedagdgicas y/o de apoyo
psicosocial aplicables a los estudiantes que originan la activacién del protocolo.

A los parvulos no sera aplicable ninguna medida disciplinaria, se aplicara segun
protocolo, esto en el entendido que el parvulo se encuentra en pleno proceso de
formacién de su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las normas
que regulan su relacion con otros.
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Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracion la edad y el grado de
madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los
estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la aplicacién de estas medidas
debera resguardarse igualmente el interés superior del nifno y el principio de
proporcionalidad y gradualidad.

PASO 5. ADOPCION DE MEDIDAS DE PROTECTORAS CUANDO EL DENUNCIADO
ES UN TRABAJADOR DEL ESTABLECIMIENTO. Si existe funcionario del
Establecimiento involucrado en los hechos, la Directora del Establecimiento en
conjunto con el Sostenedor, en el mas breve plazo, deberan disponer como medida
protectora destinada a resguardar la integridad del o los estudiantes afectados, la
separacién del eventual responsable denunciado (funcionario/a) de su funcién
directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones®,
otorgamiento de permisos administrativos, reubicacion de puesto de trabajo, u otras
acciones que no impliguen menoscabo laboral.

De igual manera se debe resguardar la identidad del acusado o acusada, o de quién
aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigaciéon se
encuentre avanzada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

PASO 6. INFORME CONCLUYENTE:

Recopilados los antecedentes, el Encargado de Convivencia Escolar, o quien designe
la Directora, dentro de un plazo de 5 dias habiles, debera elaborar un Informe
Concluyente; sefalando 1) La causa de la activacion del Protocolo 2) Denuncias ante
organismos competentes 3) Medidas Protectoras 4) Las medidas de apoyo
pedagdgico y/o psicosocial, y/o reparatorias, si procediere de acuerdo a cada caso; asi
como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Una vez evacuado el informe, este serda recepcionado por la Directora del
Establecimiento, quien debera pronunciar una resolucion que contenga, al menos,
sobre la activacion del protocolo, lo contenido en el informe concluyente, y
pronunciarse sobre los hechos, dictando medidas de cualquier naturaleza, en caso
de ser necesario.

PASO 7. ENTREGA INFORME CONCLUYENTE Y DE LA RESOLUCION FINAL DE
ACTIVACION DE PROTOCOLO (RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO DE LOS
HECHOS).

* Circular 482 que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
ensefanza bdsica y media con reconocimiento oficial del Estado, afio 2018, pag. 36, parte final. En el mismo sentido,
En el mismo sentido, Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos parvularios, afio 2018, pp. 22, punto vii.

5 Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios, afio 2018, pp. 22, punto viii.
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El Encargado de Convivencia Escolar, o quien designe la Directora, citara a través de
la agenda escolar y/o via telefénica y/o Lirmi a entrevista a los apoderados del o los
estudiantes afectados, para que concurran al establecimiento dentro de un plazo de
2 dias habiles, con el objeto de comunicar el resultado de la aplicacion del Protocolo.

Si un apoderado no pudiese concurrir al Establecimiento: Se le remitiran los
antecedentes por carta certificada enviada a su domicilio particular; para los efectos
de su notificacion. Debiendo tener presente que es su deber mantener actualizados
sus datos personales; referidos a numeros telefonicos, direccion particular, correo
electrénico, y otros.

Tratandose del funcionario (a) denunciado (a) en caso que se le haya aplicado la
medida protectora de separacién del denunciante y de su funcidon directa con los
estudiantes, se le informard el resultado de la aplicacion del Protocolo dentro de un
plazo de 2 dias habiles via telefonica o en su defecto se le remitiran los antecedentes
por carta certificada enviada a su domicilio particular; para los efectos de su
notificacion.

PASO 8: CIERRE DEL PROCESO:

Al término de un proceso judicial por vulneraciéon de derechos contra un estudiante,
el Encargado de Convivencia, presentara las resoluciones judiciales a la Direccion,
con objeto de que estos se pronuncien sobre las materias vinculadas al fallo que
deban ser resueltas en el ambito del Colegio.

En el caso que él o las personas denunciadas fueran declaradas no- culpables de los
cargos formulados, la Direccion del Colegio, en conjunto con el Comité de
Convivencia Escolar, determinaran acciones de apoyo para los involucrados, en
especial, aquellas que pudieran favorecer la adecuada reinserciéon y restablecimiento
de la honra de la persona a quien le fueran retirados los cargos.

En particular, si el fallo del Tribunal indica culpabilidad de un funcionario por
acusacion de vulneracion de derechos contra uno o mas estudiantes, sin perjuicio de
otras medidas que fueran pertinentes, la Direccidon procedera a tomar medidas
administrativas en conjunto a Sostenedor. Las medidas y acciones resueltas seran
comunicadas a los involucrados, los cuales tendran derecho a presentar apelacion si
asi lo estiman pertinente. El plazo para apelar sera de 3 dias habiles desde que se les
comunique la resolucién. La autoridad de apelacién serd la Directora junto al Comité
de Convivencia Escolar, el cual dispondra de 5 dias habiles para responder a la
presentacion, teniendo tal resolucion el caracter de inapelable.

PASO 9: SEGUIMIENTO.

Este es un proceso continuo y sistematico que permite obtener retroalimentacion
permanente sobre cémo se va avanzando en el cumplimiento de las acciones de
intervencion acordadas, o bien, ver la necesidad de generar nuevas estrategias;
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ademas de mantener visibilizado al estudiante, resguardando sus condiciones de
proteccion.

Dentro de las acciones que se pueden implementar encontramos:

1. Entrevistas con padres y/o apoderados: Esta tendra por objeto verificar en
conjunto los acuerdos establecidos, evaluar la necesidad de cambiar algunas
estrategias, determinar las necesidades actuales que pueda estar teniendo el
estudiante o su familia. La entrevista puede ser solicitada por el
Establecimiento Educacional, como también por la familia. Esta accién es
liderada por el funcionario que para tales efectos determine Direccion.

2. Informes de seguimiento: Es elaborado por el Encargado de Convivencia
Escolar o por quien éste designe. En ellos deberan ser registradas todas
aquellas observaciones realizadas por los funcionarios que directamente
tratan con el estudiante, considerando aspectos tales como asistencia, en qué
condiciones llega el estudiante, observacién de su comportamiento, el
cumplimiento de acuerdos con la familia y/o avances observados, entre otros.

3. Coordinacion con red de derivacion externa: Encargado de Convivencia
Escolar o quien éste designe establecerd y estara en contacto -via email,
teléfono y/o personalmente- con las redes a las que derivo al estudiante y su
familia, con la finalidad de conocer si se concretd la derivacion, indagar en los
antecedentes de la intervencion que se esta realizando con el estudiante, tales
como si se encuentra asistiendo, adherencia de la familia, estado actual, entre
otros.

DE LA INFORMACION AL RESTO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:

Segun sea el caso, el Establecimiento Educacional determinara la forma, los tiempos,
y a quiénes deberd informarsele de los hechos ocurridos, respetando lo siguiente:

1. Explicar la situacidn en términos generales, sin individualizar a los
involucrados ni entregar detalles, con el fin de evitar distorsiones en la
informacion, respetando la intimidad de los involucrados;, de manera que
existe la obligaciéon de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
afectado, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, evitando su revictimizacion.

lgualmente existe la obligacién de resguardar la identidad de quien aparece
como _involucrado en los hechos denunciados, hasta gue se tenga claridad

respecto del o la responsable. No olvidar gue rige principio de presuncion de
inocencia en tanto no se demuestre lo contrario. El hecho de que una persona
sea formalizada por hechos que eventualmente pueden revestir el caracter de
delito, no implica culpabilidad.

2. Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estén implementando y/o
se implementaran en la comunidad educativa a razéon del hecho.
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COMUNICACION CON PADRES, MADRES Y/O APODERADOS, Y MEDIDAS O

ACCIONES QUE LOS INVOLUCREN.

El establecimiento Educacional, a través de la Directora del Establecimiento o
encargado de convivencia Escolar, o quien designe la Directora, procurara mantener
informado a los padres, madres y/o apoderados de las medidas o acciones que los
involucre como responsable de los estudiantes afectados, a través de reuniones
presenciales, via telefénica, correo electrénico, etc.

Redes de Apoyo

Institucion

Direccién

OLN

Argomedo 350 - Curicd

Centro de Salud Familiar Miguel
angel Arenas

Avenida Balmaceda 0179 — Curicd

1° comisaria de Carabineros de Curico

Avenida San Martin 610 — Curico

Servicio Nacional para la Prevenciony
rehabilitacion del consumo de
Drogas y alcohol (SENDA)

Estado 279, Piso 3 - Curicd

Mejor Ninez
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Anexo 4: Protocolo de prevenciéon y actuacion frente al consumo de alcohol y
drogas

Con fecha 05 de Diciembre de 2025, el establecimiento educacional Colegio San
Marcos, RBD 16535 perteneciente a la comuna de Curico, region Del Maule, dirigido
actualmente por Olivia Gonzédlez Pena y Lillo, establece el dia de hoy su Protocolo de
Actuaciéon frente a casos de consumo, en su versidon borrador. Este protocolo fue
elaborado por el Orientador Pedro Villarroel Bravo, mandatado para tal propésito. Para
este proceso, este equipo recibié apoyo y acompanamiento técnico del Servicio
Nacional para la Prevencion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).

Este protocolo tiene como objetivo organizar la respuesta que el establecimiento
educacional proporcionara a los nifos, niNas, adolescentes y jovenes, para identificar
factores de riesgo o algun tipo de consumo de sustancias, asi como también activar
diferentes procesos de apoyo para dar una primera respuesta adecuada y derivar
tempranamente los casos que requieran atencion en el ambito del consumo de alcohol

y otras drogas.

Olivia del Carmen Gonzalez Peha y Lillo
Colegio San Marcos

1. Senale las etapas, acciones y responsables del protocolo de deteccidon temprana
en el Establecimiento Educacional

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE

1. Primera acogida |11 En caso de sospecha | Profesor/a Jefe.

y diagndstico. se citara a estudiante
para entrevista
registrando
antecedentes.
1.2 Ante el | Profesor/a jefe o
reconocimiento de | funcionario guien

consumo se comunicard | reconozca.
a Directora, Orientador y
profesor jefe.
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2.

1.3 En caso de que el
estudiante no reconozca
problematicas de
consumo, serd derivado
con el psicologo de la
institucion.

Departamento
Orientacion.

1.4 Se citard a Padre,
Madre, Apoderado o
adulto responsable con
el fin de informar Ia
situacion.

Departamento
Orientacion.

de

2. Accion \Y%
seguimiento de
casos.

2.1 Se derivara el caso a
SENDA Previene u otra
entidad.

Departamento
Orientacion.

de

2.2 Si el Padre, Madre o
adulto responsable se
opone a la derivacion, se
interpondra una medida
de proteccion.

Departamento
Orientacion.

de

2.3 El departamento de
Orientacion mantendra
el registro de todas
acciones considerando el
seguimiento.

Departamento
Orientacion.

de

2.4 El apoderado/a debe
comprometerse a
demostrar registro de
atencién especializada,
entregado a Orientacion.

Departamento
Orientacion.

de

(Agregar tantas filas como sea necesario)

Senale los procedimientos o medidas que utilizara el Establecimiento
Educacional para velar por el debido proceso, resguardando la intimidad e
identidad de cada estudiante, sin interrogarlo, culpar o indagar de forma
inoportuna, asegurando que esté acompanado por su familia y sin exponerlo a
la comunidad educativa.

SE SUGIERE INTEGRAR:
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Luego de identificar a los involucrados se convocaran en inspectoria,
orientacion, direccion o enfermeria para enfatizar en el resguardo de
los involucrados, en todo momento acompanado por un adulto de la
institucién (profesor, inspector u otro).

El orientador investigara los hechos para dar veracidad a los mismos y
proceder a la citacién de apoderado.

Se citard al apoderado para informar de la situacion y los
procedimientos que seran activados.

En caso de presentarse un hecho constitutivo de delito se entregaran
los antecedentes a las instancias legales correspondientes.

En caso de no contactarse con el/la adulto responsable del/la
estudiante, son las TENS quien tiene la tutoria del estudiante, por lo
cual, es él o ella quienes acompanan la asistencia a la red de salud.

Es obligacion resguardar la intimidad e identidad del/la estudiante en
todo momento, permitiendo que éste se encuentre siempre
acompafado/a, si es necesario por sus padres y/o adulto responsable
sin exponerlo/a frente al resto de la comunidad educativa.

Toda denuncia ante las autoridades debe ser efectuada
responsablemente, ya que un proceso por estos delitos puede afectar
derechos como la libertad personal o la honra, ademas de la
consecuente estigmatizacioén social que sufren los involucrados.
Siempre se debe proceder resguardando el principio de inocencia.
Recoger de manera reservada y oportuna, la mayor cantidad de
antecedentes de la situacion detectada.

Se deben garantizar los derechos que tienen los estudiantes que
puedan verse involucrados ya que se debe considerar que estos
pueden estar siendo victimas de explotacién, abuso o engano, es
decir, pueden ser instrumentos mas que sujetos activos del delito.

3. Sefale las principales medidas formativas/pedagdgicas y de apoyo psicosocial
aplicables a los estudiantes involucrados en los hechos que originan la
activacion del protocolo.

a.

Medidas formativas/pedagdgicas

En caso de que el estudiante no reconozca problematicas de
consumo, sera derivado con el psicélogo/a de la institucion, con quién
trabajara considerando la situacion en qué se encuentra.

Se aplicard el manual de convivencia escolar con respecto a las
medidas formativas, y en relacion a las medidas pedagdgicas se haran
trabajos de reflexion en torno al suceso para generar aprendizajes
colectivos o individuales; lo anterior con los docentes en consejo de
curso, consejo de profesores u orientacion. Se guardara la
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confidencialidad de la o las personas involucradas.

Medidas de apoyo psicosocial

Como apoyo Psicosocial, el establecimiento a través de su equipo
Psicosocial, elaborara un plan de accion para trabajar en conjunto con
el estudiante y familia; dicho plan de accidén debera ser firmado de
manera voluntaria por las partes involucradas en el proceso de trabajo
compuesto por una primera etapa de evaluacién, seguido por el
trabajo mismo y por ultimo una devolucion y resultados del proceso.

4. SeNale los mecanismos de apoyo para garantizar el acceso a intervenciones de
salud o psicosocial que sean necesarias para el estudiante, considerando
procesos de seguimiento y registro de las derivaciones realizadas, en base al
analisis de redes del Establecimiento Educacional.

En el caso de que el alumno/a reconozca problemas de consumo, sera
el orientador y encargado de Convivencia Escolar del colegio el
encargado de derivar el caso a Senda Previene u otra entidad,
habiendo informado previamente a la Directora y a su apoderado/a.

Si los padres se oponen a la derivacion, deben dejar por escrito que no
acceden a dicha medida, y serd responsabilidad de ellos realizar las
diligencias necesarias para que el estudiante tenga atencidn
psicosocial antes de 15 dias, presentando los documentos de atencion
médica correspondientes al orientador, de lo contrario se interpondra
“Medida de Proteccion”.

Si el alumno o alumna presenta problemas de consumo y ha sido
derivado a la red correspondiente, el apoderado tiene la obligacion de
realizar las acciones necesarias para que el estudiante reciba la
atencion profesional adecuada y oportuna.

5. Senale cdmo se fortalecera la participacion y asegurara el acompafnamiento de
padres, madres o apoderados al estudiante en el proceso de deteccidn
temprana, identificando canales de comunicacion expeditos.

A través de las reuniones de padres y/o apoderados se entregard
informacion correspondiente al consumo de sustancias a través de
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talleres preventivos o de parentalidad positiva; ademas se informaran
de las actividades a realizar en el colegio, con el objetivo de generar
un acercamiento familia escuela en el drea de del consumo de
alcohol y otras drogas.

6. Establezca los plazos para la resolucion o pronunciamiento del establecimiento
educacional de las situaciones identificadas.

Se citara a su padre, madre, apoderado o adulto que esté a cargo del
estudiante a fin de informar la situacién, esta entrevista también
debera quedar registrada en el libro de clases. Lo cual debera ser
realizado dentro de los 5 primeros dias habiles de conocido el hecho.
En el caso de que el alumno no reconozca problemas de consumo se
informara a su apoderado la sospecha de consumo y sera derivado a
un Psicologo para prestar apoyo. Lo cual debera ser realizado dentro
de los 5 primeros dias habiles de conocido el hecho.

Si los padres se oponen a la derivaciéon, deben dejar por escrito que no
acceden a dicha medida, y sera responsabilidad de ellos realizar las
diligencias necesarias para que el estudiante tenga atencidn
psicosocial antes de 15 dias.

Ante una situacién de consumo (Delito Flagrante) se informara a las
instituciones correspondientes (Ministerio Publico (Fiscalia), OS-7 o
PDI, de acuerdo a lo que manda la ley 20.000.). Ademas, se realizara
una denuncia a la OLN a fin de resguardar los derechos del menor, ya
gue pudiese estar siendo victima de algun tipo de vulneracién de
derechos al estar en contacto con sustancias ilicitas. Lo anterior
dentro de los primeros 5 dias habiles, de informmado por escrito la
situacion a la Directora o Encargado de convivencia Escolar.

7. Menciona acciones vinculadas a la promocién del desarrollo de habilidades
protectoras destinadas a disminuir factores de riesgo identificados en el
establecimiento educacional.

1- El establecimiento implementara el programa de prevencion universal
continuo preventivo (actualmente textos Actitud), perteneciente a SENDA
en todos los niveles de ensefanza, cuya aplicacidon se encontrara a cargo del
profesor jefe.

2.- El Departamento de Orientacion, gestionara e implementara charlas con
alumnos/as, apoderados/as, y profesores/as, en relacion a la prevenciéon del
Consumo de alcohol y drogas, y de acciones a realizar frente a alguno de

148



estos hechos.

8. Senale el procedimiento mediante el cual los funcionarios del establecimiento
educacional cumplirdan el deber de informar a los Tribunales de Familia, de
cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un
estudiante, tan pronto lo advierta, a través de oficios, cartas, correos electronicos
u otros medios.

e Ante el reconocimiento del consumo los funcionarios del colegio
comunicaran a la Directora, Orientador y Profesor Jefe. Se citara a su
padre, madre, apoderado o adulto que esté a cargo del estudiante a
fin de informar la situacién, esta entrevista también debera quedar
registrada en el libro de clases. La Directora debera realizar la
denuncia de los hechos al Ministerio Publico (Fiscalia), OS-7 o PDI, de
acuerdo a lo gue manda la ley 20.000.

9. Senale los pasos a seguir por los funcionarios del establecimiento cuando
existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito®.

e Si un estudiante es sorprendido, por un docente o funcionario del
colegio, portando, vendiendo, facilitando, regalando, distribuyendo,
consumiendo, permutando drogas, se informara inmediatamente al
Orientador, quién a su vez comunicara a la Directora del colegio para
realizar la denuncia segun la ley 20.000, e informar al apoderado/a.

e Se procedera a realizar una denuncia a la OPD con el objetivo de
resguardar los derechos del nifo, considerando que pudiera estar
siendo victima de explotacion, abuso o engafo, o ser instrumento de
parte de un adulto para que el menor cometiera un ilicito.

6 La Circular N° 482 sefiala que los establecimientos educacionales deben velar por la adecuada gestion
de situaciones relacionadas con drogas y alcohol que afecten a estudiantes, salvaguardando los derechos
consagrados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin Ultimo de asegurar las
condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo
integral.
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|dentificacion de
sefales de alerta y/o
demanda espontanea

Referencia a

Primera
[ rp— . -

Nombre: Olivia Gonzalez Contacto con
Cargo: Directora familiar
Teléfono; 752-329777 directo o
Correo electronico: persona de
corporacioncolegicsanmarcos@gmail.com apoyo

Primera Acogida

Mombre: Yasna Donald MNombre: Pedro Villarmoel

Cargo: Subdirectora Cargo: Orientador

Telafono: 752-329777 Teléfono:752-329777

Correo electranico: Correo electrdnico:
corporacioncolegiosanmarcos{@gmail.com corporacioncolegiosanmarcos@gmail.com

l[dentificacion de instituciones de salud (publica,
privada, mutuales, otros) l

SENDA

PREVIEME

Mombre: Policia de

Nombre: SENDA Previene Nombre: Hospital de Curico . L
Comuna: Curico Comuna: Curictd Igvestlgacg m:e:d
Teléfono: 752-547565 . ) omuna: Curi

Correo electrénico: Telefono: 752-566200 Teléfono: 752-575807
sesendasenda@curico.cl
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Anexo 5: Protocolo de derecho al reconocimiento y protecciéon de la
identidad de género en el ambito escolar.

1. Fundamentos Legales
1. Ley N°20.370, que establece la Ley General de Educacion.
2. Ley N°20.845 de Inclusion Escolar.
3. Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar.
4. Ley N° 20971, que crea el Plan de Formacién Ciudadana para los
Establecimientos Educacionales Reconocidos por el Estado.
5. Ley N°20.609 que establece medidas contra la Discriminacion.

2. Justificacion

Asegurar el derecho a la educacion de nifos y nifAas, tanto en el acceso como
durante la trayectoria educativa, significa atender a sus necesidades y diversidades
personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su
dignidad que favorezcan un desarrollo integral.

En este contexto, la realidad de los nifos y nifnas trans, que emerge y se visibiliza
cada dia mas en los establecimientos educacionales, nos desafia como comunidad
educativa y nos invita a conocerla e incluirla con respeto en las gestiones y practicas
educativas.

En relacion con las actuales politicas de educacién y en conjunto con la comunidad
escolar, es que se define el siguiente protocolo, con el objetivo de coordinar las
intervenciones necesarias, a corto y medio plazo, ante la incorporacion, deteccion o
conocimiento de estudiantes trans, de manera que se promueva, entre los
miembros de la comunidad educativa, una percepciéon de mayor comprension,
manejo y control de estas situaciones.

3. Generalidades

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las
definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacién de Chile.

1. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biolégicas.

2. ldentidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género,
tal como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder
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o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del
cuerpo.

3. Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su
identidad de género y la manera en que es percibida por otros a través de su
nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en
general, independientemente del sexo asignado al nacer.

4. Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresiéon de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. En este
documento, se entendera como” trans”, a toda persona cuya identidad de
género difiera del sexo asignado al nacer.

4. Principios orientadores para la comunidad educativa respecto a los
estudiantes trans.

El articulo 3° del DFL N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacidn, establece que el
sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados
en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y
gue se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educaciény la libertad
de ensefanza. El sistema educativo se inspira en un conjunto de principios que, por
consiguiente, resultan aplicables a todos los establecimientos educacionales, sin
excepcion. Atendiendo a la anterior y el objeto del presente protocolo, resulta
necesario precisar dichos principios orientadores para la comunidad educativa
respecto al reconocimiento y proteccion de la identidad de género y, en especial,
de los derechos de las y los estudiantes trans en los establecimientos
educacionales.

1. Dignidad del Ser Humano: El sistema educacional chileno, tiene como
principio rector el pleno desarrollo de la personalidad humana y el respeto a
su dignidad. La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin
excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. La negacion o
el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos derechos, implican
la negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e
integral generalidad.

2. Interés superior del nifo, nina y adolescente: La Convencion de los
Derechos del Nino en su Art. 3° parrafo 1, sefala: “en todas las medidas
concernientes a los ninos que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés
superior del nino.”
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3. No discriminacién arbitraria: En la normativa educacional chilena, se
instituye a partir del principio de inclusion, que propende eliminar todas las
formas de discriminacion arbitraria producto de diversas realidades
culturales, religiosas y sociales de las familias, que obstaculicen el acceso,
trayectoria y egreso del sistema educacional; y el aprendizaje y participacion
de los nifos, ninas y estudiantes. Asi, la Ley General de Educacion consagra
el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente, la
prohibicion a los establecimientos educacionales de hacerlo con cualquier
miembro de la comunidad educativa, y la obligacion de resguardar el
principio de no discriminacion arbitraria en el Proyecto Educativo
Institucional, Reglamento Interno de acuerdo a la Politica de Convivencia
Escolar, en el Plan de Mejoramiento Educativo, en el Plan de Gestién de la
Convivencia y en los espacios garantizados de participacion.

4. Derecho a participar y ser oido: Las nifas, nifos y estudiantes, como sujetos
de derecho, y en base al principio anteriormente mencionado, han de ser
considerados de manera progresiva en las decisiones que afecten su vida,
facilitando los espacios para la expresion de su opinidn y su participacion en
todas las instancias que ello suponga. El derecho a ser oido comprende la
posibilidad de expresarse libremente y, del mismo modo, asegurar la entrega
de la informacidn necesaria a ninos, ninas y estudiantes para que se formen
Su propia opinién en los asuntos que les afecten.

5. Buena Convivencia Escolar: Segun lo dispuesto en el articulo 16C, del DFL
N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, los y las estudiantes, padres y
madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los
equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales
deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de
manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

5. Derechos de los estudiantes trans

En el ambito educacional, las ninas, ninos y estudiantes trans, en general, gozan de
los mismos derechos que todas las personas, sin distincion o exclusion alguna,
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica, los tratados Internacionales
sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en
especial, la Convencioén sobre Derechos del Nifo: como los demas establecidos en
la normativa educacional aplicable a esta materia. Sin embargo, producto de la
vulneracion sistematica de los derechos de nifas, nifos y estudiantes debido a su
identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los
siguientes derechos que se derivan de la normativa educacional antes referida:
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1. Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través
de mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

2. Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual
manera que sus pares, sin que el ser una persona trans, implique
discriminaciones arbitrarias que afecten a este derecho.

3. Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacidén y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias
y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

4. Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en
todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

5. Derecho a recibir una atenciéon adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus
pares.

6. Derecho a no ser discriminados(as) arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria
educativa.

7. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun
miembro de la comunidad educativa.

8. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones
interpersonales y de la buena convivencia.

9. Derecho a expresarla identidad de género propia y su orientacion sexual.

6. Obligaciones de la comunidad educativa

El Sostenedor, Directivos, Docentes, Educadores(as), Asistentes de la educacion y
otras personas que componen la comunidad educativa estan obligados a respetar
todos los derechos que resguardan a los y las estudiantes trans. La vulneracion de
uno o varios de estos derechos constituye una infraccién de suma gravedad a las
disposiciones que regulan la materia, en cuanto el marco legal, tanto nacional
como las convenciones internacionales firmadas y ratificadas por Chile que
establecen el resguardo a la no discriminaciéon. De la misma manera, el sostenedor
y directivos, deben tomar las medidas administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger y garantizar los derechos de los estudiantes contra toda
forma de acoso discriminatorio, tales como prejuicios, abuso fisico o mental, trato
negligente, vulneracién de su intimidad y privacidad y/o malos tratos; velando por
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el resguardo de su integridad psicolégica y fisica, y dirigir todas las acciones
necesarias que permitan su erradicacion en el ambito educativo.

7. Protocolo de actuacién para el reconocimiento de la identidad de género
de estudiantes trans en el establecimiento educativo.

Para efectos del reconocimiento de la identidad de género de estudiantes trans se
consideraran las siguientes fases a seguir en el protocolo:

Etapa Acciones Responsable Plazos

(s)
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Recogida
de
informacio
n

1.

El padre, madre, tutor(a)
legal y/o apoderado del
estudiante trans, podran
solicitar al colegio el
reconocimiento de  su
identidad de género,
medidas de apoyo vy
adecuaciones pertinentes a
la etapa por la cual transita
su hijo(a) o pupilo(a). Para
ello serda necesario que el
equipo de convivencia
quien informe a la
Direccion del colegio vy
comiencen a realizarse las
entrevistas con el(la)
estudiante, con su familia y,
en su caso, con los servicios
de salud que puedan estar
llevando un seguimiento
del caso.

Director, no
pudiendo
delegar esta
labor en otro
funcionario.

habiles
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2.

Si el (la) estudiante no
cuenta con una atencion
previa, se le solicitara al
padre, madre, tutor(a) legal
y/o apoderado del
estudiante trans, atencién
psicoldgica individual,
realizando la derivacion al
servicio de salud o de forma
particular, segun lo estime
pertinente la familia, con el
objetivo de evaluar el
estado emocional del
estudiante y acompanarlo
en el proceso de transicion.
El (la) evaluador (a) debera
emitir un informe dirigido a
la (el) psicologa (o) del
establecimiento
educacional, indicando el
estado emocional del
alumno y orientaciones
para el trabajo con |Ia
comunidad educativa. A la
espera de dicho reporte, se
dara curso a las fases2y 3y
una vez emitido el informe,
la (el) psicéloga (o) del
establecimiento debera
informar el reporte a
direccion.
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Igualmente, es  necesario
recabar informacion de los
y las docentes, tanto en el
caso de alguien que ya
tiene una historia escolar
en el colegio, como de
quien llega a incorporarse,
en relacion con su situacion
escolar anterior y actual.

Los datos recogidos
permitiran conocer mas al
estudiante y a su contextoy
permitira iniciar las
primeras acciones.
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Acciones
inmediatas

Como las actuaciones que se
puedan llevar a cabo
involucran a otros profesores
mas alla del profesor jefe, es
imprescindible el
conocimiento y la sensibilidad
por parte del Equipo docente.

1. Se deberan trazar
acuerdos en la forma
de abordar el tema
entre los docentes.
Seria éticamente
inadmisible que parte
del profesorado no
participara en hacer
todos los esfuerzos para
su inclusion. Es
imprescindible
mantenerse alerta ante
cualquier senal de
intimidacion que
pudiera sufrir por parte
de sus companeros(as).

2. Se debera contar con la
familia, \Y el
consentimiento
expreso del estudiante,

para estas medidas
iniciales 'y orientarla
sobre el tema o

derivarla hacia centros
de apoyo en caso de
manifestar
desconocimiento y/o
escasa aceptacion de la
situacion.

Direccidon
Equipo

de

Convivencia

Escolar

Desde
que es
conocida
la
situacion
en
adelante,
de
acuerdo a
las
necesida
des del
estudiant
e trans
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3.

4.

Sera necesaria unha
intervencion con el
grupo curso de la o el
estudiante trans y esta
actuacioén variara en
funcién de si la persona
trans desea o no hacer
visible 'y publica su
situacion.

Si la persona afectada
guiere hacer visible su
situacién, en su curso
se estableceran
dinamicas con objetivos
inclusivos, que trabajen
especialmente el
enfoque socioafectivo y
la empatia ante |Ia
diferencia. Junto a esto
se iniciard un plan de
sensibilizacion dirigido
a toda la comunidad
educativa,
intervenciones con el
alumnado y también
sus familias.
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Medidas
de apoyo

El colegio adoptard las
medidas de apoyo que se
detallan a continuacién, no
siendo opcionales su
implementacién, sino una
obligacion de actuacion.

1. Apoyo al estudiante y
a su familia: Las
autoridades del colegio
deberan velar porque
exista un didlogo
permanente y fluido
entre la o el profesor
jefe, el o la estudiante y

su familia,
especialmente para
coordinar y facilitar
acciones de
acompanamiento.

2. Orientacién a la

comunidad educativa:
Se deberan promover
espacios de reflexion,
orientacion,
capacitacion,
acompanamiento y
apoyo a los miembros
de la comunidad
educativa, con el
objeto de garantizar la
promocién y resguardo
de los derechos del
estudiante trans.

Direccidon
Equipo

de

Convivencia

Escolar

Desde
que es
conocida
la
situacion
en
adelante,
de
acuerdo a
las
necesida
des del
estudiant
e trans
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3. Uso del nombre social
en todos los espacios
educativos: Los
estudiantes trans
mantienen su nombre
legal en tanto no se
produzca el cambio en
el registro civil. Sin
embargo, como una
forma de velar por el
respecto a su identidad
de género, la Direccidn
del establecimiento
educacional, deberdn
instruir a todos los
adultos responsables
de impartir clases en el
curso al que pertenece
el nino o niha para que
usen el nombre social
correspondiente; lo
que debera ser
solicitado por el padre,
madre, apoderado o
tutor legal del nifo o
nina mediante una
carta dirigida a la
Direccion del colegio.
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Uso del nombre legal
en documentos
oficiales:. ElI nombre
legal del estudiante
trans, seguira figurando
en los documentos
oficiales del colegio. Sin
perjuicio de lo anterior,
los profesores podran
agregar en el libro de
clases el nombre social
del niho o niAa, para
facilitar la inclusion del
estudiante y su uso
cotidiano, sin que este
hecho constituya
infraccion a las
disposiciones vigentes
gue regulan esta
materia.

4. Presentacion Personal:
El estudiante tendra el
derecho de utilizar el
uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios
gue considere mas
adecuado a su
identidad de género,
independiente de la
situacion legal en que
se encuentre. Para lo
cual el manual de
convivencia escolar se
ajustara a este derecho,
de acuerdo con la
normativa vigente.
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5. Utilizacién de servicios
higiénicos: Se debera
dar las facilidades al
estudiante trans para el
uso de banos de
acuerdo con las
necesidades propias del
proceso que esté
viviendo, respetando su
identidad de género. El
colegio en conjunto con
la familia debera
abordar las
adecuaciones
razonables procurando
respetar el interés
superior del nifo o niAg,
su privacidad, e
integridad fisica,
psicolégica y moral. Las
adecuaciones podran
considerar banos
inclusivos \Y% otras
alternativas
previamente acordadas.
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e.

Cumplimiento de
obligaciones:

Directivos, docentes,
educadores/as,
asistentes

profesionales,
asistentes de la
educacion y otras
personas que
componen la unidad
educativa estan

obligados a respetar
todos los derechos que
resguardan a ninas,
ninos y estudiantes
trans. Las autoridades
del establecimiento
educacional abordaran
la situacidén de ninas,
ninos y estudiantes
trans, teniendo en
consideracion la
complejidad propia de
cada caso, por lo que en
cada una de las
decisiones gue se
adopten, se deberan
tener presente todos
los principios y cada
uno de los derechos
gue les asisten.
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Cualquier situacion no
prevista en el presente
documento, serd resuelta por
las autoridades del colegio, en
consulta a la
Superintendencia de
Educacion, asesores juridicos
y/u otro organismo afin.

Anexo 6: Protocolo de prevencién y actuacion frente a conductas
autodestructivas y de riesgo.
1.- Antecedentes

Este protocolo es una guia sobre como abordar la salud mental, la ideacion,
planificacién e intentos suicidas en el contexto escolar, cada caso es Unico y debe
ser mirado en su particularidad.

2. Objetivos

Abordar cualquier intento de autoagresion suicida e ideacion suicida en el
contexto escolar y educativo.

Objetivos generales:

1. Identificar diferentes acciones educativas que constituyen factores
protectores frente a la conducta suicida y autolesivas en el contexto escolar.

2. Organizar pasos a seguir frente a conductas autodestructivas que implique
un riesgo para la vida del estudiante.

Objetivos especificos:

1. Describir procedimientos generales para la prevencion del suicidio y
conductas autolesivas.

2. Indicar responsable de activacion del Protocolo.
3. Establecer pasos a seguir frente a conductas autolesivas.
4. Determinar el modo de actuar frente a la ideacion suicida, gesto suicida y/o

intento suicida del estudiante dentro del recinto escolar.
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5. Organizar la actuaciéon del Colegio frente a la ideacién suicida, gesto
suicida y/o intento suicida fuera del recinto escolar.

6. Especificar el proceder frente al suicidio consumado del estudiante dentro
del recinto escolar.

7. Definir pasos a seguir frente al suicidio consumado del estudiante fuera del
recinto escolar.

La activacion del protocolo sera asumida por la Directora, en conjunto con el
Encargado de convivencia Escolar y el Equipo de Orientacion.

3. Definiciones

Se conoce como suicidalidad el amplio espectro que abarca la conducta
suicida y que implica la ideacién suicida, la elaboracién de un plan para lograrlo
hasta el acto consumado. Todas estas manifestaciones de la conducta suicida
tienen como factor comun “..el profundo dolor y malestar psicolégico que impide
continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de salida o solucién”
(OMS, 2001)

La conducta suicida se puede expresar de las siguientes formas:

- ldeacion suicida: abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la
muerte o sobre morir (*“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala
estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafo (“a veces tengo deseos de
cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy
a tirar de un balcén”).

- Planificacién suicida: es cuando la idea se va concretando con un plan y
método especifico que apunta a la intencién de terminar con la propia vida.
Como por ejemplo saber qué usar, como acceder a eso, coOmo hacerlo.

- Intento de suicidio: implica una serie de conductas o actos con los que una
persona intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no
logrando su consumacion.

- Suicidio consumado: término que una persona voluntaria o intencional, hace
de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Por otro lado, entenderemos como autoagresiones lo siguiente:

- Conductas Autolesivas: realizacion socialmente inaceptable y repetitiva de
cortes, golpes y otras formas de autoagresidn que causan lesiones fisicas
leves o moderadas. El comportamiento autolesivo se encuentra tanto en
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poblacién general como psiquiatrica. Aunque el comportamiento autolesivo
es conceptualmente distinto del suicidio, multiples estudios muestran una
relacion muy estrecha entre ambos.

Indicadores a considerar en caso de riesgo suicida:

- Sentir que anda mal consigo mismo/a Sentirse solo/a

- No ver salida a sus problemas

- Se siente sobrepasado/a, agobiado/a con sus problemas

- Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros

- Sentir que a nadie le importa o no le quieren lo suficiente

- Sentir que nadie lo/a puede ayudar

- Sentir que no encaja con su grupo de amigos o en su familia

- Sentirse como una carga para sus seres queridos

- La muerte puede ser una solucion o salida a sus problemas

- A veces se puede enojar o alterar tanto que puede hacer cosas que después
se arrepiente

- Recientemente ha tenido un quiebre con alguien importante para el/ella.

- No es capaz de encontrar soluciéon a sus problemas

- Susseres queridos estarian mejor sin el/ella

- Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir para apoyarse

- Siente que asi es mejor no Vvivir

- Ha buscado método que lo/la conducirdn a la muerte

- Ha sentido tanta rabia o desesperacidon que se puede descontrolar

- Siente que su familia se podria reponer a su pérdida

- Ha pensado en algo para quitarse la vida

- Tiene un familiar que se suicido

- Ha atentado contra su vida antes

Consideraciones importantes en cualquier caso de ideacién suicida:

- No abordar el tema en grupo.

- Estar siempre alertas, aungue sea un comentario que parezca no tener
mayor relevancia.

- Tener méaxima discrecion y no exponer al estudiante a otras compaferos/as
gue desconocen su situacion o a otros adultos del colegio.

- Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto. Eficiente
o efectivo en este caso, significa que el estudiante pueda explicar a la
psicologa/o, qué estd haciendo y los posibles motivos de este
comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones se llevaran a cabo.
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Procedimientos generales de prevencién para la conducta suicida.

El Colegio cuenta con una serie de estrategias que pueden ser consideradas
como elementos preventivos de este tipo de conductas, por ejemplo:

- Desarrollo de habilidades socio- afectivas a través del Programa de
Orientacion y otras actividades como Construccion de Comunidades de
Curso, Encuentros Padre-Hijos, Jornada de Liderazgo y reflexién, Tutorias, etc.

- Alianza Familia-Colegio a través de la politica con actividades, como, por
ejemplo, escuela para padres.

- Capacitacion al cuerpo docente en los criterios y procedimientos de
derivacion de los estudiantes (a) al departamento de Orientacion.

- Capacitaciéon al cuerpo docente y directivos en la deteccidon de indicadores
de riesgo suicida y conductas autolesivas.

- Capacitacion al cuerpo docente y directivos respecto al manejo de crisis en el
contexto escolar.

4.- Protocolo frente a conductas autolesivas.

Cuando se tenga informacion de conductas autoagresivas, se actuara
conforme al siguiente protocolo:

4. A.- RECEPCION DE LA INFORMACION:

- Es muy importante que quien reciba esta informacion mantenga la calma,
mostrando una actitud contenedora.

- Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre
el temay si esta siendo acompanada por algun especialista en salud mental.

- Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es
necesario pedir ayuda profesional y abrir la informacion con la psicéloga del
Colegio, asi como con sus padres. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto,
se le debe indicar que no es posible ya que para cuidarlo se requiere pedir ayuda a
otros adultos.

4. B. ENTREVISTA CON LA PSICOLOGA:
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- Psicdloga entrevistara al estudiante e informara al apoderado en el mismo dia via
telefonica o a través de entrevista.

- El estudiante debera ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente
guien entregara al Colegio el diagndstico y sugerencias de manejo.

- Antes del reingreso del estudiante, la psicologa organizara una mesa de trabajo
con el profesor jefe y los padres para definir, de acuerdo a la evaluacién hecha por el
profesional externo, el abordaje del estudiante al interior del Colegio. En dicha
reunion se tomaran decisiones como: reducciéon de jornada, evaluacion diferencial,
cierre del ano, trabajo con el grupo-curso, entre otras.

4. C. SEGUIMIENTO:
- Psicdloga debera realizar seguimiento sistematico del estudiante.

- Psicéloga debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre. (enviar a
profesor jefe)

- El profesional externo debera tener disponibilidad para trabajar con el Colegio.

- El estudiante no podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que se
realicen fuera del Colegio por no contar con el profesional que realice el
seguimiento que el estudiante necesita, a menos que el médico tratante deje por
escrito que su participacion no implica un riesgo para él.

5.- Protocolo frente a la conducta suicida.
5. A.- RECEPCION DE LA INFORMACION.

- Es muy importante que quien reciba esta informacién mantenga la calma,
mostrando una actitud contenedora.

- Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre
el temay si estd siendo acompanada por algun especialista en salud mental.

- Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es
necesario pedir ayuda profesional y abrir la informacion con la psicéloga del
Colegio, asi como con sus padres. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto,
se le debe indicar que no es posible ya que para cuidarlo se requiere pedir ayuda a
otros adultos.
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5. B. ENTREVISTA CON LA PSICOLOGA:

- Psicdloga entrevistara al estudiante e informara a ambos padres el mismo dia via
telefénica o a través de una entrevista.

- Acoger al estudiante, escuchar sin enjuiciar, sintonizando con el tono emocional
de éste.

- No se le volverd a pedir al estudiante que relate lo expresado a otro adulto del
Colegio ya que estariamos reforzando el llamado de atencion.

- Segun la gravedad de la situacion, la psicéloga solicitara que el apoderado asista al
Colegio a retirar al estudiante y a reunion con el profesional. La psicdloga
acompanara al estudiante hasta que sus padres la vengan a retirar.

5. C. INFORMACION A LOS PADRES EL MISMO DiA:

- El Orientador o la psicéloga que atendié al estudiante, llamara telefénicamente a
los padres para que asistan al Colegio a una reunién con la psicéloga y Orientador.
En la reunion se le entregara a los padres los detalles de lo ocurrido y de la
conversacion con el estudiante. Se contiene y se les informa acerca de los pasos a
seguir:

i) En caso de ideacién:

- Orientador y psicéloga velaran que el estudiante no quede solo (a) en ningdn
momento.

- El estudiante debera ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente
quien definira el diagndstico, tratamiento y sugerencias para su reingreso. Este
certificado psiquiatrico serd obligatorio para su reingreso y en él debera declararse
en forma explicita que el estudiante esta en condiciones de asistir al Colegio.

ii) En caso de planificacion o ideacion con intentos previos:

- El estudiante debera ser evaluado por un especialista en salud mental
adolescente quien definira el diagndstico, tratamiento y sugerencias para su
reingreso. Este certificado psiquiatrico sera obligatorio para su reingreso y en
él debera declararse en forma explicita que el estudiante esta en condiciones
de asistir al Colegio.

- Segun la gravedad de la situacion, se conformara un equipo escolar que
estara compuesto por integrantes del equipo Directivo, Orientacion,
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convivencia escolar y docentes. Este equipo deberd definir y precisar el

trabajo:
o Al interior del Colegio, elaborando la informacion que se trabajara
con el cuerpo docente y el tipo de intervencidén que serd necesario
realizar con los companeros del estudiante en cuestidon. Importante
estar atentos e identificar otros estudiantes vulnerables que estén
afectados por la situacidén y que requieren de un acompafamiento
mayor. Esos casos deberan ser abordados por la psicéloga.
o Con los padres en la realizacion de una mesa de trabajo, para definir,
de acuerdo a la evaluacidon hecha por el profesional externo, el
abordaje del estudiante al interior del Colegio. En dicha reunién se
tomaran decisiones como: reduccidn de jornada, evaluacién
diferencial, cierre del ano. También se les comunicara a los padres la
necesidad de realizar un trabajo con el grupo-curso, transparentando
objetivos, tematicas y responsable de dicho proceso. La reunién
debera ser realizada en un plazo maximo de 10 dias.

5. D. SEGUIMIENTO

- Psicéloga debera realizar un seguimiento sistematico del estudiante.

- Psicéloga debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre.

- El profesional externo debera tener disponibilidad para trabajar con el Colegio.

- El estudiante no podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que se
realicen fuera del Colegio por no contar con el profesional que realice el
seguimiento que el estudiante necesita, a menos que el médico tratante deje por
escrito que su participacion no implica un riesgo para €l.

6. Protocolo frente a gesto suicida y/o intento suicida fuera del recinto escolar
6. A. RECEPCION DE LA INFORMACION.

- Es muy importante que quien reciba esta informaciéon solicite apoyo al adulto
responsable de la actividad escolar.

- El adulto responsable se comunicara con la Direccion del Colegio.

6. B. INFORMACION A LOS PADRES EL MISMO DiA:
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- El adulto a cargo se comunicara con los padres para exponerles la situacion y
solicitarles que el estudiante sea retirado por ellos y llevado a un centro asistencial.

- Si los padres no pueden ir a retirar al estudiante, se debera llevar a un servicio de
urgencia.

- El estudiante debera ser acompanado durante todo momento.

- Serd obligatorio para el reingreso del estudiante contar con un certificado
psiquiatrico que declare en forma explicita que esta en condiciones de asistir al
Colegio.

- Se conformara un equipo escolar que estara compuesto por integrantes del
equipo Directivo, Orientacidn, convivencia escolar y docentes. Este equipo deberd
definir y precisar el trabajo:

o Al interior del Colegio, elaborando la informacién que se trabajara con el
cuerpo docente y el tipo de intervencion que sera necesario realizar con los
companeros del estudiante en cuestion. Importante estar atentos e
identificar otros estudiantes vulnerables que estén afectados por la situaciéon
y que requieren de un acompafnamiento mayor. Esos casos deberan ser
abordados por la psicéloga.

o Con los padres en la realizacion de una mesa de trabajo, para definir, de
acuerdo a la evaluacion hecha por el profesional externo, el abordaje del
estudiante al interior del Colegio. En dicha reunidn se tomaran decisiones
como: reducciéon de jornada, evaluacion diferencial, cierre del aflo. También
se les comunicara a los padres la necesidad de realizar un trabajo con el
grupo-curso, transparentando objetivos, tematicas y responsable de dicho
proceso. La reunién deberd ser realizada en un plazo maximo de 10 dias.

6. C. SEGUIMIENTO

- Psicéloga debera realizar un seguimiento sistematico del estudiante.

- Psicéloga debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre

- El profesional externo debera tener disponibilidad para trabajar con el Colegio.

- El estudiante no podra asistir a otras actividades formativas o extracurriculares
que se realicen fuera del Colegio por no contar con el profesional que realice el
seguimiento que el estudiante necesita, a menos que el médico tratante deje por
escrito que su participacion no implica un riesgo para €l.
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7. Protocolo frente al suicidio consumado dentro del recinto escolar

Si se produce un acto de suicido consumado dentro del Colegio, los pasos a
seguir son los siguientes:

i. No mover el cuerpo del lugar donde yace

ii. Desalojar y aislar el lugar hasta la llegada de carabineros y familiares.
iii. Direccion llamar al servicio de emergencias 131y carabineros 133.

iv. La Directora debera comunicarse con ambos padres.

V. Solo Direccidn podrd informar a la comunidad escolar y sélo en caso que los
medios de comunicacion tomen contacto con el Colegio se emitird un comunicado.

vi. Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar. Este estara
compuesto por integrantes del equipo Directivo, Orientacion, convivencia escolary
docentes. Este equipo debera definir y precisar el trabajo que se realizara con:

Apoderados del estudiante: Se deberd comunicar a los padres la informacion
oficial que se entregara a la comunidad. Si los padres no quieren que se sepa que
fue un suicidio, el miembro del equipo escolar que sea mas cercano a la familia
debera ayudarlos a comprender que, dada la informacién que probablemente ya
circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, es fundamental que se inicie un
proceso de acompanamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de
posibles conductas imitativas.

Docentes-asistentes de la educacién: se deberd comunicar a los docentes del
hecho y abrir espacios de acompahamiento mutuo normalizando la vivencia de
gue alguno de ellos necesite atencion profesional.

Estudiantes: se elaborard un plan de intervencién que favorezca el proceso de
duelo y reduzca el riesgo de conductas imitativas. Este plan de intervencidon debera:

- ldentificar a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y
seguimiento.

- Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagnostico de la situacion
en las salas de clases.

- Trabajar con los apoderados del curso o nivel segun se defina.

Funerales y conmemoracién: dar un espacio a que se realicen los deseos de la
familia, en el caso que se decida que la comunidad educativa asista al funeral,
solicitar que los padres acompafen a sus hijos. Favorecer acciones conmemorativas
a largo plazo de modo de reducir los riesgos de conductas.
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Seguimiento: fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que estan
afectados por la situacion, hacer una evaluacion continua del proceso.

8. Protocolo frente al suicidio consumado fuera del recinto escolar

Si se produce un acto de suicido consumado fuera del Colegio, los pasos a
seguir son los siguientes:

i. La Directora debera coordinar la activacion del protocolo. En forma inmediata
debera:

a. Confirmar los hechos

b. Consensuar con los padres la informacion sobre la causa de muerte para ser
revelada a la comunidad.

ii. Solo la Directora o quien ella delegue podra informar a la comunidad escolar y
sélo en caso que los medios de comunicaciéon tomen contacto con el Colegio se
emitird un comunicado.

iii. Dentro de las primeras 24 horas se conformard un equipo escolar. Este estara
compuesto por integrantes del equipo directivo, Orientacion, convivencia escolar y
docentes. Este equipo debera definir y precisar el trabajo que se realizara con:

Apoderados del estudiante: Se deberd comunicar a los padres la informacion
oficial que se entregara a la comunidad. Si los padres no quieren que se sepa que
fue un suicidio, el miembro del equipo escolar que sea mas cercano a la familia
debera ayudarlos a comprender que, dada la informacién que probablemente ya
circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, es fundamental que se inicie un
proceso de acompanamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de
posibles conductas imitativas.

Docentes-asistentes de la educacion: se deberd comunicar a los docentes del
hecho y abrir espacios de acompafnamiento mutuo normalizando la vivencia de
gue alguno de ellos necesite atencién profesional.

Estudiantes: se elaborard un plan de intervencién que favorezca el proceso de
duelo y reduzca el riesgo de conductas imitativas. Este plan de intervencion debera:

- ldentificar a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y
seguimiento.

- Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagnostico de la situacion
en las salas de clases.
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- Trabajar con los apoderados del curso o nivel segun se defina como
necesario.

Funerales y conmemoracioén: dar un espacio a que se tomen en cuenta los deseos
de la familia, en el caso que se decida que la comunidad educativa asista al funeral
solicitar que los padres acompanen a sus hijos. Favorecer acciones conmemorativas
a largo plazo de modo de reducir los riesgos de conductas.

Seguimiento: fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que estan
afectados por la situacion, hacer una evaluacién continua del proceso.
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Anexo 7: Protocolo de retencion en el sistema escolar de estudiantes
embarazadas, madres y padres

El propdsito de este protocolo es entregar orientaciones claras para directivos,
madres, padres, apoderados, docentes y asistentes de la educacion del Colegio
San Marcos de Curico, para actuar de modo coherente en su rol formativo y
fortalecer la permanencia de las alumnas embarazadas y/o madres y padres
adolescentes en el sistema escolar.

Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el
deber que tienen los establecimientos educacionales de asegurar el derecho a la
educaciéon, brindando las facilidades que correspondan para la permanencia de
los estudiantes en el sistema escolar, evitando asi la desercidén de las alumnas
embarazadas y/o madres y los padres adolescentes.

Se fundamenta en el respeto, valoracion de la vida y en los derechos de todas las
personas, lo que no significa fomentar el embarazo adolescente.

En Chile, se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y
madres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean
estos publicos, privados, subvencionados o pagados. Es por ello por lo que la Ley
N° 20.370/2009 (LGE General de Educacion Art 11, sefala: “El embarazo y la
maternidad en ningdn caso constituirAn impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo
estos Ultimos otorgar facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”.

Derechos y deberes de la estudiante en condicién de embarazo o maternidad

Las estudiantes en condicion de embarazo o maternidad tendran los siguientes
derechos, siendo estos complementarios y nunca excluyentes con los derechos
consagrados en Reglamento de Convivencia Escolar o en otros cuerpos
normativos aplicables.

1. A ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
Establecimiento. Sera considerado como una falta a la convivencia escolar el
transgredir este derecho, generando la responsabilidad que se determine
mediante el procedimiento sefalado en este instrumento.

2. Ala normalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si llegara
a requerirlo.

3. Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como
en la graduacion o en actividades extraprogramaticas.

4. Ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de
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salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la promocién
de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacion vigente).

Adaptar el uniforme escolar a la condiciéon de embarazo.

6. A amamantar, por lo que podrd salir del Colegio en los recreos para tales
efectos en un maximo de 1 (una) hora de la jornada diaria de clases, sin
considerar para dicho computo el tiempo de traslado.

Tendra derecho a ir al bano las veces que asi lo requiera.

8. A gue se establezca un sistema al que puedan acceder alternativamente los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases.

9. A que se incorporen medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se
relacionan el embarazo y cuidado del nifo, que aseguren que los estudiantes
con necesidades educativas especiales comprendan su condicidon de
emlbarazo, maternidad.

Asimismo, las estudiantes en condicidon de embarazo o maternidad tendradn los
siguientes deberes:

1. La Alumna (y/o el apoderado) debe informar su condiciéon a su Profesor(a)
Jefe, Orientador(a), Inspectoria General o Direccién, presentando un
certificado médico que acredite su condicion.

2. La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos
escolares.

3. La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales
de su embarazo o de los controles médicos del bebé.

4. La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del
bebé como de la madre, con los respectivos certificados médicos.

5. Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar
las actividades académicas.

o

~

Derechos y deberes del estudiante en condicién de progenitor

Los estudiantes en condicidn de progenitor tendran los siguientes derechos,
siendo estos complementarios y nunca excluyentes con los derechos
consagrados en Reglamento de Convivencia Escolar o en otros cuerpos
normativos aplicables.

1. El alumno tiene derecho a permisos y adecuacién de horarios de entrada y
salida dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor.
(Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a
través de la documentaciéon médica respectiva).

2. Ajustificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad de su
hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.
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3. Ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de
salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la promocion
de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacion vigente).

4. A que se establezca un sistema al que puedan acceder alternativamente los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases.

5. A que se incorporen medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se
relacionan con el cuidado del nifo, que aseguren que los estudiantes con
necesidades educativas especiales comprendan su condicion de paternidad.

Asimismo, los estudiantes en condicién de progenitor tendran como principal
deber el informar a las autoridades del Colegio de su condicién de progenitor,
entregando los antecedentes correspondientes al Profesor Jefe y a la Direccion
del colegio. Para justificar la inasistencia y permisos debera presentar el carné de
salud o certificado médico correspondiente.

Derechos y deberes de los Apoderados de estudiantes en condicién de
embarazo, maternidad o paternidad adolescente

Los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo, maternidad o
paternidad adolescente tendran los siguientes derechos, siendo estos
complementarios y nunca excluyentes con los derechos consagrados en
Reglamento de Convivencia Escolar o en otros cuerpos normativos aplicables.

1. A ser informado sobre los derechos y obligaciones del estudiante, de la
familia y del establecimiento educacional.

2. A firmar un compromiso de acompafnamiento al adolescente, que sehale su
consentimiento para la alumna o alumno asista a los controles, examenes
meédicos u otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total del
estudiante durante la jornada de clases

Asimismo, los apoderados de estudiantes en condicién de embarazo, maternidad

o paternidad adolescente tendran los siguientes deberes;

1. El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la
condicion de embarazo o progenitor del estudiante.

2. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente.

3. Ademas, debera velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y
calendario de evaluaciones.

4. El apoderado debera notificar al colegio de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad
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guedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.
5. El apoderado deberd mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su
rol de apoderado.

Regulaciones sobre promocién y evaluacién

Con el fin de resguardar el derecho de los estudiantes a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, el Reglamento
Interno de Evaluacion y Promocién del establecimiento considera las siguientes
acciones especiales para aquellos estudiantes en situacidn de maternidad o
paternidad adolescente:

1. En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa
vigente y siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo
se buscaran las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios,
otorgando todas las facilidades para el caso. Esto incluye, pero no se limita, a
alejar a la estudiante de cualquier sustancia o elemento nocivo. Siempre se
podra pedir ajustes curriculares, de acuerdo al presente Reglamento.

2. Se daran todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el
colegio.

3. No se discriminara a las estudiantes, mediante cambio de establecimiento o
expulsion, cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u
otro similar.

4. Se mantendra a la estudiante en la misma jornada, salvo que ella exprese lo
contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

5. Se respetara el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a
retomar sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los
ultimos meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto
depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por
la salud de la joven y el bebé.

6. Se le otorgard las facilidades necesarias para que asistan a sus controles
médicos prenatales y postnatales, asi como a los que requiera su hijo/a.

7. Se les permitird adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o
lactancia.

8. Se les permitira asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular,
pudiendo ser evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que
por razones de salud asi proceda (incluyendo el término del puerperio).

9. Se les evaluarad segun los procedimientos de evaluacion establecidos por el
colegio, sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades
académicas, como la evaluacion diferenciada, y un calendario flexible que
resguarde su derecho a la educacion.

10. Podran brindarles apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de
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tutorias realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus
companeros de clases.

1. Se les otorgaran todas las facilidades para compatibilizar su condicién de
estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia. Si el papa del bebé
es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le dard las
facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

Es importante sefalar que los establecimientos NO pueden definir un periodo
PRENATAL y POSTNATAL para las estudiantes. La decision de dejar de asistir a
clases durante los ultimos meses del embarazo y postergar su vuelta a clases
depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la
salud de la joven y el hijo o hija por nacer.

PLAN DE ACCION PARA LA RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS,
MADRES Y PADRES ADOLESCENTES.

A continuacién, se describen las fases del plan de acciéon a seguir, plazos,
responsables y acciones a realizar:

FASE 1: DETECCION
Objetivo: Informar al equipo Directivo de la situacién de embarazo, maternidad
o padre adolescente de la/el estudiante.

Plazo Sin plazo.

Respon Encargado de Convivencia Escolar

sable

Accione

s En caso de que el(a) estudiante o apoderado comunique dicha

informacion al Profesor (a) jefe, éste tiene la responsabilidad de
comunicarle a los directivos del establecimiento y a Encargado
de Convivencia Escolar.

Acoger al estudiante, sefalandole que el establecimiento
apoyara su proceso educativo.

Brindar apoyo psicosocial y escolar para informar a los padres la
situacion en caso de ser necesario.

Nota: Se asume la condicién de embarazo y/o maternidad,
paternidad adolescente desde el momento en que el
apoderado y/o estudiante presenta certificado médico o
certificado de nacimiento correspondiente.
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FASE 2: TOMA DE CONOCIMIENTO DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y/O
PATERNIDAD ADOLESCENTE

Objetivo: Certificar diagnédstico y/o condicién de embarazo y/o maternidad o
paternidad adolescente.

Plazo Desde la presentacion del certificado médico y documentacion
correspondiente.

Respon Encargado de Convivencia Escolar

sable

Accione El certificado médico informara el estado de la estudiante y el

s tiempo de gestacion. El Orientador procedera a entrevistar una

vez mas a los padres o apoderados para explicarles los pasos a
seguir y las facilidades con las que contara la alumna durante el
periodo que asista a clases (permisos para controles médicos,
tramites, etc.) y se derivara a UTP.

Se informara de Protocolo del Colegio, en donde se sefialan los
derechos y deberes de los estudiantes y se establece la
responsabilidad del apoderado para el acompanamiento a los
controles, examenes médicos y otras instancias que demanden
atencioén de salud, cuidado del embarazo y del hijo o hija nacido,
gue impliquen la ausencia parcial o total del o la estudiante
durante la jornada de clases.

Se debe registrar en el libro de clases la toma de conocimiento
del Protocolo de Embarazo.

El establecimiento educacional debe ingresar en el sistema de
registro de estudiantes embarazadas, madres y padres de
JUNAEB a sus estudiantes en estas condiciones.

Dicho registro permite hacer un seguimiento de la trayectoria
escolar de las y los estudiantes y focalizar esfuerzos para
disminuir las tasas de desercion escolar.

FASE 3: ADOPCION DE LAS MEDIDAS DE APOYO

Objetivo: Dar curso a las acciones de apoyo para la retencién y
acompafNamiento de las estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.

Plazo Posterior a la presentacion del certificado médico o
documentacién correspondiente, en un plazo maximo de 5 dias
habiles de recepcionada la informacion.
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Respon

Coordinador de Ciclo, UTP y/o Direccion.

sable
Accione Informar a los estudiantes de sus derechos, responsabilidades y
s las acciones de apoyo que le proporcionara el establecimiento

durante el periodo que asista a clases.
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Dentro de las acciones de apoyo se consideraran las siguientes
medidas:

e La estudiante debera cumplir con al menos dos
calificaciones por asignatura o moddulo para aprobar su
semestre académico.

e CAP en conjunto con el Profesor Jefe realizaran una
calendarizacion con fechas de entrega de actividades y
evaluaciones por parte de la estudiante.

e Orientador en conjunto con la Coordinacién de Convivencia
Escolar, evaluaran flexibilizar el horario, de acuerdo con las
necesidades de la madre adolescente, ya sea al ingreso o
salida de clases.

e Orientador en conjunto con la Direccidén evaluaran un
permiso especial para los padres adolescentes que
presenten certificado de nacimiento para acompanar a su
hijo luego del nacimiento.

e La Coordinacion de Asuntos Pedagodgicos se encargara de
realizar monitoreo de la situacién pedagdgica de la/el
estudiante, supervisando la recepcion y entrega del
material enviado por los profesores para que la/el
estudiante rinda sus evaluaciones.

e CCE realizarda monitoreo de la asistencia de la/el estudiante.

Las medidas sefaladas se aplicaran segun la situacion
particular de cada estudiante.

Entre las situaciones que se pueden considerar estan:

e Enfermedad del niflo o recién nacido, por lo que requerira
del acompanamiento de su madre y debe ser demostrado
con certificado médico.

e Complicaciones de salud en la recuperacién de la madre
post parto, lo cual debe ser demostrado por medio de
certificado médico.

e No contar con alguien que se haga responsable del
cuidado del nino, por lo que la madre debe quedarse en el
hogar, circunstancia que debe ser comprobada por medio
de entrevista con apoderados o visita domiciliaria.

FASE 4: INFORME FINAL Y CIERRE DE PROTOCOLO
Objetivo: Registrar actividades realizadas.
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Plazo Al cumplirse el periodo pre y post natal establecido por
certificado médico.

En el caso de madre adolescente contara con flexibilidad horaria
hasta que el hijo

cumpla un afno de edad.

Respons

able Encargada de Convivencia Escolar y profesor tutor.
Accione Registro en el libro de clases de las intervenciones realizadas
s por las distintas unidades.

Registro de Calendarios especiales enviados.

Registro de conocimiento del apoderado del cierre del
protocolo.

En el caso de traslado de establecimiento educacional, estos
deben informar la situacién al establecimiento que recibe al/la
estudiante con las acciones realizadas.

Nota: Se estudiara situaciones particulares en el caso de
requerir continuar con flexibilidad horaria

Funciones del Profesor Jefe:
e Ser un intermediario nexo entre un alumno(a) y profesores de asignatura

para organizarla entrega de materiales de estudio y evaluaciones; supervisar
las inasistencias; supervisar e informar al Coordinador (a) de Asuntos
Pedagodgicos, el cumplimiento de los docentes en todos los sectores.

e Si el/la estudiante se ausentara por mas de cinco dias, el/la apoderado(a)
debera hacer retiro de materiales de estudio.

e Cada vez que la alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo,
parto, post parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de
un ano, presentando certificado médico o carné de salud, podra acceder a
una reprogramacion de evaluaciones.

Jefe Unidad Técnico Pedagégica
e Apoyo pedagodgico especial: supervisar entrega de materiales de estudio,

supervisar entrega de calendario de evaluacion alternativo cuando sea
necesario y supervisar entrega de guias de aprendizaje.

e Este apoyo se dara mientras que la alumna se ausente por situaciones

derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifo sano y
enfermedades del hijo menor de un ano, acreditado por certificado médico.
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CONSIDERACIONES PARA LOS ADULTOS RESPONSABLES DE LAS Y LOS
ESTUDIANTES EN SITUACION DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD

El padre o la madre que es apoderado de un adolescente en situacion de
embarazo, maternidad, paternidad, deberd incorporar en este rol las siguientes
responsabilidades:

e FEl apoderado/a deberd informar al colegio la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante con documentos de control de
salud. La Orientadora o profesor/a responsable informara sobre los derechos y
obligaciones, tanto del estudiante, como de la familia y del colegio.

e Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico. Ademas, deberd solicitar
entrevista con el tutor para la entrega de materiales de estudio y calendario
de evaluaciones.

e El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su
rol de apoderado.

e FEl apoderado/a deberd notificar al colegio de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad
qguedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

e CHILE CRECE CONTIGO: Es un sistema integral de apoyo a nifos y nifas de
primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de
transicion (4 anos). Para acceder a este sistema hay que dirigirse al CESFAM
wWww.crececontigo.cl

e SUBSIDIO FAMILIAR (SUF): dentro del cual se encuentra el subsidio
maternal, es un beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para
acceder a este subsidio es fundamental contar con Registro Social de
Hogares vigente y pertenecer al 60% de la poblacién mas vulnerable. Para
acceder a este subsidio hay que acercarse al municipio.

e BECA DE APOYO A LA RETENCION ESCOLAR (BARE): Consiste en la
entrega de un aporte econdmico de libre disposicion a estudiantes de
Ensefanza media que presentan alto riesgo de abandonar el sistema escolar,
de los Colegios focalizados por el Programa de Apoyo de trayectorias
educacional a nivel nacional. Este beneficio acompafa al estudiante hasta su
egreso.
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ORIENTACIONES PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

¢Qué es lo primero que debes hacer si estds embarazada?

Acércate, en lo posible junto con tu apoderado/a, a tu profesor/a jefe u
orientador/a para informar de tu situacién y definir en conjunto cémo vas a
seguir tu proceso escolar para completar el ano.

¢Te pueden expulsar o suspender del establecimiento si estas embarazada?
No te pueden expulsar, trasladar de establecimiento, cancelar la matricula ni

suspender de clases por razones asociadas a tu embarazo y/o maternidad.

Segun el articulo 11, Ley N°20.370 General de educacién de 2009 (LGE), el
embarazo o maternidad no podra ser causal para cambiarte de jornada de clases
o de curso, salvo que tu manifiestes voluntad de cambio, respaldada con un
certificado otorgado por un profesional competente (matrona, psicélogo,
pediatra, etc.)

¢Como puedes ser evaluada acercandose la fecha de parto?

Cuando estés cercana al momento del parto informa a tu profesor/a jefe de esto,
para confirmar tu situacion escolar y conocer el modo en que seras evaluada
posteriormente.

La decision de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del embarazoy
postergar tu vuelta a clases, depende exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por tu salud y la del hijo o hija por nacer.

Regulaciones sobre salidas pedagégicas y giras de estudio.

Se facilitara, promovera y no se coartara la participacion de estudiantes en
situacion de embarazo, maternidad o paternidad adolescente en las
organizaciones estudiantiles, actividades extra programaticas realizadas al
interior o exterior del colegio, asi como en las ceremonias donde participen sus
compaferos de colegio, con la sola excepcidn de la existencia de
contraindicaciones especificas de un médico o profesional competente.
Asi mismo, si una estudiante en condicion de embarazo desea participar en una gira
de estudio o salida pedagodgica, podra ser acompanada de su padre, madre o
apoderado, como una forma de resguardar su tranquilidad y seguridad en caso de
ocurrir una emergencia médica.
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Anexo 8: Protocolo de accién ante sintomas de alguna enfermedad y
accidentes escolares

1) CONCEPTOS
“Un accidente escolar es toda lesion que un/a estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional,
y que le produzca incapacidad o muerte, también se consideran los accidentes de
trayecto directo de ida o regreso de su casa y hasta el establecimiento” (MINEDUC)
o “a causa” de los estudios, cuando se relaciona directamente con éstos, por
ejemplo, cuando un estudiante se lesiona con una tijera recortando en la clase de
tecnologia, o cuando sufre una caida al entrar a la sala de clases, o un esguince en
la clase de educacion fisica, o “con ocasién” de sus estudios, cuando existe una
causa indirecta, por ejemplo, cuando un estudiante sufre una lesién en el patio del
colegio durante el recreo.
Se tipifican los accidentes segun su magnitud en: accidente Leve, Moderado o
Grave:
a) Accidente leve: erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o
golpes al chocar con algun objeto o persona, contusiones de efectos
transitorios. Requiere sélo atencidon del personal encargado para ello, quien
proporciona los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y luego el alumno
prosigue con sus actividades normales, o se acordara con la familia su retiro
anticipado. De igual manera se da aviso a sus padres.

b) Accidente moderado: esguinces, caidas o golpes con dolor
persistente, heridas sangrantes. Requiere tratamiento médico por lo que se
comunicara via telefonica con apoderado para que retire al alumno del
colegio y sea llevado por él a que reciba dicha atencién especializada.

C) Accidente grave: fracturas, heridas o cortes profundos con objetos
corto punzantes, caidas con golpes en la cabeza, pérdida de conocimientoy
golpes fuertes en la cabeza. Requiere tratamiento médico inmediato por lo
gue se comunicard via telefénica con apoderado informando que el
estudiante sera trasladado a servicio de urgencia (se llamara a la ambulancia
o se trasladara de forma particular) y que apoderado debe presentarse a la
brevedad en dicho lugar.

Il) PROCEDIMIENTO.
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1) Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades

leves
El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado deberd tomar
inicialmente el control de la situacién, responsabilidad que no terminard hasta que
lo entregue a la persona encargada de primeros auxilios o quien la reemplace.
El estudiante accidentado debe ser trasladado a la sala de primeros auxilios,
enfermeria o lugar destinado para ello en el colegio (si fuera pertinente se usara
camilla o silla de ruedas).
El estudiante accidentado debe ser evaluado por la TENS para determinar la
gravedad del accidente informando la situacién al Inspectoria de ciclo y/o Direccién
del establecimiento. Si el encargado tuviese que revisar y/o examinar a un
estudiante, deberd hacerlo en presencia de un asistente o profesor encargado del
Curso, segun corresponda.
El alumno que presenta una afeccion o lesion leve recibira la atencién de primeros
auxilios segun corresponda al tipo de lesion (curacion, inmovilizaciéon etc.) o reposo
y cuidado si no fuere lesién (cefalea, dolor abdominal, fiebre, etc).
Solo si los sintomas no persisten el alumno podra reincorporarse a clases
informando lo acontecido via agenda escolar o llamado telefénico al apoderado o
via LIRMI, entregando certificado de atencién por quien atendid¢ al estudiante,
durante la misma jornada académica.
Si por el contrario, los sintomas persisten o la lesion lo amerita, la persona
encargada de primeros auxilios del colegio o persona a quien el director designe,
lamara telefénicamente al apoderado para que concurra al colegio y haga retiro
anticipado del estudiante, o lo traslade a un centro asistencial, segun corresponda.
En este dltimo caso se le hara entrega del formulario “Declaracion Individual de
Accidente Escolar” para hacer uso del seguro escolar. Ejemplos: esguinces, heridas
gue necesitan suturas, luxacién de articulaciones menores entre otras.

2) Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades

moderado.
El docente y/o funcionario méas cercano al alumno accidentado deberd tomar
inicialmente el control de la situacion, responsabilidad que no terminara hasta que
lo entregue a la persona encargada de primeros auxilios o por quien la reemplace.
El encargado de primeros auxilios o quien la reemplace, debe acudir en ayuda del
accidentado y calificar nivel del accidente o enfermedad y entregar las
instrucciones para actuar lo mas rapido posible. De ser posible, el estudiante
accidentado sera trasladado a la sala de primeros auxilios, enfermeria o lugar
destinado para ello en el colegio (si fuera pertinente se usara camilla o silla de
ruedas).
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El estudiante accidentado debe ser evaluado por el encargado capacitado para
determinar la gravedad del accidente informando la situacion a la direccion del
establecimiento y le aplicara los primeros auxilios.

Si el encargado tuviese que revisar y/o examinar a un estudiante, deberd hacerlo en
presencia de un asistente o profesor encargado del curso, segun corresponda.

El encargado de primeros auxilios o persona a quien el director designe,
inmediatamente y de forma paralela a lo ya establecido, llamara a los padres o
apoderado para comunicar los detalles del hecho y solicitar que concurran al
establecimiento para trasladar al estudiante al centro asistencial mas cercano,
hospital de Curicd. Se le hara entrega del formulario “Declaracion Individual de
Accidente Escolar” para activar uso de seguro escolar otorgado por el Ministerio.
Ejemplos: TEC no complicado, fracturas expuestas sin compromiso vascular,
guemadura extensa entre otras.

No obstante, el encargado de primeros auxilios junto con la Direccion del
establecimiento y/o Inspectoria de ciclo pueden considerar traslado inmediato en
otro medio, si las condiciones lo permiten. Si amerita traslado de inmediato, se debe
llevar al estudiante accidentado al centro asistencial que corresponda y el
apoderado se debe reunir con la persona encargada del traslado del estudiante,
gue estara a cargo de la TENS de enfermeria, o un asistente de patio, o un auxiliar o
un docente.

3) Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades
graves.
El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado deberd tomar
inicialmente el control de la situacion, responsabilidad que no terminara hasta que
lo entregue a la persona encargada de primeros auxilios.
El encargado de primeros auxilios debe acudir en ayuda del accidentado y calificar
nivel del accidente o enfermedad y entregar las instrucciones para actuar lo mas
rapido posible.
Si el accidente es grave y las condiciones del estudiante lo permiten, sera trasladado
a la sala de primeros auxilios, enfermeria o alguna zona protegida.
El encargado de primeros auxilios o la persona a quien la Direccidn y/o Inspectoria
de ciclo designe, inmediatamente y de forma paralela a lo ya establecido, debera
llamar al apoderado informando la situacion. Al mismo tiempo, el encargado de
primeros auxilios junto con la Direccion y/o Inspectoria General del establecimiento,
son quienes evaluan si trasladan de inmediato al estudiante al hospital de Curico
San Juan de Dios, ubicado en RIO ELQUI 1336 POBLACION SOL DE SEPTIEMBRE,
comuna de Curico.
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Si amerita traslado de inmediato, se debe llevar al estudiante accidentado al centro
asistencial que corresponda y el apoderado se debe reunir con la persona
encargada del traslado del estudiante, que sera un auxiliar de enfermeria, asistente
de patio, un auxiliar o un docente.

Todo este procedimiento es registrado por la secretaria del colegio o la persona a
quien la Direccion o Inspectoria General haya designado, en la Declaracion
Individual de Accidente Escolar.

Para el uso y validez del beneficio del Seguro de Accidente Escolar, por la distancia,
lo urgente, la inmediatez y la accesibilidad, el centro asistencial al que se le traslade
sera publico.

Si el estudiante cuenta con seguro escolar privado sera el apoderado quien decidira
si lleva al estudiante a una clinica o centro asistencial asociado. Si el apoderado opta
por atenderse y hacer uso efectivo del seguro privado, pierde el beneficio del
seguro publico, no pudiendo regresar a este ultimo.

lll.- Normas generales para padres y apoderados

1. Mantener los antecedentes de salud del alumno actualizados al igual
gue los datos de los teléfonos de contacto.
2. Notificar al profesor jefe cualquier variacidn relevante en la condicién e

salud del alumno durante el ano escolar, por ejemplo: enfermedad,
tratamiento farmacoldgico, trastornos psicoemocionales, etc.

3. Notificar cualquier enfermedad infecto-contagiosa al profesor jefe a
través de libreta de comunicaciones, apenas se cuente con certificado
médico que lo ratifique. Se solicita encarecidamente rigurosidad en esta
solicitud.

4, Para casos en los cuales los estudiantes asistiran solo a una parte de la
jornada escolar, es el apoderado quien debe justificar y realizar
personalmente su retiro en el colegio directamente a través del “Registro de
retiro o salida de los estudiantes” definido en el Reglamento del Colegio, de
igual manera aplica para justificar la eximicion de actividad fisica cuando el
alumno viene desde casa en condiciones no aptas para realizar actividad
fisica.

5. En caso que el alumno se encuentre cursando un cuadro clinico con
sintomatologia que dificulte su participacion en clases o rendir evaluaciones
(como fiebre, compromiso del estado general, diarrea, vdmitos etc) o
pudiese encontrarse en fase de contagio a su entorno, se espera que el
alumno permanezca en su casa hasta que se encuentre en condiciones de
incorporarse a clases y presentar certificado médico que avale tanto su
permanencia en el aula como que no presenta riesgo de contagio para el
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resto de los estudiantes y comunidad escolar. Esto en pro del bienestar de los
mismos estudiantes.

IV.- Normas de atencién Sala de Primeros Auxilios
Servicios que presta:

1. Atencion de malestares derivados de: dolor de cabeza, estdmago, etc.
2. Control de signos vitales: temperatura, pulso, presion arterial y
saturacion.

3. Curaciones simples: aseo y proteccion de herida con técnica estéril.

4, Inmovilizaciones de lesiones traumaticas.

V.- Administracion de medicamentos
De acuerdo al Codigo Sanitario, los colegios no estan autorizados para mantener ni
administrar ningun tipo de medicamento a los estudiantes, lo que aplica para
cualquier medicamento, desde un paracetamol hasta compuestos mas complejos.
Sélo en situaciones excepcionales de tratamiento médico que no pueda
suspenderse durante la jornada escolar, se podra acceder a suministrar
medicamento via oral a un alumno siempre que el apoderado lo solicite
personalmente y dejando registro escrito de ello (pufo y letra) con la siguiente
informacion:
1. La solicitud y autorizacion debe estar acompanada de la receta
vigente firmada por facultativo. La medicacidon nunca, debera ser entregada
al niRo, por el resguardo de él y de sus demas companeros.

2. Nombre completo del alumno y apoderado.

3. Rut de ambos.

4, Curso.

5. Fecha.

6. Nombre de la medicacion, indicada en miligramos y dosis (pastilla).
7. Dias a la semana de la administracion y hora de la dosis.

VLI.- Del uso del Seguro Escolar
De acuerdo con la Ley Seguro Escolar de Accidentes Escolares N° 16.744, Decreto
Supremo N°313, todos los estudiantes de colegios reconocidos oficialmente por el
Estado, estan protegidos de accidentes que sufren durante las horas de clases o en
el trayecto desde y/o hacia sus hogares.
El colegio debe resguardar que se implemente. Respecto de la ley cabe sefalar:
a) Es deber del colegio informar a los padres y/o apoderados, los
beneficios que otorga el seguro escolar.
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b) La atencidén es gratuita y se brinda en los servicios hospitalarios del

Ministerio de Salud.

C) El periodo de cobertura de este seguro se extiende sélo durante el

periodo escolar o practica profesional. Asi mismo, considera los accidentes

producidos en salidas pedagdgicas, jornadas de formacién y/o retiros

espirituales y giras de estudio, siempre y cuando estén incorporados en la

programacion del colegio y cuenten con la autorizacion respectiva.
Accidentes no cubiertos por el seguro escolar:

a) Los producidos intencionalmente por la victima.

b) Los ocurridos por fuerza mayor extraha que no tengan relacion alguna

con los estudios o practica profesional.

VII.- Seguros privados

Sin perjuicio de todo lo anterior, si los padres, madres, tutores o apoderados deciden
contratar seguros de salud y/o por accidentes a sus hijos con algun centro privado
de salud, deberan informar a la Direccion del Colegio tan pronto sea posible, en un
plazo no superior de 3 dias habiles; informacidén que debe renovarse anualmente, lo
gue constara en la Ficha del del estudiante.

Si el apoderado opta por atenderse y hacer uso efectivo del seguro privado, pierde
el beneficio del seguro publico, no pudiendo regresar a este ultimo.

VIII. Existencia de un registro de datos

Para dar cabal cumplimiento a lo sefialado en el presente protocolo de sintomas
frente a alguna enfermedad y accidentes escolares, el Establecimiento Educacional
contara con un “Registro de datos personales y contactos de emergencia’, el que
contendra:

1. Identificacion completa del estudiante, incluyendo nombre completo,
cédula de identidad y direccién.
2. Identificacion completa de o los apoderados de los estudiantes

incluyendo nombre completo, cédula de identidad, direccion y numero de
contacto para comunicacioéon frente a un accidente o emergencia.

3, Determinacidén clara y precisa de si el estudiante cuenta o no con
algun seguro privado frente a accidentes escolares. En caso de poseer, se
deberd identificar claramente el centro asistencial en convenio, conteniendo
a lo menos direcciéon y numeros de teléfono de dicho centro. Asimismo, se
debera senalar expresamente si frente a un accidente, el apoderado opta por
acogerse al seguro publico o al privado.
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Este registro se encontrara accesible en las oficinas de Inspectoria General del
Establecimiento, pudiendo contar con una version digital de este en dependencias
de Enfermeria, con la finalidad de facilitar el acceso expedito a este.

Este Registro sera completado en el proceso de matricula escolar, y ante la
eventualidad de cambios en los datos contenidos en este, sera responsabilidad del
apoderado informar dicha circunstancia en un plazo maximo de 2 dias habiles de
producido dicho cambio. Serd Inspectoria la encargado de mantener el registro de
datos de contacto actualizado.

Sera responsabilidad del encargado de primeros auxilios o la persona a quien la
Direccion designe el de realizar el llamado al apoderado en caso de que se
produzca un accidente escolar, siguiendo el protocolo presente en este anexo,
detallado mas arriba.
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Anexo 9: Protocolo de salidas escolares

Este Reglamento tiene por objeto normar las salidas pedagdgicas que se realizaran
en el transcurso de la formacién de los alumnos de Parvulo a 4° Medio.

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas practicas para el
desarrollo de competencias y habilidades de los alumnos, en los distintos
subsectores. Estas salidas podran tener una duracién de horas o jornada completa.
Por Salida Pedagdgica, entendemos toda actividad, que, en virtud de una
planificacion curricular, implica movilizar a los estudiantes fuera del Colegio para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura del Plan General; por esta
razon, la salida pedagdgica se convierte en una experiencia académica practica que
apoya el desarrollo de las competencias y habilidades de los estudiantes.

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar
del Colegio los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que
deben tomarse cada vez que un estudiante, grupo de estudiantes o cursos
completos deban salir del establecimiento para realizar una visita de caracter
académico, deportivo, cultural, artistico, vocacional, etc.

Toda salida pedagoégica debe estar programada y contenida en las planificaciones
semestrales de cada asignatura. Estas salidas deben estar orientadas segun los
objetivos de aprendizajes e indicadores de evaluacidn establecidos por los
programas de estudios.

ACCIONES PREVIAS A LA SALIDA

El (la) o los docentes a cargo, deberan:

1. Programar dicha actividad con al menos un mes de anticipacion,
informando en primera instancia a Direccidn quien visara la pertinencia
de las salidas académicas, culturales y/o artisticas o en su defecto, los IG
para las del tipo deportivo y GCE para las del tipo vocacional o de
Convivencia Escolar.

2. Presentar la programacion detallada de la actividad, incluyendo la
justificacion pedagdgica y enviar la comunicacion y las autorizaciones de
salida a los apoderados, para su correspondiente firma. De ser necesario,
debera informar las condiciones, exigencias, sistema de transporte, hora
de salida y regreso de la actividad, entre otros. Para toda actividad
programada fuera del colegio, el/la estudiante debe presentar dicha
autorizacion por escrito y firmada por su apoderado en la agenda escolar
o colilla correspondiente. Las y los estudiantes que no cumplan con la
autorizacion de su apoderado/a, no podran realizar la salida pedagdgica
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debiendo permanecer en el establecimiento. No se permitira la
autorizacion via mail o telefénica.

El docente a cargo, llenara el Cuaderno de Salidas Pedagodgicas sefalando:
Profesor encargado, profesor acompanante, asistente, apoderados (si los hubiera),
curso, dia, horario de salida y llegada, lugar y ubicacién objetivos de |a salida.

Una vez revisada la propuesta, Direccion del Colegio sera quien otorgara la
autorizacion y solicitara el permiso respectivo con al menos con 15 dias habiles de
anticipacion a la Oficina de Partes del Departamento Provincial, precisando su
justificacion y adjuntando la documentacidon que debe ser presentada a dicho
departamento. Dicho tramite se hara a través de la secretaria del Colegio.

Los documentos solicitados son:

Declaracion Simple de Salida Pedagdgica (SECREDUC).
Ficha Objetivos y Programa Salida (SECREDUC).

Copia Ficha Salida Pedagdgica con firmas pertinentes.
Documentos con autorizacion escrita de los apoderados.

oA W

Guia Didactica correspondiente al objetivo de la salida en el caso que
corresponda.

Las salidas pedagdgicas deben efectuarse en un bus o mini bus contratado para la
ocasion y que cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con
sus revisiones y autorizaciones al dia, acorde a la normativa del decreto 80/2004%.
Ademas, debe salir del establecimiento y regresar al mismo. En el caso de tratarse
de grupos pequenos de estudiantes, podran utilizar un medio de transporte
publico siempre y cuando se encuentren acompanados de la cantidad de adultos
necesaria para resguardar su seguridad.

DURANTE LA SALIDA

Al autorizarse la realizacion de la actividad, los estudiantes deberan dar
cumplimiento a los siguientes requisitos e instrucciones de seguridad.

1. Los alumnos usaran su uniforme o buzo segun lo indique el o la docente
a cargo. Junto a lo anterior, el apoderado debera velar por la presentacion
personal de su hijo(a). En caso de detectarse incumplimiento de esta
disposicion, Inspectoria podra denegar la salida de uno o mas alumnos.

2. Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan
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cubiertos por el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las
disposiciones de la Ley N°16.744 D.S. N° 313/18.

El docente a cargo, debera solicitar en Enfermeria: Botiquin de Primeros
Auxilios y copias de Seguro Escolar. Junto con esto, el docente a cargo,
deberd prestar los primeros auxilios al alumno/a, informar a la Direccidn
del Colegio; la persona encargada o a quien se designe, llevara al
alumno/a a un centro de asistencia médica (si la situacién lo amerita), ya
sea en ambulancia o en taxi particular; el Colegio informara al
apoderado/a la situacidn y de las medidas tomadas.

El docente a cargo debera conocer la situacion de salud de aquellos
alumnos que necesiten algun cuidado especial durante la salida. En este
caso, también es necesario, que los apoderados informen al profesor,
mediante comunicacion, de alguna situacion de salud que deba ser
tratada con mayor cuidado.

Los alumnos, en todo momento durante la salida pedagodgica, deberan
mantener un comportamiento adecuado a las disposiciones
institucionales y del lugar visitado. Si se manifiesta un comportamiento
gue atente contra las normas de disciplina establecidas en el Manual de
Convivencia, se aplicarad la sancién establecida.

El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores acompanantes
deberan dejar resguardados los cursos que quedaran sin su atencidn, ya
sea con guias, trabajos o ejercicios del texto de estudio. Entregar este
material a coordinacion pedagdgica.

Quedara estrictamente prohibido la salida de los estudiantes portando
elementos tales como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o
alucindgeno, elementos que puedan ser peligrosos (corta cartones, corta
plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).

El docente responsable, junto a Inspectoria, debera confirmar las
autorizaciones de los apoderados; ademas deberd verificar que todos los
estudiantes y alumnas presentes estén debidamente registrados en el
Libro de Asistencia antes de salir del establecimiento, debera llevar una
lista del curso, proporcionada por Direcciéon, en la que debera registrar
asistencia, a la salida y permanentemente en el desarrollo de la
actividad.

El docente responsable debera portar un registro de numeros telefénicos
de emergencia, de la familia de cada estudiante y de los celulares de
éstos si fuese el caso. Los estudiantes iran debidamente identificados con
una tarjeta individual, donde estara el nombre del estudiante, el nombre
del profesional a cargo, teléfono del profesional, nombre del
establecimiento, teléfono  del establecimiento, direccion del
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establecimiento.

10. Los estudiantes deberan hacerse responsables de sus pertenencias,
evitando dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos
gue sean visitados.

1. Cada vez que los estudiantes del Colegio accedan a un recinto con el fin
de interiorizarse de una actividad, visitar una muestra, presenciar un
espectaculo, ingresar a un museo, etc., deberan tener especial cuidado
de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccién de
elementos que alli se encuentren.

12. Queda estrictamente prohibido durante el trayecto en el medio de
transporte sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas,
correr o saltar en pasillo y asientos, gritar y cualqguier accién que atente
contra su seguridad.

Es responsabilidad de las personas a cargo de la actividad, asegurar que ningun
estudiante se margine de la actividad por motivos econdmicos. Para ello, deben
buscar las estrategias que faciliten la participacion de todos los estudiantes.

POSTERIOR A LA SALIDA
Una vez finalizada la salida, el/la o los docentes a cargo, deberan:
1. Informar al Equipo Directivo acerca de los resultados y el comportamiento de

los estudiantes durante el trayecto y la visita.

2. Registrar las evaluaciones correspondientes y constancias o anotaciones
positivas o negativas que den cuenta del proceso de ser necesario.
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Anexo 10: Protocolo de higiene y salud para educacién parvularia

1. Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de nuestro
colegio en el nivel de EDUCACION PARVULARIA y con el fin de disminuir el impacto
negativo de factores ambientales, previniendo propagacion de gérmenes al interior
de la sala de clases y espacios comunes del parvulario, se tomaran las siguientes
medidas:

a) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,
teniendo como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la
Organizacion Mundial de la Salud. Deben determinar los tiempos apropiados
y rutina diaria en el aula.

b) Incorporar en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de mantener los
espacios y materiales libres de contaminantes.

c) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del
inicio de clases y a la salida de recreo de los estudiantes. En época de verano
enfatizar en las primeras horas del dia, en época de invierno durante el
mediodia.

d) El establecimiento cuenta con un “Procedimiento de aseo, higiene vy
desinfeccion” que describe qué limpiar, cdbmo y con qué frecuencia, los
distintos espacios del establecimiento, mobiliario y materiales, y sus
responsables.

e) El establecimiento contrata los servicios de empresas externas, debidamente
certificadas para el servicio de desinsectacion (controla oportuna y
eficazmente de insectos, plagas en todas las dependencias aplicandose
productos insecticidas y repelentes autorizados no tdxicos en los meses de
febrero, julio y septiembre).

f) sanitizacidon (servicio fundamental para prevenir y controlar eficazmente la
presencia de colonias de bacterias, virus, hongos y otros microorganismos
capaces de afectar la salud. Este procedimiento se aplica mensualmente
mediante aspersion de productos especializados); y el servicio de
desratizacion, que se realiza cada 3 meses, mediante estaciones cebadoras.

La higiene de los estudiantes serd de total responsabilidad del apoderado, esto
incluye que el apoderado debera ensefar en el hogar y previo a la fecha del inicio
del afno escolar las siguientes conductas a su hijo:
a) Limpiarse después de ir al bano.
b) Comer los alimentos de la colacidn (o certificar que es alérgico a alguno de
ellos).
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c) Lavary secar su caray manos.
d) Abotonar su delantal o cotona.

1.1 Consideraciones de higiene al momento del uso de bafo por los parvulos

a) Iniciar siempre esta actividad con el lavado de manos de la educadora y
técnico.

b) Los nifos asistiran al bano acompanados por un adulto del nivel y se
organizaran por grupos.

c) La educadora o técnico debe orientar a los ninos para realizar la limpieza
luego del control de esfinter, la eliminacién del papel higiénico, el correcto
lavado de manos con jabdn, y secado con toalla de papel.

d) Los servicios higiénicos deben siempre estar limpios y desinfectados, y
mantener el piso seco para evitar caidas. Todo tipo de elemento para el aseo
y desinfeccidon deben permanecer fuera del alcance de los nifos.

1.2 Consideraciones sobre higiene en el momento de la alimentacién

a) El proceso de alimentacién es una instancia educativa integral, orientada a
favorecer la formacién de habitos saludables de higiene y alimentacién de
los ninos y nifas.

b) En todos los momentos previos a la alimentacion, la educadora o técnico
responsable debe invitar a los ninos y nifas a lavarse cara y manos y secarse
con toalla de papel, ayudando a quienes lo requieren.

c) No se debe soplar los alimentos, ni probar con la cuchara de los nifios, debido
a que se corre el riesgo de infecciones.

d) Los cubiertosy vajilla de los parvulos es de uso individual.

e) Observar que los niNos y ninas mastiquen bien los alimentos, mantengan
medidas de higiene (no intercambiar cucharas, usar servilleta), y mantener
un estado de alerta ante el riesgo de asfixia con alimentos.

f) Al término de esta actividad se organiza la ida de los nifos al servicio
higiénico.

2. Protocolo de muda para estudiantes de educacién parvularia

1. En primer lugar, es necesario hacer presente que los parvulos, en su proceso

creciente de autonomia, dentro de un contexto de cercania, contacto

afectivo y personal, utilizan los bafos para el nivel supervisados siempre por
un adulto, pero sin lavar ni limpiar los genitales de los menores.
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2. Frente a un estudiante que presente un problema de orina, deposiciones,
vomitos, o cualquiera que requiera cambio de ropa, se debera llamar al
apoderado o apoderado suplente para que asista al Colegio a realizar el
cambio de ropa.

3. En el caso de que el apoderado no sea ubicado o no pueda asistir de manera
inmediata al Colegio, dos adultos responsables ayudaran a realizar el cambio
de muda, en virtud del interés superior del estudiante que enfatiza su
bienestar, su cuidado y proteccion.

4, Cuando el estudiante es auténomo, un adulto responsable supervisara,
desde fuera del bano, para que el estudiante efectue el cambio de muda
respectivo. De igual forma se contactara e informara al apoderado de la
situacion.

3. Medidas de Higiene y Salud en caso de Enfermedades transmisibles mas
comunes y/o de alto contagio

El Colegio se adhiere a las campanas de vacunacién masiva implementadas por el
Ministerio de Salud. En cada oportunidad se informard a los padres y apoderados
sobre el dia que se proceda a realizar la vacunacion, solicitando su autorizacion
cuando corresponda. Si el apoderado no autoriza la vacunaciéon, esto debe ser
validado con la enfermera del CESFAM.

En caso de enfermedad de un estudiante, es responsabilidad del apoderado tomar
las medidas necesarias para favorecer su recuperacion y bienestar. Frente a
enfermedades contagiosas, también es de su responsabilidad respetar el reposo en
el hogar indicado por el médico e informar al Colegio de esta situacion de la
manera mas inmediata posible, con el objetivo que el establecimiento adopte todas
las medidas de resguardo que estén a su alcance para que los demas estudiantes
se mantengan sanos y estar atentos a posibles contagios. Se podra asistir a un
estudiante en la toma de medicamentos siempre que se cuente previamente con
la autorizacién de padres y/o apoderados, presentando receta médica.

El personal del Colegio no esta autorizado para suministrar medicamentos a los
estudiantes. Excepcionalmente y solicitud expresa de los padres y/o apoderados, y a
fin de no interrumpir un tratamiento médico durante la presencia del nifio en el
establecimiento, se administrara el medicamento en dependencias de enfermeria.
Para ello se debe adjuntar la receta médica emitida por el profesional de la salud, la
cual debera contener:

a) El nombre del estudiante,

b) Nombre del medicamento,

c) Dosis,

d) Frecuenciay
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e) Duracioén del tratamiento.

Con el propdsito de evitar el contagio de enfermedades infecciosas, todos los
funcionarios y estudiantes deberan lavarse las manos con jabdén, enjuagarse con
abundante agua (bajo la llave corriendo) y secarse con toalla desechable. El lavado
de manos se realiza:

- Antesy después de efectuar labores de aseo.

- Antesy después de alimentacion.

- Antesy después de ayudar a sonarse, estornudar y toser a los estudiantes.

- Después del uso del bano.

- Después de las actividades educativas que comprometan la limpieza de

manos.

4. Transito vehicular:

- Se ruega encarecidamente a todos los apoderados colaborar con el ingreso, para
gue el transito sea expedito en el sector de Educacién Parvularia, respetando la
Zona asignada para el Transporte Escolar y los pasos peatonales.

- Es deber de los apoderados, transitar a una velocidad adecuada y estacionarse
correctamente, sin interferir la salida de otros autos. Toda accion en la conduccion
de un vehiculo es de responsabilidad personal del adulto que maneja. Estas
indicaciones derivan de la experiencia del equipo docente al respecto, y tienen
como objetivo lograr un éptimo funcionamiento de la jornada escolar, asi como
evitar cualquier tipo de accidente.

5. Colacion
De lunes a viernes la colacidon serd un refuerzo nutritivo, esencialmente con
productos propios de una alimentaciéon sana.

Se sugieren las siguientes opciones:
- Lunes: frutas o verduras.
- Martes: frutos secos.
- Miércoles: lacteos.
- Jueves: sandwich saludable.
- Viernes: ensalada de frutas o fruta.
- Se ruega encarecidamente no enviar galletas debido a su alto contenido de sal
y/o azUcar. Tampoco productos ricos en grasas, como papas fritas.

Anexo 11: Procedimiento de aseo y desinfeccién general

El presente procedimiento describe las acciones ordinarias de aseo y desinfeccion
de los distintos espacios del establecimiento asi como del material didactico y
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mobiliario, sin perjuicio que por disposicion del Ministerio de Salud o del Ministerio
de Educacion, se deban aplicar protocolos y medidas especificas ante situaciones
sanitarias excepcionales, como ha ocurrido con la pandemia por COVID-19, en cuyo
Caso seran puestos en conocimiento de toda la comunidad educativa, siguiendo las
instrucciones de la autoridad.

Responsable: Auxiliar de Aseo.
I. Sector de salas, oficinas y pasillos.

1. Materiales necesarios:
a) 1escobillén.
b) 1trapero.
c) 1pala.
Bolsas de basura.
1 baldes.
f) Detergente comun.
g) Cloro o cloro gel.
h) Limpiadores en base a amonio cuaternario o tensoactivos idnicos.
i) Mascarilla especial en el proceso de preparacion de liquidos de
limpieza.

2. Procedimiento:
a) Abra las ventanas para ventilar.
b) Divida los espacios por sectores para limpiar.
c) Comience con el barrido.
Recoja la basura con la pala.
Lave el piso con trapero con solucion de detergente, sobre todo en
esquinasy junturas.
f) Deje secar.

3. Frecuencia
a) Diariamente y segun necesidad.
b) Durante el aseo no obstaculice las puertas y vias de acceso y
evacuacion.

Il. Sector Mesas comedor estudiantes y trabajadores.

1. Materiales necesarios:
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a) 1pano de limpieza de uso exclusivo.

b) 2 baldes: uno para preparar detergente y otro con agua limpia para
enjuagar.

c) Detergente comun.

d) Cloro o Limpiador multiuso con base de alcohol.

e) 1rociador para el cloro.

f) Guantes de latex o goma para limpieza de superficies.

2. Procedimiento:

a) Retire los materiales de desecho (comida, papeles, etc.), eliminandolos
en un basurero.

b) Sumerja el pano en balde con solucién de detergente.

c) Pase el pafo con solucion de detergente.

d) Enjuague el pano en balde con agua limpia hasta retirar todo el
detergente, y paselo por la superficie de las mesas.

e) Desinfecte con una solucién de cloro utilizando rociador.

f) No enjuague ni seque.

3. Frecuencia

Diariamente, en especial después de los periodos u horarios de
alimentacion y otros que lo requieran.

Se limpian las mesas con limpiador multiuso con base de alcohol.

lll. Materiales didacticos y juguetes de goma, plastico, tela, etc de los niveles
de educacioén parvularia.

1. Materiales necesarios:
a. lescobilla plastica.
b. 1 recipiente de plastico de uso exclusivo: para preparar detergente y
enjuagar.
c. 1pano.
d. Limpiador multiuso con base de alcohol.

2. Procedimiento:
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Sumerja los materiales didacticos y/o juguetes en solucién de
limpiador multiuso y pasales la escobilla cuando corresponda, de
acuerdo al material.

Enjuague los juguetes en recipiente con agua limpia, hasta eliminar
restos de detergente.

Retire agua del interior de los juguetes y, de preferencia, deje estilar.

3. Frecuencia

1 vez a la semana y cada vez que sea necesario. En este proceso
colaboraran, en la medida de lo posible, los asistentes de aula.

° -

IV. Servicios higiénicos.

1. Materiales necesarios:

a)
b)

1 pano para limpiar y enjuagar.

2 baldes: uno para preparar solucion de detergente y otro con agua
limpia para enjuagar.

Detergente comun.

Cloro o productos especial para la limpieza de banos con base de
amonios cuaternarios, tensoactivos idénicos.

Mascarilla especial en el proceso de preparacion de liquidos de
limpieza.

Rociador.

Para wc ademas: 1 par de guantes de goma exclusivos.

Pano exclusivo.

1 hisopo plastico de tamano adecuado.

2. Procedimiento:

Sumerja el pano en balde con solucién de detergente.

Lave con pano con solucion de detergente.

Enjuague con otro pano limpio con agua.

Desinfecte con cloro sin diluir aplicado con rociador.

No enjuague ni seque.

Esperar 10 minutos antes de volver a usar (controlar que este tiempo
se cumpla).

3. Frecuencia

206



Muros, puertas y ventanas: al finalizar cada semestre, o cuando la
situacion lo amerite.

Lavamanos y w.c : 2 veces al dia y cada vez que sea necesario.

Pisos: 1vez al dia (después de desinfectar los artefactos) y cada vez que

sea necesario.

V. Areas exteriores.
1. Materiales necesarios:
a) 1escobillon.
b) 1pala.
c) Bolsas para basura.

2. Procedimiento:
a) Humedezca el suelo para no levantar polvo.
b) Barray recoja materiales de desecho con la pala.
c) Coloque los desechos en bolsas cerradas en contenedor de basura

fuera del alcance de los nifios.
3. Frecuencia
Diariamente y cada vez que se requiera.

*Limpieza de Kinder
Informativo de higiene para apoderados
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Anexo 12: Plan de accién Medioambiental

a).- Introduccion

El siguiente plan de procedimiento medioambiental, tiene el objetivo de incorporar
las acciones propias de la prevencion y el cuidado del medioambiente; asi como las
acciones a realizar por el establecimiento para informar respecto de la situacion, y
para que la comunidad educativa esté al tanto de los procedimientos en los dias de
pre-emergencia y emergencia ambiental.

b).- Encargados: Cecilia Valdés, Pedro Villarroel Bravo
c).- Proceso a Seguir

- Medio Ambiente informard a Comité Operativo Regional cuando las
condiciones del aire y meteoroldgicas nos den una alta probabilidad de tener un
indice de Calidad del Aire con pre-emergencia o emergencia ambiental. Este
informe es diario.

- Seremi de Salud emite anuncio de Alerta Sanitaria por emergencia o pre-
emergencia ambiental para el o los dias siguientes.

- Se anuncia el dia previo a la alerta sanitaria por los medios radiales y
televisivos, ademas de las paginas web de las instituciones relacionadas. Se les
avisara también a las autoridades pertinentes via correo electronico cada vez que
haya alerta sanitaria.

- Dia de alerta sanitaria se toman las medidas enunciadas en la resolucion N°
2093. “PROHIBE, EN EPISODIOS DE PRE EMERGENCIA Y EMERGENCIA
AMBIENTAL, FUNCIONAMIENTO DE FUENTES FIJAS QUE USEN COMO
COMBUSTIBLE LENA Y OTROS DERIVADOS, CUYA COMBUSTION GENERE
EMISIONES ATMOSFERICAS DE MATERIAL PARTICULADO (MP)"

d).- Acciones bajo alerta sanitaria
En los dias con pre - emergencia y emergencia ambiental:

1. No realizar actividades fisicas ni en la clase de educacion fisica, ni en ninguna
otra asignatura dentro o fuera del establecimiento.

2. En caso de estar en el Colegio adultos mayores, niflos/as, embarazadas o
enfermos crénicos, pueden solicitar mascarillas en enfermeria si es que lo
requieren.

3. Se suspenden las clases de educacion fisica al aire libre, y se desarrolla
actividad lectiva al interior de la sala de clases, en base a contenidos tedricos de la
disciplina.

4, Se suspende todo acto masivo al aire libre.

e).- Acciones de prevencioén e informacion
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- Al interior del Colegio San Marcos se han colocado 6 semaforos que indican
diariamente las condiciones ambientales. El color verde indica que la calidad del
aire es bueno; el color rojo indica pre-emergencia y emergencia.

- Se les envia una comunicacion a los apoderado/as para ser informados
respecto de la situacion medioambiental, y de lo importante que es conversar el
tema en la familia, para tomar medidas y concientizar respecto de la situacioén.

- Se reunen los profesores de Educacion Fisica, para implementar alternativas
de planificaciones en los dias con pre-emergencia y emergencia.

- Se informa y trabaja el tema en consejo de profesores y en reunién con todos
los asistentes de |la educacion.

- Se trabaja el tema en la reunién de apoderados y se hace entrega del triptico.

- Cada profesor jefe trabaja el tema medioambiental en la hora de Consejo de
Curso o de Orientacion.

- En los dias de pre-emergencia o emergencia, los alumnos/as traerdn juegos
de saldn para jugar en el recreo, ademas el establecimiento implementara otras
medidas y juegos de saldn, que ayuden a consecucion de la normativa.

- Se habilitardan comedores, biblioteca y otros espacios para ocupar juegos de
salén, ver videos, etc.
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Anexo 13: Protocolo de la clase de Educacion Fisica.

1. Funcionamiento de la clase de Educacioén Fisica
Las clases de Educacion Fisica, como cualquier otra clase, estan sujetas al marco de
los Reglamentos y Protocolos internos del colegio. En consecuencia, la supervision y
disciplina es de responsabilidad del (la) profesor (a) a cargo del curso.
Al inicio de cada clase, el/la profesor(a) debera saludar a los estudiantes, registrar la
asistencia y revisar los Utiles de aseo. Luego, anotara en la pizarra el objetivo y las
actividades a realizar, para que los estudiantes las registren en sus cuadernos y
gueden consignadas en el libro de clases. Posteriormente, explicara el trabajo que
se desarrollara durante la sesion.
Los alumnos (as) saldran de la sala formados hacia el lugar de trabajo, para caminar
junto al profesor (a) a la cancha correspondiente y de paso ir a buscar los materiales
para trabajar en clases. En caso de contar con asistentes, ellas se quedan con el
grupo curso y el profesor(a) junto a un grupo de alumnos (as) irdn a buscar el
material de la clase.
El/la profesor(a) deberd, en cada clase, hacer hincapié en el uso responsable y
correcto de los elementos y accesorios deportivos, asi como en los riesgos asociados
a su mala utilizacion. Ademas, debera recordar a los estudiantes la importancia de
mantener un buen comportamiento, respetar los distintos ritmos de aprendizaje y
valorar las diversas capacidades de sus compafneros.
Durante las clases, bajo ninguna circunstancia los estudiantes podran permanecer
solos, sin la supervision de un docente. Asimismo, ningun estudiante puede
ingresar por su cuenta a la bodega de deportes. El/la profesor(a) debera entrar a la
bodega de materiales acompanado(a) por un minimo de dos estudiantes.
Cuando los estudiantes se dirijan al bano al finalizar la clase para utilizar sus Utiles
de aseo, el/la docente o la asistente debera supervisar desde el exterior, velando por
el correcto uso de las dependencias y por el buen trato entre los alumnos y
alumnas.
Los(as) profesores (as) de Educacion Fisica deben conocer y tener actualizado todos
los casos de salud que impiden realizar clases practicas o casos especiales que
requieren rutinas pedagodgicas distintas por prescripcion médica, para esto es
importante que inspectoria tanto de basica como de media mantengan informado
al profesor (a) de dicha situacién. En caso de alguna enfermedad, lesidén o golpe
gue no tenga certificado, es deber del apoderado(a) enviar una comunicacion
mediante la agenda escolar, para eximir a su hijo(a) de la clase, lo mismo cuando
asiste con uniforme o con otra ropa gue no corresponde.
El docente podra designar alguna funcion, segun el contenido a tratar, a los
alumnos que no realicen la clase practica. Por ejemplo, arbitraje, planillero,
recolector de material, etc.
El profesor resguardara que, en las clases de Educacion Fisica, los estudiantes,
mantengan siempre un vocabulario adecuado, asegurando asi la sana convivencia,
en un clima de respeto hacia el otro. Aplicara Reglamento de Convivencia cuando
sea pertinente.
En caso de accidente durante la clase, se procedera de la siguiente manera:
a)Profesor evalua la lesion y presta la primera ayuda.
b)De acuerdo a la gravedad de la lesion, se solicita la presencia del encargado(a) de
salud al lugar del accidente, para proceder de acuerdo al protocolo
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correspondiente.
Antes de cada clase, el profesor debe verificar que la implementaciéon que se
utilizard durante la clase, se encuentre en correcto estado.

2. Finalizacién de la clase de Educacién Fisica y Salud
Al finalizar la clase los alumnos (as) junto al profesor (a) guardaran el material para
volver a la sala de clases.
Una vez en la sala de clases los alumnos (as) irdn en grupos de 10 personas al bano
para realizar el cambio de polera y el lavado correspondiente.

3. Del encargado de los implementos deportivos
Los profesores del Departamento tienen la responsabilidad primera de descartar
aquellos implementos deportivos en mal estado y reponer cuando sea necesario.

4. En dias de Contingencia Ambiental.

En dias de contingencia ambiental y segun las normativas legales, nuestro colegio
se regira por las siguientes normas:

- Pre-emergencia ambiental: Al decretarse alerta ambiental, todas las
actividades de Educacion Fisica y deportes se suspenden, estas se realizaran
de forma tedrica en la sala de clases, apoyadas por sistema audiovisual,
tratando temas como: calidad de vida, medio ambiente o el mismo
contenido planificado, asi también se suspenderan talleres y participacion en
campeonatos y otras actividades dentro y fuera del establecimiento.

-  Emergencia Ambiental: Al decretarse emergencia ambiental, las clases de
educacion fisica se suspenden, estas se realizaran de forma tedrica en la sala
de clases, apoyadas por sistema audiovisual, tratando temas como: calidad
de vida, medio ambiente o el mismo contenido planificado, asi también se
suspenderan talleres y participacidén en campeonatos y otras actividades
dentroy fuera del establecimiento.

- Para los talleres deportivos y culturales, se utilizaran la llamada planificacion
B, en el cual en dias de lluvia o Emergencia ambiental, seguira el
funcionamiento normal de estos, con guias de apoyo o presentaciones
visuales (power point, videos, etc).

5. Seguridad en clases y Multicancha del colegio.
De acuerdo a las normas establecidas para los establecimientos educacionales,
todos los arcos se encuentran anclados con cadenas, a los postes de fierro que
estan fijos en el suelo.
Para trabajar en gimnasia artistica, la utilizacion del plinto (caballete), siempre
estara bajo la supervision del profesor. Siempre estara la cantidad de colchonetas
necesarias a su alrededor.
Para la utilizacion de vallas cuando se realizan las clases de atletismo, siempre se
supervisara por el profesor, y se utilizaran a la altura de cada alumno/a.
En nuestro complejo deportivo, los alumnos siempre ingresaran con un profesor, él
cual, siempre deberd permanecer dentro del recinto.
Para los cursos de Pre kinder a 4° Basico, el uso de las galerias, sera solo hasta el
segundo escalén siempre y cuando exista la supervision de un profesor o un
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asistente.

Las canchas del establecimiento son de uso exclusivo para las clases de Educacion
Fisica, si algun docente de otra asignatura desea utilizar una cancha o espacio
deportivo debe solicitarlo con 48 horas de anticipacion al encargado del
Departamento.

En caso de que los lentes opticos de un estudiante se rompan de manera
accidental durante la clase de Educacidn Fisica, el establecimiento no se hard
responsable. Es deber del estudiante dejar en la sala de clases aquellas
pertenencias que puedan danarse durante la actividad.

No se entregara material deportivo a los estudiantes si no se encuentran en su clase
de Educacion Fisica. Si algun docente requiere material deportivo para sus clases,
debera solicitarlo con 48 horas de anticipacion al encargado del Departamento,
firmando el recibo correspondiente y se debe hacer responsable de retornar el
material en las mismas condiciones en que fue entregado.

No se prestara material deportivo para los recreos. En el caso de los cursos de 7°
basico a 4° medio, el estudiante podra traer un balén desde su casa, siempre que
sea de un modelo y color diferente a los balones existentes en el establecimiento.
Ademas, el apoderado deberd presentarse en Inspectoria para registrar el balény
firmmar un documento en el que se deje constancia de que, en caso de pérdida o
dano, el colegio no se hace responsable.

Esta estrictamente prohibido que los alumnos/as se cuelguen, trepen o
trasladen los arcos, ya que existe una alta probabilidad de accidente en dicha
accion.

No se permite que los estudiantes asistan con ufas largas, aros colgantes o zapatillas
con plataforma, ya que estos elementos representan un riesgo para su propia
integridad y la de sus companeros.
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Anexo 14: Plan Integral de Seguridad Escolar

A.- METODOLOGIA DE APLICACION

I.- INTRODUCCION

Chile, situado en el extremo suroeste del continente americano, presenta una
extension, clima y geografia que han marcado sus actividades econémicas, su
modo de vida, su cultura y una especial templanza en todos sus habitantes. La
actividad sismica, volcanica y los tsunamis constituyen amenazas naturales
permanentes. Paralelo a ello, nuevos riesgos enfrenta el pais a medida que avanza
el desarrollo econdmico en general, e industrial en particular. Los accidentes
guimicos constituyen un riesgo emergente, los incendios, los accidentes de transito,
la delincuencia, la droga y el alcohol nos hacen cada dia mas vulnerables.

Ante esto, nadie duda de la capacidad de los chilenos para SOBREPONERSE de los
efectos destructivos. Sin embargo, es necesario contar con ayudas que permitan la
organizacion de los recursos humanos y materiales para salvar una situacién de
emergencia, que orienten la actuacion de aquellos destinados a velar por la
seguridad de los integrantes de la comunidad escolar. La meta a alcanzar es una
Cultura Nacional de la Prevencion.

Il.- OBJETIVOS
1. 1 Generar en la comunidad escolar una Actitud de Autoproteccion, teniendo
por sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.
2. Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral
mientras cumplen con sus actividades Normativas.
3. Constituir a cada Establecimiento Educacional en un modelo de protecciony
seguridad, replicable en el hogar y en el barrio.

lll.- LA MISION

La Misién del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del Establecimiento,
con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva
participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su
mayor seguridad y, por ende, su mejor calidad de vida.

IV.- RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE.

A. El Director es el responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad Educativa -
preside y apoya al Comité y sus acciones.

B. El Monitor o Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento, en
representacion del Director, coordinara todas y cada una de las actividades que
efectuUe el Comité.

La coordinacion permite un trabajo armodnico en funcion del objetivo comun:
SEGURIDAD.

El Coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen
con pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para
ello, deberd valerse de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las
reuniones periddicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que
genere el Comité.
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Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las Unidades de Bomberos,
Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir
recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencidon, educacion,
preparacion, ejercitacion y atencion en caso de ocurrir una emergencia.

C. Representantes del Profesorado, Alumnos, Padres y Apoderados y Para-Docentes,
deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacion a la Unidad
Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y
proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

D. Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud
constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el
Establecimiento Educacional debera ser formalizada entre el Director y el Jefe
maximo de la respectiva Unidad.

Esta relaciéon no puede ser informal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la
accion del Comité de Seguridad Escolar no sélo en los aspectos de prevencion, sino
gue también en la atencidn efectiva cuando se ha producido una emergencia.

E. Representantes de otros organismos, tales como Cruz Roja, Defensa Civil, Scout,
etc., tanto del Establecimiento como del sector, deben ser invitados a formar parte
del Comité, para su aporte técnico a las diversas acciones y tareas que se acuerden.

V.- RESPONSABLES INTERNOS Y EXTERNOS DEL COMITE

INTEGRANTES NOMBRE FONO | FIRMA
DIRECTOR DEL Olivia Gonzalez Peha 075-
y Lillo 23297
ESTABLECIMIENTO 77
COORDINADOR SEGURIDAD ESC. Pedro Villarroel 075-
23297
77
REPRESENTANTE Maria Cecilia 075-
Valdés Pino 23297
PROFESORADO 77
REPRESENTANTE DE LOS Matias Maack 075-
ALUMNO 23297
77
REPRESENTANTE CENTRO Daniel Gonzalez 075-
PADRES 23297
77
REPRESENTANTE Petronila Candia 075-
23297
ASIST. DE LA ED. 77
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REPRESENTANTE CARABINEROS Luis Grolmus
DE CHILE

REPRESENTANTE DE Juan Gutiérrez
BOMBEROS Guerra
REPRESENTANTE DE SALUD Carolina Diaz
ASESOR EN PREVENCION DE Gabriel Silva
RIESGOS

VI.- ORGANIZACION DEL PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR

La Organizacion del Plan de Emergencia y evacuacion, sera conforme a la siguiente
estructura:

I. DIRECTORA: Olivia Gonzalez Pena y Lillo

Il ENCARGADO DE EMERGENCIA: Pedro Villarroel.

[l BRIGADA DE EVACUACION: Petronila Candia

IV. BRIGADA DE INTERVENCION (EXTINTORES): José Nazario Herrera

Nunez
V. BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS: Karen Gutiérrez, Carolina
Agusto
VI. ENCARGADOS (Centro De Control): Ester Rios Miranda y Daniela
Muhoz
PAUTAS BASICAS DE ACTUACION DEL PERSONAL ANTE

UNA EMERGENCIA Y EVACUACION.

VIl.- FUNCIONES OPERATIVAS A.- DIRECTOR

1.- El Director, sera el primer coordinador y quién tendra bajo su responsabilidad la
emergencia y la evacuacion del establecimiento.

B.- JEFE DE EMERGENCIAS

1. Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la
autoridad para resolver y disponer las medidas que sean necesarias.

2. Dara las instrucciones a las respectivas brigadas para iniciar las acciones
necesarias de intervencion.

3. Ante una emergencia, debera dirigirse al puesto de control (central
telefénica) y comunicarse con las unidades de emergencia externas.

4, En su ausencia en horario normal de trabajo, nombrara un reemplazante
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y lo notificara al centro de control.

5. En dias festivos y después del horario normal de trabajo, las funciones las
asumiran quienes queden en el colegio.

6. Debera evaluar la Emergencia, en funcion de la informacion entregada
por la Brigada de Emergencia.

7. Activara la alarma de emergencia. (Alarma sonora)

8. Coordinara las distintas brigadas para enfrentar la emergencia.

°. Mantener informado al Director.

10. Velar por la actualizacién continua del presente Plan.

. Coordinar con Encargado de personal, qgue en el proceso de Induccién se
dé a conocer el Plan de Emergencia.

12. Coordinar con unidades externas, practicas de la Brigada de Emergencia
y Ejercicios de Evacuacion.

13. Realizar un Programa Anual de actividades, a fin de ir simulando
diferentes situaciones que se asemejen cada vez mas a la realidad.

14. Definira en funcién de la Emergencia, la Evacuacion Parcial o total de un

sector o edificio.

C.- BRIGADA DE EMERGENCIAY PRIMEROS AUXILIOS.

1. En coordinacion con el Jefe de emergencias diseflardn un programa
anual de capacitacion para el personal a su cargo.

2. Difundiran dentro de su Personal el uso de un formulario, con el fin de
eliminar o controlar las condiciones inseguras en su area de trabajo.

3. Deberan programar practicas con su personal a cargo, con el fin de
evaluar procedimientos (Anexo B, Pautas Basicas de Actuacion), creando
nuevas situaciones de Emergencia, logrando con ello una mayor eficiencia en
su actuacion.

4, Al oir la Alarma de Emergencia, se prepararan para la evacuacion.

5. Al oir la alarma de evacuacion y en coordinacion con los Encargados de
Evacuacion, ordenara y conducira la salida de alumnos, personal y publico en
general.

6. Tranquilizara y actuard con firmeza ante la Emergencia.

7. Coordinara con el personal a su cargo, la ayuda a personas necesitadas
0 que no se puedan desplazar por sus propios medios.

8. Impedira el regreso del personal a la zona evacuada.

9. Verificara que no queden rezagados.

10. Cerrara las puertas tras de si.

. De acuerdo a instrucciones guiaran a los ocupantes del recinto, hacia
las vias de evacuacion y zonas de seguridad asignadas.

12. Practicaran con el personal a su cargo, los procedimientos de actuacion
ante una Emergencia.

13. Mantendran el inventario de elementos de apoyo para traslado de
eventuales heridos que no se pueden trasladar por sus medios.

14. De ausentarse de su trabajo, nombrara a una persona que la o lo
reemplace.
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D.- BRIGADA DE EXTINTORES
1. Todo el personal debera dirigirse al foco del incendio, a fin de realizar la
primera intervencion, ya sea con red humeda, o extintores

2. El Jefe de la Brigada de Emergencia coordinara las acciones a realizar y
mantendra informado de la situacion al Encargado de la Emergencia.

3. Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de
actuar cuando sean requeridos.

4, Mediante un Programa anual, se fijaran entrenamientos practicos,
simulacros e inspecciones a los sistemas de proteccion activa.

5. Difundiran en diferentes lugares, temas relacionados con la
Prevencion y Control de Incendio.

6. Mediante un Programa anual, capacitaran al personal de la Agencia en
uso de Extintores y métodos de Extincion.

7. Su labor quedara finalizada una vez que Bomberos concurra al lugar
amagado, quedando a disposicidon de los respectivos Lideres para apoyar las
labores de Evacuacion.

8. Terminada su labor informara de las acciones realizadas, al Encargado
de Evacuacion.

E.- RESTO DEL PERSONAL, PROFESORES,
ADMINISTRATIVOS Y AUXILIARES
1. Se pondran a disposicion del Encargado de Emergencia.
2. Colaboraran en mantener el orden en la zona de seguridad con los alumnos
3. Cada profesor deberd acompanar a los alumnos desde |la sala de clases a |la
zona de Seguridad con las instrucciones de la brigada de evacuacion.

A. Representantes del Centro General de Padres y Apoderados

1. Conoceran el Plan de Emergencia, lo leeran periédicamente a fin de
facilitar la labor, de los encargados de conducir la evacuacion.

2. Gestionar las inquietudes y observaciones de los apoderados del
colegio, para revisar y actualizar el citado plan.

3. Participar en la evaluacion de los simulacros y otras acciones derivadas
del funcionamiento del plan.

4. Asistir a las reuniones donde se tomen acciones

VIII.- VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD
A. Vias de Evacuacion.

Todas las dependencias cuentan con vias de escape, en los distintos pisos de la
unidad escolar, son de material incombustible, las cuales estd debidamente
sefalizada, con sistema de apertura hacia el exterior. Todas las dependencias del
inmueble cuentan con mas de una salida, lo que garantiza una rapida y oportuna
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evacuacion del edificio, las que estan claramente identificadas en los planos de
evacuacion.

B. Zonas de Seguridad
Se ha definido y sefalizado claramente la zona de seguridad lo que garantiza que
frente a una evacuacion todo el alumnado y personal se dirija a una zona Unica, lo
gue permitird mantener el control de la situacion. En la zona de seguridad existe un
letrero de color amarillo con la leyenda ZONA DE SECURIDAD.

ANEXOS
A: Personal Participante en el Plan de Emergencia y Evacuacion.
B: Pautas Basicas de Actuacion del Personal ante una Emergenciay
Evacuacion. C: Funciones y Responsabilidades.

D: Planos.
X.B- PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION

PRESENTACION

Este documento fue confeccionado por el comité de emergencia de la comunidad
educativa del colegio San Marcos, de acuerdo a las directrices emanadas por el
Ministerio de Educacién el afio 2012.

Los integrantes del comité de seguridad escolar son:

- Directora: Olivia Gonzalez Pefa y Lillo.
- Subdirectora: Yasna Donald Guerrero.
- Orientador: Pedro Villarroel.

- Inspectora de basica: Petronila Candia.
- Inspectora de media:

- Secretaria: Daniela Muhoz.

- Alumno/a: Michelle Pailagqueo.

- Alumno/a: Monserrat Moreira.

- Profesor: Maria Cecilia Valdés Pino.

- Apoderado: Daniel Gonzalez.

El objetivo del presente documento es desarrollar e implementar un plan de
seguridad escolar y protocolo de evacuacion que permita proteger la vida e
integridad fisica de todos los integrantes de la comunidad educativa del Colegio
San Marcos y quienes visitan sus dependencias, ante situaciones de sismos,
incendios, contaminacion tdxica, inminente explosion, atentado y cualquier
situacion que demande peligro.
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Este Plan sera revisado todos los afios en el mes de Diciembre,
para ratificar su vigencia o mejorar y actualizar sus contenidos.

PROTOCOLO DE EVACUACION.
Anuncio de evacuacion.
Directora y/o inspectores informardn necesidad de evacuacion
mediante:
1. Uso de sirena que sonara de forma intermitente que solicita
evacuacion hacia las zonas de seguridad en caso de sismo.
2. En caso de evacuacion por incendio u otro motivo, se tocara
sirena de forma continua, y los alumnos deberan dirigirse al
complejo deportivo, segun lo establecido.

¢Qué deben hacer los profesores?

1. Mantener la calma y darle instrucciones a los alumnos para
gue vayan caminando rapidamente a la zona de seguridad.

2. Tomar el libro de clases y salir del aula asegurandose que
ningun alumno permanece dentro de ella.

3. Una vez dispuesto el curso en la zona de seguridad, debe
cotejar la lista de asistencia e informar inmediatamente al
Director(a) anomalias detectadas, como por ejemplo la ausencia
de algun alumno/a.

4, Permanecer atento a las indicaciones de Direccidén para
retornar a la sala de clases, mantenerse en la zona de seguridad o
indicar que se dispondran a irse a la casa cuando su apoderado lo
venga a buscar.

(Qué deben hacer los alumnos?

1. A la orden del docente caminar rapidamente a la zona de
seguridad que estd en el plano de evacuacion.

2. Formarse en dos columnas (damas y varones)

3. Seguir la indicacion del docente a cargo para retornar a la
sala de clases, mantenerse en la zona de seguridad o indicar que
se irdn a sus casas en el momento que su apoderado lo retire.

¢Qué deben hacer los padres?

1. Ante cualquier situacion que pueda alarmar al apoderado/a

como puede ser un sismo, noticias de incendio en lugares

cercanos o aledafos al establecimiento, entre otros:

a. Si los teléfonos hacen factible la comunicacién, lldmenos

para saber cdmo se encuentran los estudiantes.

b. Si ha decido que desea retirar a su hijo(a) del establecimiento:

- Concurra con tranquilidad hasta el colegio.

- Un representante de la institucion hara el retiro por escrito de su
hijo(a), como habitualmente se hace.



- Tenga paciencia y espere su turno para ser atendido. Lo peor que
puede suceder en casos de emergencia es que No tengamos la
capacidad de brindarle seguridad y tranquilidad a los nifios y
niNas con nuestro propio actuar.

- Esperamos que comprenda que por la tranquilidad, seguridad
de los propios ninos, nifas y la entrega adecuada de ellos a sus
respectivos padres y/o apoderados, NO SE PERMITIRA EL
INGRESO DE LOS PADRES Y APODERADOS AL
ESTABLECIMIENTO.

- Los apoderados/as que vengan a retirar a sus hijos/as, deben
hacer una fila, en donde diran el nombre de su pupilo y firmara
el retiro. Los alumnos/as serdn llamados de a 5 para hacer
entrega.

- La entrega sera por los siguientes accesos:

O La pre-basica por su puerta de ingreso.

o De 1° a 3° basico, por la puerta de secretaria. Los
apoderados/as deberan hacer una fila ordenada. Se
atenderd por la ventana, para identificar a los
apoderados/as, sus respectivos alumnos/as y firmaran
el retiro; luego se llamaran por megafono los
alumnos/as e ingresaran a la oficina de secretaria y
seran entregados a los apoderados en la puerta.

o De 4° a 6° basico, por la puerta de inspectoria de
basica. Los apoderados/as deberan hacer una fila
ordenada. Se atendera por la ventana, para identificar
a los apoderados/as, sus respectivos alumnos/as y
firmaran el retiro; luego se llamaran por megafono los
alumnos/as e ingresaran a la oficina de inspectoria y
seran entregados a los apoderados en la puerta.

o De 7° a 4° Medio, por la puerta de inspectoria de
Media. Los apoderados/as deberdn hacer una fila
ordenada. Se atenderd por la ventana, para identificar
a los apoderados/as, sus respectivos alumnos/as vy
firmmaran el retiro; luego se llamaran por megafono los
alumnos/as e ingresaran a la oficina de inspectoria y
seran entregados a los apoderados en la puerta.

¢Qué debemos hacer los visitantes? (apoderados, visitas externas)
1. Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia
junto a un docente y curso, seguir las instrucciones que el docente
entregue.

2. Si se encuentra en el pabelldn administrativo, salir a la zona
de seguridad, si un funcionario de la institucidon se lo solicita.

(Qué deben hacer los asistentes de la educacién?
1. A la sefal del director o inspector, baliza, concurrir a la zona



de seguridad que le corresponde segun mapa de evacuacion.

2. Si usted trabaja en el patio y/o pasillos del establecimiento,
dirijase a las zonas de seguridad segun el pabellon en el que se
encuentre.

3. En caso de retiro masivo de alumnos, debe ponerse a
disposicion inmediata de los directores, para colaborar en acciones
de apoyo.

Organizacion interna.
1. Directora determina y da orden de evacuacion. Para ello se
emplea megafono.

2. Direccidén determinan retorno a aulas u otras dependencias
de los estudiantes, docentes y asistentes de la educacion.
3. En todas las dependencias del establecimiento, se disponen

anualmente de mapas de evacuacidon gque sehnalan claramente
recorrido hasta la zona de seguridad (como modelo adjunto).

4. En caso de masivo retiro de alumnos:

a. Inspectores son los responsables y profesores que no tengan
cursos por horario deben colaborar en porteria.

5. De ser necesario el uso de extintores, estos deben ser
manipulados por personal designado.
6. La Directora determinard necesidad de evacuacion externa

y dara orden para su ejecucion.

1.- En caso de sismo.
¢Qué deben hacer los profesores en caso de sismo?

1. Mantener la calma y darle instrucciones a los alumnos para:
- Alejarse de los ventanales de la sala, hacia el centro de la misma
- Agacharse, cubrirse (bajo la mesa), afirmarse, permanecer de pié.

2. Una vez terminado el sismo, si escucha la senal u orden,
trasladar el curso hacia la zona de seguridad que esta en el mapa
de evacuacion, portando el libro de clases. (El profesor debe salir
de los dltimos, para verificar que no que nadie en la sala)

3. Cuando los alumnos se ubiquen en la zona de seguridad,
debe cotejar la lista de asistencia e informar inmediatamente al
Director(a) anomalias detectadas, como por ejemplo la ausencia
de algun alumno.

4, Permanecer atento a las indicaciones de Direccidén para
retornar a la sala de clases, mantenerse en la zona de seguridad o
indicar que se iran a sus casas en el momento que su apoderado
lo retire.

5. En caso de no estar a cargo de un curso, debe ponerse a



disposicion inmediata de la direccién, para colaborar en acciones

de apoyo.

(Qué deben hacer los alumnos en caso de sismo?

1. Alejarse de los ventanales de la sala, hacia el centro de la misma.

2. A la orden del docente: agacharse, cubrirse (bajo la mesa),
permanecer de pié.

3. Una vez terminado el sismo, el profesor(a) a cargo indicara si

deben o no salir de la sala, de acuerdo al sonido de la baliza, hacia

la zona de seguridad que esta en el plano de evacuacion.

4. Formarse en dos columnas (damas y varones)

5. Seguir la indicacion del docente a cargo para retornar a la
sala de clases, mantenerse en la zona de seguridad o indicar que
se iran a sus casas en el momento que su apoderado lo retire.

¢Qué deben hacer los padres en caso de sismo?
1. Si estd preocupado por la intensidad del sismo y los
teléfonos hacen factible la comunicacién, [ldmenos para saber
cémo se encuentran los estudiantes. Si el sismo tiene caracter de
terremoto, se procedera a realizar entrega de los alumnos/as a los
apoderados/as.
2. Si ha decido que desea retirar a su hijo(a) del
establecimiento: Concurra con tranquilidad hasta el colegio.
3. Un representante de la institucién hara el retiro por escrito
de su hijo(a), como habitualmente se hace.
4, Tenga paciencia y espere su turno para ser atendido. Lo
peor que puede suceder en casos de emergencia es que no
tengamos la capacidad de brindarle seguridad y tranquilidad a los
NiNos y niNas con nuestro propio actuar.
5. Esperamos que comprenda que por la tranquilidad,
seguridad de los propios nifos, ninas y la entrega adecuada de
ellos a sus respectivos padres y/o apoderados, NO SE PERMITIRA
EL INGRESO DE LOS PADRES Y APODERADOS AL
ESTABLECIMIENTO.
6. Los apoderados/as que vengan a retirar a sus hijos/as, deben
hacer una fila, en donde diran el nombre de su pupilo y firmara el
retiro. Los alumnos/as seran llamados de a 5 para hacer entrega.
7. La entrega sera por los siguientes accesos:

O La pre-basica por su puerta de ingreso.

o De 1° a 3° basico, por la puerta de secretaria. Los
apoderados/as deberan hacer una fila ordenada. Se
atenderd por la ventana, para identificar a los
apoderados/as, sus respectivos alumnos/as y firmaran
el retiro; luego se llamaran por megafono los
alumnos/as e ingresaran a la oficina de secretaria y
seran entregados a los apoderados en la puerta.



o De 4° a 6°basico, por la puerta de inspectoria de
basica. Los apoderados/as deberan hacer una fila
ordenada. Se atendera por la ventana, para identificar
a los apoderados/as, sus respectivos alumnos/as vy
firmnaran el retiro; luego se llamaran por megafono los
alumnos/as e ingresaran a la oficina de inspectoria y
seran entregados a los apoderados en la puerta.

o De 7° a 4° Medio, por la puerta de inspectoria de
Media. Los apoderados/as deberdan hacer una fila
ordenada. Se atendera por la ventana, para identificar
a los apoderados/as, sus respectivos alumnos/as y
firmaran el retiro; luego se llamaran por megafono los
alumnos/as e ingresaran a la oficina de inspectoria y
seran entregados a los apoderados en la puerta.

¢Qué deben hacer los visitantes?

1. Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia
junto a un docente y curso, seguir las instrucciones que el docente
entregue.

2. Si se encuentra en el pabelléon administrativo, salir a la zona
de seguridad si un funcionario de la institucion se lo solicita.

(Qué deben hacer los asistentes de la educacidon en caso de
sismo?

1. Si trabaja en el pabellén administrativo en una oficina y/o se
encuentra realizando labores en lugares cerrados (casino, oficinas,
bodegas, etc.) agachese, cubrase bajo el escritorio o una mesa,
afirmese hasta que el sismo se detenga.

2. Posterior al sismo, concurra a la zona de seguridad que le
corresponde segun mapa de evacuacion.
3. Si usted trabaja en el patio y/o pasillos del establecimiento,

dirijase a las zonas de seguridad segun el pabellon en el que se
encuentre.

4, En caso de retiro masivo de alumnos, debe ponerse a
disposicion inmediata de la Direccion, para colaborar en acciones
de apoyo.

1. Lostios de furgdén se quedan en el furgdn con los nifnos
hasta que pase el sismo o0 emergencia, cuando pase todo se
reciben los ninos nuevamente.

2. Los nifos que vienen llegando se reciben y si vienen con sus
padres o apoderados estos pasan a la zona de seguridad a la
cancha.

3. La puerta que da al patio techado debe quedar cerrada.



Luego de que haya terminado la emergencia y se vuelve a
la sala se abrira en caso de ser necesario.

4. Los padres que no alcanzaron a entregar a sus hijos/asy se
encuentran en el patio techado deben ir a la zona de
seguridad que estara debidamente marcada.

2.- En caso evacuacion externa.

¢Qué deben hacer los profesores?

1. Mantener la calmay darle instrucciones a los alumnos.

2. Trasladarse al complejo deportivo del Colegio, segun

indicaciones emanadas desde la Direccion.

3. Mantener unido al curso en su salida y también en el lugar de
seguridad designado.

4. Permanecer atento a las indicaciones de Direccion.

5. En caso de asistir un apoderado para hacer retiro inmediato

del alumno, el docente debe hacer registro de la situacién en hoja

de observaciones del alumno/a y solicitar firma del apoderado/a.

En este caso, se hard entrega de los alumnos/as por el porton de

acceso al complejo deportivo, al apoderado/a. De no haber peligro,

se realizara la entrega como en la situacion de sismo. Todo esto

sera evaluado por la Directora, y ella serd quien dara las

indicaciones.

6. En caso de no estar a cargo de un curso, debe ponerse a

disposicion inmediata de la direccidn, para colaborar en acciones

de apoyo.

(Qué deben hacer los alumnos?

1. Seguir las instrucciones del docente a cargo, para desplazarse a
la zona de seguridad.

2. Formarse en dos columnas (damas y varones) y mantenerse
unido al curso.

¢Qué deben hacer los padres?

1. Si ha decido retirar a su hijo(a) del establecimiento:

a. Concurra con tranquilidad hasta el colegio.

b. Informe al docente a cargo del curso que retira a su hijo(a).

c. Debe firmar libro retiro del alumno(a). (segun lo dispuesto
encaso de sismos)

(Qué deben hacer los visitantes?

1. Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia
junto a un docente y curso, seguir las instrucciones que el docente
entregue a los alumnos/as.

2. Si se encuentra en el pabelléon administrativo, salir a la zona



de seguridad, si un funcionario de la institucion se lo solicita.

(Qué deben hacer los asistentes de la educacién?

1. Seguir indicaciones de la Direccion.

2. En caso de retiro masivo de alumnos/as, debe ponerse a
disposicion inmediata de la Directora, para colaborar en acciones
de apoyo.

Recursos existentes.

Son los materiales propios para la prevencién y acciéon con
que se cuenta, y los recursos de la institucion que pueden ser
usados, en el cumplimiento de este objetivo.

- El plano de evacuacion por sala u oficina. Flechas de evacuacion.
- Zonas de seguridad demarcadas. Alarma de evacuacion.

- Extintores. Megafonos

- Implementos de primeros auxilios. Pagina web.

- Archivos.

GLOSARIO.

- Emergencia: Situacion que pone en riesgo inminente la
integridad fisica y psicolégica de los ocupantes de un
recinto y que requiere de una capacidad de respuesta
institucional organizada y oportuna a fin de reducir al
maximo los potenciales dafos.

- Alarma: Es una senal o aviso sobre algo que va a suceder en
forma inminente o ya esta ocurriendo. Por lo tanto su
activacion significa ejecutar las instrucciones establecidas
para una emergencia.

- Alerta: Es un estado declarado, indica mantenerse atento.

- Evacuacioén: Procedimiento obligatorio, ordenado,
responsable, rapido y dirigido de desplazamiento masivo de
los ocupantes de un recinto hacia la zona de seguridad de
éste, frente a una emergencia real o simulada.

- Evacuacioén parcial: Esta referida a la evacuacion de una o
mas dependencias con peligro inminente de un recinto,
pero no de todo el recinto comprometido por la
emergencia.

- Evacuacioén total: Esta referida a la evacuacion de todas las
dependencias de un recinto.

- Vias de evacuacion: Son aquellas vias que estando siempre
disponibles para permitir la evacuacién (escaleras de
emergencia o servicio, pasillos, patios interiores etc.) ofrecen



CANCHA DE
PASTO

una mayor seguridad frente al desplazamiento masivoy
gue conducen a la zona de seguridad de un recinto.

- Flujo de ocupantes: Cantidad de
personas que pueden pasar a través del ancho Util de una
via de evacuacion por unidad de tiempo (personas por
minuto).

Zona de Seguridad: Es aquel lugar fisico de Ia
infraestructura que posee una mayor capacidad de
proteccion masiva frente a los riegos derivados de una
emergencia y que ademas ofrece las mejores posibilidades
de abandono definitivo de un recinto.

Incendio: Es una reaccion quimica exotérmica
descontrolada producto de la combinaciéon de tres
componentes: material combustible (madera, papel,
géneros, liquidos etc.), oxigeno (presente en la atmdsfera) y
una fuente de calor (usualmente provista por descuido
humano), con desprendimiento de calor, humo, gasesy luz.
Sismo: Consiste en el desplazamiento brusco y de
intensidad relativa de zonas de la corteza terrestre, con un
potencial destructivo variable.

Peligro toéxico: Es Cuando una sustancia quimica es
peligrosa para la salud de las personas.

Inminente explosion: Es cuando existe un cumulo de
combustible que producto de un accidente o mala
maniobra podria tener contacto con una chispa o llama que
lo haga explotar.

Plano de ubicacién de Zonas de Seguridad
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ANEXO 15.- PROTOCOLO DE USO DE TELEFONO MOVIL Y EQUIPOS DE
MUSICA PORTATIL
Estimados padres, apoderados y estudiantes:

Padres, apoderados/as, y estudiantes:

Reciban un cordial saludo. A continuacion, se informa sobre las
disposiciones relacionadas con el uso de tecnologia, especialmente de
teléfonos moviles, equipos de musica portatil, audifonos con Bluetooth,
tabletas, entre otros dispositivos.

La comunicacion es un proceso fundamental para el desarrollo individual
y colectivo de la sociedad. En |la actualidad, las posibilidades de
comunicacion a distancia se han multiplicado, y uno de los medios mas
populares y de mayor difusion es el teléfono movil. Sin embargo, nuestra
principal preocupacion es salvaguardar el trabajo académico de nuestros
estudiantes, ya que en algunos casos, los dispositivos moviles pueden
convertirse en una herramienta que distrae y reduce la efectividad del
aprendizaje.

Lamentablemente, para muchos estudiantes, el celular ha llegado a ser
un factor de distraccion, propiciando conductas como el uso de mensajes
de texto para copiar durante las pruebas, interrupciones en las clases
debido a sonidos provenientes de estos dispositivos, la toma de fotos o
videos inapropiados, y la realizacion de llamadas innecesarias que alteran
el ordeny la calma dentro del establecimiento. Ademas, las
preocupaciones relacionadas con los riesgos de seguridad, como robos y
asaltos en la via publica, también son factores que nos impulsan a
establecer medidas claras respecto al uso de estos dispositivos.

Tras un analisis detallado de la situacién, y conforme a la ley, solicitamos
su colaboracién para resolver el problema del incumplimiento
generalizado de nuestro Reglamento Interno, que prohibe traer al colegio
teléfonos moviles, equipos de musica portatil y otros objetos de valor.

Es importante que, como apoderado/a, usted y su pupilo estén al tanto de
gue los teléfonos madviles nunca seradn solicitados por los docentes para
fines pedagdgicos.

Normas de uso segun el ciclo escolar:

1° a 6° de Educacion Basica:



El teléfono movil debe mantenerse apagado y guardado dentro de la
mochila durante toda la jornada escolar.

No se permitira el uso del teléfono en los recreos ni en los talleres.
7° Basico a 4° de Educacion Media:

Al inicio de clases (08:15), los estudiantes deberan guardar el teléfono
movil en la caja designada para ello, la cual estara asegurada con llave.

El teléfono movil sera entregado al finalizar |la jornada escolar.

Si un estudiante debe retirarse del establecimiento durante la hora de
almuerzo, deberd presentar un pase de salida proporcionado por
inspectoria para recibir el teléfono. Al regresar, el dispositivo debe ser
nuevamente guardado en la caja.

No se permitira el uso de teléfonos mdviles ni de equipos de musica
portatil durante los recreos o el horario de almuerzo dentro del
establecimiento.

: . . l .

Los estudiantes que no cumplan con las normas establecidas seran
enviados a inspectoria. Desde alli, se contactara a los apoderados para
informar sobre la situacion y se entregara el teléfono maévil directamente
a la persona responsable. En dicho momento, se comprometeran a no
traer ni hacer uso del dispositivo dentro del colegio.

Si esta falta se repite en mas de una ocasion, el Reglamento Interno prevé
gue en primera instancia se apligue una amonestaciéon verbal y un
registro escrito en la hoja de vida del estudiante. En caso de que se
acumulen tres faltas por este motivo, el equipo multidisciplinario del
Departamento de Orientacidn convocara al apoderado y al estudiante
para firmar un compromiso. Es importante recordar que tres
amonestaciones leves constituyen una falta grave. La segunda infraccion
podra dar lugar a una suspensién, comenzando con un dia, y en funcién
de la reincidencia, se aplicaran las sanciones correspondientes a faltas
graves o gravisimas, conforme al Reglamento Interno.

Responsabilidad del colegio:

Es importante destacar que el colegio no se hace responsable por la
pérdida, robo o dano de teléfonos moviles, equipos de musica portatil ni
de ningun objeto de valor de los estudiantes.

Aungque comprendemos que los padres confian en los teléfonos maoviles
para comunicarse rapidamente con sus hijos, el colegio tiene la
responsabilidad ética y legal de asegurar que la tecnologia no interfiera



con el ambiente educativo ni cree situaciones de inseguridad. Para
emergencias, el colegio dispone de teléfonos fijos y mdviles, que podran
ser utilizados por los estudiantes para contactar a sus apoderados a través
de inspectoria.

Los teléfonos de contacto del Colegio San Marcos son:

Teléfono Fijo 752-
329777
Secretaria de Direccién 93-4393
572
Inspectoria de Media 94-2201
036
Inspectoria de pre - 98-7693
basica y basica 768

Solicitud de colaboracidn:

Solicitamos su apoyo y comprension en relacion con las medidas
expuestas en este protocolo. De esta forma, los apoderados podran
comunicarse con la inspectoria en caso de emergencia. Es fundamental
que usted converse con su hijo/a sobre la importancia de hacer un uso
adecuado de la tecnologia, favoreciendo un ambiente de respeto y
concentracion en su proceso educativo.

Agradecemos de antemano su colaboracion
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Presentacion

El presente Reglamento de Evaluacion y de Promocién Escolar es un documento normativo que
establece los principios y los procedimientos de la evaluacion escolar que se aplican en el
establecimiento y los modos de calificacion de los logros de aprendizajes de los estudiantes. Por lo
mismo, establece el marco de conductas de todos los involucrados, para que la evaluacion escolar
sea un proceso general que favorezca la buena calidad del proceso de ensefanza-aprendizajey las
buenas relaciones humanas que ello implica.

Las caracteristicas técnicas y la estructura de este informe han sido construidas por los directivos,
especialistas, equipos técnicos pedagdgicos y docentes del establecimiento, tomando en cuenta
las conclusiones de los talleres internos realizados con este fin y los comentarios. Se asume,
entonces, que es un marco normativo de construccion social y respetado por la comunidad
educativa.

Es responsabilidad de la Directora y Coordinacién Pedagdgica, a través del Area de Evaluacion la
elaboracion final y supervision de la correcta aplicacion de este marco normativo; asimismo,
resolver las situaciones especiales, informar a la Comunidad Educativa sobre su contenido y evaluar
periddicamente su aplicacion para mejorarlo y adecuarlo a los cambios en el sistema y nuevos
enfoques educativos, como también las normas de convivencia escolar. Cuyo propoésito general del
Reglamento de Evaluacion es contribuir a elevar los estandares de calidad y excelencia de la
educacion impartida en el Colegio San Marcos.

CAPITULO |

1.1 De los Principios Generales
Articulo 1.- Objetivos del Marco Normativo
El presente Reglamento tiene como objetivo establecer normas y procedimientos de evaluacion y
promocion escolar en Colegio San Marcos Curico, de acuerdo a las normas establecidas por el
Ministerio de Educacién y a los principios y declaraciones de la comunidad educativa.
Especificamente este Reglamento describe los comportamientos de los actores del proceso de
ensefanza-aprendizaje, los criterios, procedimientos y técnicas basicas para gestionar los procesos
de evaluacion, retroalimentacion, calificacion y promocién de los estudiantes y las normas
particulares que detallan las responsabilidades de directivos, docentes, coordinacion pedagodgicay
estudiantes; y los controles y acciones remediales para el cumplimiento de la normativa. Y asi lograr
que Estudiantes, Padres y Apoderados/as comprendan la complejidad de las tareas emprendidas e
identifiquen en sus propias capacidades los medios para reforzar, mejorar o consolidar sus
aprendizajes.

Articulo 2.- Fuentes Normativas
a) Programas y Planes de Estudio:

e Decreto n° 481/2018. Aprueba bases curriculares Educacion Parvularia.
e Decreto Exento N° 2960/2012. Aprueba planes y Programas de estudio 1° a 6° aflo Basico.



Decreto Exento N° 628/2016. Aprueba planes y Programas de estudio 7° a 8° afio Basico.
Decreto Exento N°1264/2016. Aprueba planes y Programas de estudio 1° afilo Medio.

Decreto Exento N° 312/2017. Aprueba planes y Programas de estudio 1° y 2° afio Medio.
Decreto Exento N° 876/2019. Bases Curriculares y planes y programas de formacion general y
diferenciada 3° y 4° medio

b) Decretos de Evaluacion:
e Decreto N° 67/2018. Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y
promocion.
e Decreto N° 170/2010. Fija normas para determinar los alumnos con necesidades educativas
especiales.
e Ademas de todas las normativas y reglamentaciones emanadas del Ministerio de Educacién
sobre Evaluacion y promocién escolar.
e |eyTEA (Ley N° 21.545)
e Decreto 83 Adecuaciones curriculares / inclusion educativa para estudiantes con NEE
Articulo 3.- Definicion de Evaluacion

Para las disposiciones de este Reglamento, se concibe los siguientes conceptos:

a) Evaluacién: como un conjunto de acciones de un proceso permanente y sistematico liderado
por los profesionales de la educacién para que tanto ellos como los estudiantes puedan obtener e
interpretar la informacién sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan
promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensenanza, principalmente
sobre los factores o condiciones que influyen en la calidad del proceso de EA 'y en el logro de
aprendizajes por parte de los estudiantes.

b) Reglamento: Instrumento mediante el cual, el establecimiento educacional establece los
procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los logros y
aprendizajes de los estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacion y promocién reguladas por este decreto.

c) Calificacién: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacion,
gue permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un
numero, simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general comun o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensehanza y aprendizaje que se
desarrolla durante una jornada en un afo escolar determinado, mediante los Planes y Programas
previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocioén: Accion mediante la cual el estudiante culmina favorablemente un curso, transitando
al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

f) Tipos de evaluacién: El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefanza, podra
usarse de forma diagndstica, formativa y sumativa. Tendrd un uso formativo en la medida que se
integra a la ensefanza para monitorear y acompanar el aprendizaje del estudiante, es decir,
cuando la evidencia del desempeno de éstos, se obtiene, interpreta y usa por profesionales de la
educacion y por los estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso
de ensenanza-aprendizaje.

La evaluacion sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente mediante una calificacion, los
aprendizajes logrados por los estudiantes.



Articulo 4.- Responsabilidad de la Evaluacion.

La primera responsabilidad del proceso de evaluacidon de los aspectos de la educacion formal del
estudiante, incluyendo la evaluacion y calificacion de los rendimientos académicos, recae en los
docentes, quienes disefan, implementan, desarrollan y evallan los procesos de
ensefanza-aprendizaje y sus resultados.

A los/as estudiantes les corresponde, segin su etapa escolar y su madurez en formacion, tener
gradualmente capacidades para comprender su propio proceso de aprendizaje y reconocer sus
responsabilidades, fortalezas y debilidades de su trabajo escolar.

A los padres y apoderados/as les corresponde asumir que su hijo/a vive distintas etapas de vida
escolar y que en cada una de ellas tiene exigencias y responsabilidades que debe superar y
cumplir, como personas en desarrollo necesitan del apoyo, orientacion y supervision adecuada y
oportuna, principalmente en los avances y logros de su aprendizaje escolar.

Le corresponde al evaluador la supervision general del proceso de evaluacion en el establecimiento,
en el sentido mas amplio del término; esto es, orientar, asesorar, colaborar, acompanar y controlar
todos los procedimientos y actuaciones asociadas con la evaluacion.

La Directora junto al consejo de profesores, asumen la responsabilidad ultima de la evaluacién en la
aplicacién correcta de este marco normativo dentro de las disposiciones que dicta el Ministerio de
Educacion, resuelve las situaciones no contempladas en el reglamento y proponer las
modificaciones que sean necesarias para la actualizacion y el mejoramiento de la evaluacion
escolar en el establecimiento, junto al consejo de profesores.

CAPITULO Il

2.1De las Propiedades de la Evaluacién.

Articulo 5.- Organizacion anual del proceso de ensefanza y aprendizaje: El afio escolar,
funcionara con régimen semestral para efectos de planificacién, desarrollo, evaluacidon escolar y
calificaciones, de acuerdo a las fechas que determine el Calendario Escolar del Ministerio de
Educacion de la Region. Las vacaciones de invierno se haran efectivas conforme al calendario
escolar nacional definido por el Ministerio de Educacion.

El Colegio, segun el cumplimiento del Calendario Escolar, podra solicitar al Ministerio de Educacion
modificaciones relacionadas con las fechas de inicio y término de clases, cambios de actividades,
suspensiones y recuperaciones de suspensiones de clases cuando se requiera. Con ese calendario,
el docente elaborara el cronograma de sus clases y las evaluaciones que aplicara durante el afno.
Articulo 6.- Los estudiantes de Ensenanza Basica y Media seran evaluados en todas las asignaturas
de aprendizaje del Plan de Estudio, de acuerdo al nivel de logro de objetivos, en periodos
semestrales. El registro de la informacion debera dar cuenta de los contenidos en su triple
dimension: Conceptos-Conocimientos Disciplinarios, Habilidades - Competencias, Valores -
Actitudes.

Articulo 7.- Tipos y relevancia de la evaluacion.

El Colegio reconoce tres tipos de evaluacidon segun sus propdsitos y su incidencia en el proceso de
ensefanza y aprendizaje: diagnodstica, formativa y sumativa. Los tres tipos se definen mas
adelante.



Los tres tipos de evaluacidon tienen su propia importancia, puesto que cada vez que se obtenga un
resultado o se conozca un informe escolar, las evaluaciones diagnosticas, formativas y sumativas
deficientes deberan ser consideradas como sefales inequivocas de que hay deficiencias o
carencias en el logro de aprendizajes por parte de los estudiantes debido a causales multiples que
es necesario analizar, entre ellas algunas propias de los estudiantes y otras asociadas a las practicas
pedagodgicas. En esta situacion debe ser asumido un compromiso de profesor, estudiante,
apoderado y de los responsables de la supervision y apoyo técnico pedagdgico para analizar las
situaciones y en concordancia de aquello, disefar y desarrollar las medidas pedagdgicas que sean
necesarias para conseguir los niveles o estandares deseados de aprendizaje. Por lo anterior, las
evaluaciones y/o calificaciones escolares deficientes de estudiantes en una asignatura son
indicadores relevantes de carencias, de modo que el docente tiene el deber de explorar las causas,
informarlas oportunamente a quien corresponda y colaborar en equipo, con el Profesor Jefe,
especialistas de apoyo escolar y otros docentes, para revertir la situacion si tiene la oportunidad de
intervenir sobre los factores causales segun sus responsabilidades y competencias docentes. Este
criterio también es valido para el estudiante y para sus padres y apoderados/as dentro de sus
responsabilidades.

Articulo 8.- Evaluacién Diagnéstica

La evaluacién diagndstica, o simplemente “diagndstico”, realizada cada vez que el docente lo
estime necesario antes de una etapa disefada de aprendizaje, permite conocer y configurar un
panorama real y actualizado de las condiciones de los estudiantes, al iniciar esa etapa de
ensefanza-aprendizaje, tales como necesidades e intereses de aprendizaje, estado de los
aprendizajes previos o conductas de entrada.

a) Diagnéstico de curso:
Al término del afio escolar, el Profesor Jefe, tendrd que elaborar una Bitdcora de Transicion del
CuUrso que tuvo a su cargo. Esta bitacora tendra:

- Descripciéon general del curso.

- Individualizacion de cada estudiante, indicando aquellos items relevantes de su trayectoria
(rendimiento, conductual, NEE, realidad familiar, apoyos externos)

A lo anterior se agrega gque, cada profesor una vez que asuma una nueva jefatura de curso, tendra
gue presentar, en reunidn de ciclo, los antecedentes que contiene la bitdcora, donde llevaran a
cabo acuerdo y lineamientos fundamentales que sirvan para garantizar un ambiente de respeto,
convivencia y aprendizaje.

b) Diagnéstico de Asignaturas:

Cada docente de asignatura, tendra que confeccionar un instrumento de evaluacién diagndstica,
cuyos resultados le serviran para conocer de forma cualitativa y cuantitativa, los aprendizajes de
entrada de las y los estudiantes. Una vez recopilada dicha informacion, en las primeras dos
semanas de iniciado el ano escolar, debera retroalimentar y reforzar los ejes de aprendizajes
descendidos correspondientes a la unidad y evaluar con los instrumentos que estime conveniente.
Siendo esta la primera calificacion de la asignatura (aprendizajes claves del ano anterior). Se
evaluarad con conceptos L (7,0-6,0), M/L (5,9-4,0), N/L (3,9-1,0) asignando décimas segun el nivel de
logro alcanzado:

7,0 -5 DECIMAS; 6,0 A 6,9 — 4 DECIMAS:; 5,0 A 59 - 3 DECIMAS.



Estas décimas se podran utilizar en la primera evaluacion con nota que rendirdn los/las estudiantes,
siempre y cuando hayan rendido el diagnéstico en la fecha calendarizada por el docente de
asignatura. A excepcion de aquel estudiante que tenga certificado médico.

El estudiante que obtenga 7,0 en su primera nota, puede guardar esas décimas para otra
evaluacién posterior durante el semestre en curso.

Articulo 9.- Evaluacién Formativa

Las evaluaciones formativas, proporcionan informacion sobre los avances, dificultades y niveles de
logro de los estudiantes durante el proceso de ensefanza y aprendizaje, de tal modo que los
antecedentes sirvan de base para desarrollar procedimientos de recuperacion, de nivelacion o de
mejora de los aprendizajes.

Este tipo de evaluacion busca monitorear el estado de avance y pueden ser oral y/o escritas,
individuales o grupales, por ende, se puede componer de talleres evaluativos con nota acumulativa
y de talleres de monitoreo como guias u otra estrategia que consideré el docente, los cuales puede
o no calificar o asignar décimas que fluctuan entre el 0,1 a O,5.

Articulo 10.- Evaluaciéon Sumativa

Las evaluaciones sumativas permiten verificar o medir los aprendizajes logrados y no logrados al
término de una etapa de ensefanza-aprendizaje y sobre esos antecedentes tomar las decisiones
de calificacién de logros. Corresponden, por ejemplo, al cierre de una Unidad de Aprendizaje, al
término de un trabajo asignado, al producto final de un proyecto, al informe final de una
investigacion o a la ejecucion de un ejercicio o conjunto de destrezas entrenadas previamente
durante la ensefianza y pueden ser oral y/o escritas, individuales o grupales. En suma, las
evaluaciones sumativas deben constituir evidencias del logro de aprendizajes en periodos
determinados. Las evaluaciones durante el ano lectivo serdn de dos tipos: Evaluaciones de Procesos
y Evaluaciones de Resultados, que corresponden a las calificaciones correspondientes de cada
asignatura.

a) Evaluaciones de Procesos Sumativas:

Corresponde a las evaluaciones promediadas, que tengan su origen en talleres acumulativos
formativos, porcentajes asignados a diversos productos o serie de tareas y trabajos ejecutados
durante el semestre.

Las evaluaciones de procesos deberan ser identificadas como parte de la programacién del curso al
inicio de cada semestre, al momento de entregar la Red de Contenidos y explicadas por el profesor
a los estudiantes en la primera sesion. Es decir, el estudiante debe conocer desde el comienzo
cuales seran las evaluaciones de procesos que formaran parte de las evidencias que se
promediaron.

Las evaluaciones de procesos deberan ser identificadas como parte de la programacion del curso al
inicio de cada semestre, al momento de entregar la Red de Contenidos y explicadas por el profesor
a los estudiantes en la primera sesion. Es decir, el estudiante debe conocer desde el comienzo
cudles seran las evaluaciones de procesos que formaran parte de las evidencias que se
promediaron.



b) Evaluaciones de Resultados Sumativas.

Las Calificaciones de Resultados Sumativas provienen directamente de instrumentos de evaluacion
aplicados al estudiante al término de una unidad o conjunto de objetivos de aprendizaje, los que
pueden ser pruebas escritas, pruebas orales, representaciones, informes de proyectos y/o trabajos,
disertaciones, producto musical, visual, destreza fisica u otros que se justifiquen, de acuerdo a los
procedimientos y estrategias de cada asignatura. Estos instrumentos seran evaluados de acuerdo a
criterios de rendimiento y su calificacion se llevara directamente al registro del libro de clases.

CAPITULO 1l

3.1 Procedimientos, Instrumentos y Mecanismos de Comunicacién del Proceso de Evaluacion
Articulo T.- Para cumplir con sus propdsitos, en la practica evaluativa deben usarse los

procedimientos que corresponden a las formas, métodos o técnicas de cada asignatura e
instrumentos que sean adecuados al tipo de informacién o antecedentes que se desea recoger. En
este sentido, hablamos de la congruencia entre la forma de ensefar (actividades de aprendizaje),
los aprendizajes esperados y las formas de evaluacion. En términos generales, cada uno de los
instrumentos aplicados en circunstancias especificas debe constituir evidencia de aquello que se
esta explorando, valorando, midiendo o calificando. Recordando que un instrumento de evaluaciéon
debe ser valido, confiable y pertinente. Dichos instrumentos seran visados en primera instancia por
el/la evaluador/a, estos serdn entregados con una semana de anticipacion, considerando dias
habiles para su revision e impresidon y posteriormente para ser fotocopiados se consideran dos dias
habiles, previo a la aplicacion.
Los principales procedimientos utilizables en la evaluacién se describen a continuacién, sin excluir
que el docente tiene la facultad de crear y aplicar otros que sean pertinentes a sus propdésitos,
a partir de las habilidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes, destacando:

- Aprendizaje Basado en Proyectos (investigaciones y/o producto)

- Taller de Activaciéon del Aprendizaje (calculo mental y lectura)

- Evaluaciones escritas (pruebas de conocimiento, ensayos, informes de laboratorio)

- Evaluaciones orales (disertacion, exposicidon, dramatizacion, declamacioén, representaciones,

debates, interpretacion musical, podcast, interrogacion oral)
- Ejecucion Fisica (circuito motriz, coreografia, presentacion artistica, ejecucion instrumental)
- Creacion de Material (infografias, afiches, maquetas, experimentos, audiovisual, material
concreto)

Articulo 12.- Considerando que los procedimientos son diversos, dependiendo de la naturaleza de
las asignaturas, detallamos a continuacion aquellos reiterativos, cuyo formato puede ser de
caracter digital y/o fisico permitiendo calificar el desemperio de los estudiantes:

1. Pruebas escritas de ensayo. Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones que el estudiante debe responder o resolver elaborando una respuesta abierta para
demostrar sus logros de aprendizajes.

2. Pruebas escritas objetivas. Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones para las cuales el estudiante debe seleccionar una entre varias respuestas posibles.

3. Pruebas escritas mixtas: Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones para las cuales el estudiante debe seleccionar una entre varias respuestas posibles y un



item que el/la estudiante debe responder o resolver elaborando una respuesta para demostrar sus
logros de aprendizajes.

4. Pruebas orales. Situaciones que se le presentan al estudiante en forma oral, a modo de
interrogacion, para las cuales debe elaborar una respuesta también oral en el mismo momento.

5. Informes escritos. Elaboracién de un trabajo escrito cuyos contenidos describen una situacién o
resuelven uno o mas problemas. Por ejemplo, un informe de trabajo de laboratorio; un ensayo; una
monografia; una tesis; resoluciéon de un cuestionario. También es parte de esta forma un archivo
digitalizado; por ejemplo, una tesis elaborada y entregada como archivo Word de Office, PDF, PPT u
otros.

6. Observaciéon de Producto. Se refiere a una construcciéon o montaje que realiza el estudiante
para demostrar que conoce y aplica técnicas especificas. Por ejemplo, una maqueta, un album, un
afiche, una composicidn musical, demostracién de una destreza, una representacién, una
produccion audiovisual. En estos casos, la evidencia del aprendizaje puede quedar registrada por
medios tecnoldégicos, tales como grabaciones de audio, filmaciones, fotografias, archivos
digitalizados, todo previamente autorizado por el evaluador e informado al apoderado, de acuerdo
a la autorizacién entregada por éste durante el proceso de matricula.

Articulo 13.-Para la evaluacion de resultados de la observacién de un producto se utilizard como
técnicas de revision de resultados algunos de los instrumentos mencionados a continuacion y
serdn consensuadas en las diferentes asignaturas, a través del trabajo por ciclo, paralela (o) y/o
departamento.

Se describen brevemente algunas de sus caracteristicas:

1.- Listas de cotejo. Es un listado de indicadores que se contrastan con las respuestas que da el
estudiante o con las caracteristicas de su produccién. Con la lista de cotejo se observa si el
indicador esta o no esta presente o si es correcta o incorrecta la respuesta. Por ejemplo, en un
trabajo o en una demostracién se puede cotejar si el estudiante incluyd los detalles solicitados, de
acuerdo a las instrucciones y el formato.

2.- Escalas de Apreciaciéon. Es una lista de indicadores o rasgos que se observan en las respuestas
o0 en el producto y a los que se les asigna un valor entre varios valores posibles de una escala
previamente definida. Por ejemplo, en un informe, trabajo o presentacion realizado por el
estudiante se le asigna un valor al contenido, otro a la técnica, otro a los aspectos formales; en una
prueba escrita de ensayo, se le asigna un valor a cada respuesta segun su calidad. Entre los
indicadores a considerar se pueden establecer logrado, medianamente logrado, por lograr y
no observado u otro que estime conveniente el docente.

3. Pauta de Correccion pregunta abierta y escrita: Es una lista de indicadores que se deben
observar en las respuestas, se debe asignar un valor a cada indicador, indicando el total de puntaje
asignado a la pregunta.

4.- Rabricas. Es una combinacién de varias escalas de apreciacion para valorar las caracteristicas
de las respuestas, producto o conducta del estudiante, las que estan descritas en la misma rubrica
segun sus niveles de calidad. Entre los niveles se recomienda el Excelente, Satisfactorio,
Suficiente, Necesita Refuerzo. Por ejemplo, en un informe escrito se valora, entre otros aspectos, la
presentacion formal en nivel 4 si cumple con todos los requisitos en forma completa, sin errores,
con buena redaccién y con orden; en un nivel 3 si cumple con la mayoria de los requisitos, pero
contiene algunos errores de poca importancia; en un nivel 2 si comete errores importantes en la



presentacion formal o no cumple con la mayoria de los requisitos; y en un nivel 1si no cumple con
ninguno de los requisitos solicitados.

No obstante lo descrito, el profesional docente y el departamento, pueden adecuar y utilizar los
instrumentos mencionados de acuerdo a su asignatura. Estas se deben dar a conocer tanto al
estudiante como al apoderado.

Articulo 14.-Los estudiantes antes de cada evaluaciéon, deberan tener pleno conocimiento de los
procedimientos e instrumentos con los que seran evaluados. Cada docente de asignatura es
responsable de comunicar, considerando los siguientes aspectos:
- Tipo de evaluacién: Diagndstica, Formativa (calificada/no calificada), Sumativa
(proceso/resultado) individual o grupal.
- Objetivo a evaluar
- Puntajey nivel de exigencia
- Procedimientos con instrucciones de formato.
- Instrumento (pauta, rubrica y/o lista de cotejo)
- Fechas de ejecucién, rendicion y entrega de evaluacion.
- Considerando el procedimiento e instrumento, cada docente debe explicar y verificar que los
estudiantes tengan plena comprension de lo que se espera lograr a partir de la evaluacion.
Para esto se puede apoyar con la proyeccioén, lectura colaborativa de los distintos criterios e
indicadores y posterior impresién de pauta individualizada y pegada/archivada en el
cuaderno/carpeta de cada estudiante.

Articulo 15.- La informacién de los procedimientos e instrumentos de evaluacién seran
comunicados a los y las estudiantes, padres y apoderados, segun criterio de docente y asignaturas
a aplicar:

- El reglamento de evaluacion serd entregado al momento de la matricula y es deber de cada
padre y apoderado tomar conocimiento de las disposiciones.

- Al inicio del ano escolar el profesor jefe, socializaran en Consejo de Curso el reglamento de
evaluacién con las diferentes disposiciones y plazos de las evaluaciones, segun el Capitulo VI en el
art. 27y 28.

- La metodologia de aprendizaje sera comunicada en la primera reunidn del ano escolar y reforzada
en las posteriores reuniones.

- Calendario mensual de evaluaciones: enviado via agenda y sistema de Lirmi, a los apoderados/as.

- Calendario mensual, publicado en sala de clases y contratapa del leccionario, que debe ser
informado de manera periddica, en consejo de curso y reunidn de apoderados.

Articulo 15.- Durante el proceso de ensefanza-aprendizaje seran aplicadas las siguientes
evaluaciones, segun los agentes de evaluacion:

1.- Heteroevaluacion: |a aplica el docente hacia el estudiante. El docente es quien tiene las
competencias necesarias para aplicar el instrumento y para, observar si los comportamientos o
aprendizajes deseados se estan logrando o se han logrado durante y al final del proceso de
ensefNanza-aprendizaje. Por lo mismo, su responsabilidad y su autoridad le facultan para calificar el
desempeno del estudiante.

2.- Coevaluacioén: la aplica un estudiante sobre otro o se establece un consenso sobre el
desempefo de un grupo. Son los mismos estudiantes, en la situacion concreta de aprendizaje, los



gue observan los detalles del desempeno, tales como las actitudes de colaboracién, las actitudes
de respeto y tolerancia, el cumplimiento de las responsabilidades y, en fin, todo aquello que les
permite interactuar y trabajar en equipo para el logro de aprendizajes.

3.- Autoevaluacion: la aplica el estudiante sobre si mismo. El estudiante, primer conocedor de las
motivaciones, intereses, conocimientos y habilidades de su persona, debe ser capaz, gradualmente,
de observar y valorar su propio proceso de aprendizaje, tanto en sus progresos como en sus
resultados. La coevaluacion y auto-evaluacion para su aplicacion requieren de la construcciéon de
una lista de cotejo, la que debe ser informada y entregada con anterioridad. Los tres tipos de
evaluacién citados anteriormente requieren de instrumentos construidos por el docente o por
otros especialistas en evaluacion, resguardando sus condiciones técnicas para que sean
instrumentos practicos y de buena calidad. Cualquiera de ellos puede ser parte de las calificaciones
directas o indirectas mencionadas anteriormente y a la coevaluacion y autoevaluacién, se les
asigna un 5% de la calificacion final a cada una respectivamente.

CAPITULO IV
4.1 Cantidad, Frecuencia y Retroalimentacion de la Evaluacion.

Articulo 16.- E| establecimiento certificara las calificaciones anuales de cada estudiante y cuando
proceda el término de los estudios de educacion basica y media. No obstante, la licencia de
educacion media sera otorgada por el Ministerio de Educacion.

Articulo 17.-La calificacion final anual de cada asignatura, debera expresarse en una escala
numeérica de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacién un 4.0.

Articulo 18.-Las calificaciones de las asignaturas de Religiéon (optativo), Consejo de Curso y
Orientacion, no incidirdan en el promedio final anual ni en la promocidn escolar de los estudiantes.
Su evaluacion y registro en el libro es con los siguientes conceptos:

- MB: Muy Bueno - B:Bueno -S: Suficiente -I: Insuficiente.

Articulo 19.- Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura del plan de estudio,
debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas (religion optativa)
contempladas.

Articulo 20.- Cantidad de evaluaciones y calificaciones

a) En cada una de las asignaturas del plan de estudios se definira un minimo de calificaciones
semestrales, dependiendo del nimero de horas de clases semanales y de las Unidades de
Aprendizaje en las que esté estructurado el programa de la asignatura, en caso de estudiantes con
NEE se vera diagndstico e indicaciones de los profesionales externos y del colegio para establecer
las estrategias evaluativas y la cantidad de ellas. Esto se define para el registro de calificaciones
oficiales, independientemente de las oportunidades de evaluacidén que otorgue el docente para el
logro de aprendizaje de los estudiantes. Este rango y numero de calificaciones registradas quedara
sujeto, previo acuerdo de departamentos y ciclos.



b) Para determinar la nota semestral en cada asignatura de aprendizaje, respecto de la dimension
de los resultados, la cantidad de evaluacidn minima, para cada asignatura sera la siguiente:

Horas de | NUmero de

asignatura notas minimo
por semestre

4 0 mas 5

3 4

2 3

1 2

d) Los departamentos de asignatura y ciclo han determinado el numero de calificaciones
semestrales, de acuerdo a la planificacion y las metas propuestas, de acuerdo a las habilidades y
estrategias de ensefanza-aprendizajes que disefian, para obtener el logro de aprendizaje, (sin
excluir que el docente tiene la facultad de crear y aplicar otros que sean pertinentes a sus
propodsitos). Para cada ciclo y asignatura sera la siguiente:

Primer Ciclo de Enseflanza Basica
Asignatura Procedimiento Cantidad Tipo . de
Semestral evaluacion
Lenguaje Prueba  Objetiva:
1°y 2° Basico Contenidos Unidad | 2 Sumativa
de aprendizaje
Libro Semestral 4 Acumulativas
ABP -~ (aprendizaje 2 dependiendo :
basado en . Acumulativas
del nivel o curso
proyectos
Taller Acumulativo .
. 1 Sumativa
Inglés
Talleres de apoyo
pedagqglco N Sumativa
lenguaje (u
Maximo u otro)
Lenguaje Prueba  Objetiva:
3°y 4° Basico | Contenidos Unidad | 3 Sumativa
de Aprendizaje
Libro Semestral 4 Acumulativas
ABP -~ (aprendizaje 2 (dependiendo :
basado en . Acumulativa
del nivel o curso)
proyectos
Talleres de apoyo
pedagodgico en
lenguaje (u
maximo , caligrafia, | 1 Acumulativa
cuaderno de
lecturas, talleres,
otro)
Taller Acumulativo .
. 1 Sumativa
Inglés




Matematica

Prueba Objetiva de
Contenido

3

Sumativa

ABP (aprendizaje
basado en
proyectos

2 (dependiendo
del nivel o curso)

Acumulativa

Talleres
Acumulativos de
proceso (umaximo,

operatoria basica, | 1 Acumulativa
talleres, calculo
mental, talleres,
etc)

Historia Prueba Objetiva de .

. 3 Sumativa

Contenido
ABP (aprendizaje
basado en |1 Acumulativa.
proyectos

Ciencias Prueba Objetiva de .

. 3 Sumativa

Contenido
ABP (aprendizaje
basado en |1 Acumulativa
proyectos

Artes ABP (aprendizaje
basado en |1 Sumativa
proyectos
Trabajo Individual:
Observacion de | 2 Sumativa
Producto (practico)

Musica ABP (aprendizaje
basado en |2 Sumativa
proyectos
Trabajo Individual:
Observacion de |1 Sumativa
Producto (practico)

Tecnologia ABP (aprendizaje
basado en |3 Sumativa
proyectos

Educacioén ABP (aprendizaje

Fisica basado en |2 Sumativa
proyectos
Talleres  practicos
ejecucion 1 Sumativa

deportiva




Segundo Ciclo de Enseilanza Basica (5° a 8° Basico)

Asignatura Procedimiento Cantidad
semestral

Lenguaje Prueba Objetiva: Contenidos Unidad de | 2
aprendizaje
Libro Mensual (acumulativa o sumativa) | 4
ABP (aprendizaje basado en proyectos) |1
Plan Lector 1
Disertacion: expresion oral 1
Talleres Acumulativos de Proceso |1
(U-Mmaximo u otro)
Lectopolis 1

Inglés Trabajo Observacion de Producto | 2
(practico) Quiz
ABP (aprendizaje basado en proyectos) | 2

Matematica Prueba Objetiva de Contenido 4
Plataforma digital 1

Historia Prueba Objetiva de Contenido 3
ABP (aprendizaje basado en proyectos) |1
Lecturas complementarias 1

Ciencias Prueba Objetiva de Contenido 3

naturales 5° y [ ABP (aprendizaje basado en proyectos) |1

60

Ciencias Prueba Objetiva de Contenido 3

Naturales ABP (aprendizaje basado en proyectos

(Biologia, (1 por asignatura)

Quimica \%

Fisica) 7° vy 8°

Artes ABP (aprendizaje basado en proyectos 2
Trabajo Individual: Observacion de |2
Producto (practico)

MuUsica ABP (aprendizaje basado en proyectos 2

Educacion ABP (aprendizaje basado en proyectos 4

Fisica

Tecnologia ABP (aprendizaje basado en proyectos 2
Trabajo individual 1

Religion ABP (aprendizaje basado en proyectos 2
Trabajo individual 1




Ensefanza Media 1° y 2° Medio

Asignatura Procedimiento Semestral Cantidad
Lenguaje Prueba Objetiva: Contenidos | 2
Unidad de aprendizaje
Libro Mensual (Acumulativa) 1
ABP (aprendizaje basado en |1
proyectos
Plan Lector 1
Plataformas Digitales 1
Inglés Prueba Objetiva de contenido

Disertacion expresion oral

Talleres Acumulativo de Proceso

—_ = =] —

ABP (aprendizaje basado en

proyectos
Matematica Prueba Objetiva de Contenido 2
Plataforma Digital 1
Talleres Acumulativo de Proceso 4
Historia Prueba Objetiva de Contenido 2
ABP (aprendizaje basado en |1
proyectos.
Disertacion 1
Ciencias Naturales Prueba Objetiva de Contenido 3
(Biologia, Quimicay | ABP (aprendizaje basado en
Fisica) proyectos.
(1 por asignatura)
Artes ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos.

Trabajo Individual: Observacion de | 2
Producto (practico)

MuUsica ABP (aprendizaje basado en |3
proyectos.

Tecnologia ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos.
Observacion y produccion de un |1
producto

Educacion Fisica ABP (aprendizaje basado en |3

proyectos.




| Ensefianza Media 3° y 4° Medio Plan Obligatorio

Asignatura Procedimiento Semestral Cantidad

Lenguaje Prueba Objetiva o de aplicacién, |2
Contenidos Unidad de aprendizaje
Libro Mensual 3
ABP (aprendizaje basado en |1
proyectos.

TALLER  (Habilidades Lectoras) |2
(4°M) 1
TALLER (Habilidades Lectoras) (3°M)
ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos.

Inglés Prueba Objetiva o de aplicacion 1
ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos)

Matematica Prueba Objetiva de Contenido 2
Talleres Acumulativo de Proceso 1
TALLER (Habilidades Matematicas) | 1
(3° Medio y 4° medio)

Educacion para la | Prueba Objetiva de Contenido 1

Ciudadania ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos)

Disertacion 1

Ciencias para la [ ABP (aprendizaje basado en |3

ciudadania proyectos)

ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos)

Trabajo (investigacion, informe de | 2
laboratorio, presentaciones orales)

Filosofia Prueba Objetiva o de aplicacién de |1

contenido

ABP (aprendizaje basado

proyectos)

en




Trabajo
Investigacion)

Individual: (Ensayo,

Ensefanza Media 3° y 4° Medio Plan Electivo

Musica ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos)
Trabajo Individual: Observacion |1
de Producto (practico)
Trabajo Individual: Observacion | 2
Artes de Producto (practico) (artes)
ABP (aprendizaje basado en
proyectos) 1
Prueba Objetiva de Contenido 1
Historia ABP (aprendizaje basado en |2
proyectos)
Educacidén Fisica ABP (aprendizaje basado en |3
proyectos)

Trabajos practicos de deporte

Educacion Media 3° y 4° Medio Plan Diferenciado

3° ABP (aprendizaje basado en |4
proyectos)
Geografia territorial y | Proyectos de investigacion
desafios Presentacion o disertacion
socioambientales.
Argumentacion en | ABP (aprendizaje basado en |5
Democracia. proyectos)
Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion
Biologia de los [ ABP (aprendizaje basado en |5
ecosistemas proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion




Pensamiento
computacional y
programacion

ABP (aprendizaje basado
proyectos)
Proyectos de investigacion

Presentacion o disertacion

en

Ciencias de la salud

ABP (aprendizaje basado
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

en

Limites, derivadas e
integradas.

ABP (aprendizaje basado
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

en

Disefo y Arquitectura

ABP (aprendizaje basado
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

en

Actividad fisica y vida
saludable

ABP (aprendizaje basado
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

en

Teatro ABP (aprendizaje basado en
proyectos)
Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

4° ABP (aprendizaje basado en
proyectos)

Economia y Sociedad

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

Geometria 3D

ABP (aprendizaje basado
proyectos)
Proyectos de investigacion

Presentacién o disertacion

en

Biologia
Celular

Molecular vy

ABP (aprendizaje basado
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

en

Lectura y Escritura

ABP (aprendizaje basado
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

en

Fisica ABP (aprendizaje basado en
proyectos)
Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion
Estadisticas y | ABP (aprendizaje basado en
Probabilidad proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion




Disefio y Arquitectura ABP (aprendizaje basado en |5
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

Actividad fisica y vida ABP (aprendizaje basado en |5
saludable proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

Teatro ABP (aprendizaje basado en |5
proyectos)

Proyectos de investigacion
Presentacion o disertacion

f) En la asignatura de Lenguaje, los estudiantes de ensefianza basica y media deberan leer un libro
mensual y la evaluacion puede ser acumulativa. Esto sera determinado por cada docente de
asignatura y ciclo, pudiendo ser estos promediados, considerando una evaluacion objetiva y un
TAA.

g) El calendario de lecturas de las asignaturas de Lengua y Literatura, segun corresponda debe ser
informado al inicio del semestre.

h) El método para calificar las lecturas, debe ser informado por el docente de asignatura al inicio del
semestre y este debe cerciorarse que correspondan a lecturas de facil acceso y presentes en la
bibliografia fisica o digital disponible en el CRA.

i) En la asignatura de Educacion Fisica, para la presentacion de la Unidad de Folklore, aquellos
estudiantes que no participen por motivos justificados, el profesor de asignatura citara al
apoderado quien tendra que presentar certificado médico y/o crénica que exponga la situacién
particular y asi implementar un plan de trabajo, quedando registrado en la hoja de vida del
estudiante. El plan de trabajo consistira, segun se detalla a continuaciéon: seran evaluados durante
el proceso (ensayo de la ejecucion de baile) y en el criterio asignado a la presentacion, deben
realizar una actividad alternativa diseflada por el profesor de educacién fisica con un cronograma
de trabajo durante el horario de clases (trabajo de investigacién y/o preparacion de la actividad en
escenografia y tareas de apoyo) junto a la pauta de evaluaciéon e informar al apoderado. En caso de
que el estudiante no cumpla con el punto anterior, segun el articulo del reglamento de evaluacion
N°® 40,41y 44, sera evaluado con nota minima (1.0), consignado en su hoja de vida.

A los estudiantes con N.E.E se adecuaran las evaluaciones en conjunto con el equipo de diferencial
j) Es responsabilidad del docente de asignatura (LENGUAJE E HISTORIA) revisar la bibliografia
pertinente junto al profesor y asistente del CRA, para solicitar los respectivos titulos faltantes o los
nuevos a incorporar y elevar solicitud a direccidn, para la adquisicion.

k) El nivel de Primero Basico en la asignatura de lenguaje durante el primer semestre, leerd un libro
mensual acorde a la edad de cada uno., considerando que estos estudiantes se encuentran en el
periodo de aprendizaje de lectura y escritura, de acuerdo a su edad.

Articulo 21.- De la Evaluacion de la Educacién Parvularia

A) Se concibe la evaluacidn como un proceso permanente y sistematico, mediante el cual se
obtiene y analiza informaciéon relevante sobre todo el proceso de ensefanza-aprendizaje, para
formular un juicio valorativo que permita tomar decisiones adecuadas que retroalimenten y



mejoren el proceso educativo en sus diferentes dimensiones.” (Nuevas Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia). Este proceso permanente estd presente durante todo el desarrollo
curricular, a través de la evaluacién diagndstica, formativa y acumulativa, respondiendo con esto a
la planificaciéon, monitoreo, y analisis sistematizado de resultados de los estudiantes. Los
instrumentos evaluativos utilizados estan sustentados en los indicadores de logro de la Pauta de
Evaluacion para los OA de los Programas Pedagdgicos del MINEDUC, siendo éstos flexibles a las
necesidades de cada curso, utilizando instrumentos técnicos evaluativos tales como: lista de cotejo,
bitacora, escala de apreciacion, registro anecddtico, rubricas, observaciéon directa, entre otros.
B) Para la evaluacion de resultados, en el nivel de parvulos se trabajaran los objetivos de
aprendizajes a evaluar, mediante los principios del DUA (Disefio Universal de Aprendizaje) con el
objetivo de entregar multiples formas de representacion, expresion e implicacion, lo que permitira
potenciar:

e Conocimientos previos (qué sabe)

e Intereses (Qué quiere aprender)

e Contenidos (lo que se va a ensefar)

e Trabajo practico con material concreto

C) En Educacién Parvularia se utiliza una pauta de Evaluacion, creado por el equipo técnico de
educadoras del Ciclo Formacién Inicial, adecuada a las nuevas bases curriculares. Dicha pauta
establece 3 niveles de logro progresivo que deben ser alcanzados durante el ano escolar. Se
considera que las diferencias en el aprendizaje estan determinadas por el grado de madurez de
cada estudiante y las experiencias e influencias de su entorno, mas que por la edad cronoldgica.
Los tres niveles de logro progresivos en cuanto a exigencia son: (segun puntaje obtenido en las
evaluaciones se designa el concepto)

e Inicial: el estudiante se encuentra en vias de adquirir el aprendizaje.

e FElemental: el estudiante se encuentra en proceso de adquirir los aprendizajes.

e Adecuado: el estudiante ha adquirido los aprendizajes establecidos.

Cabe destacar que dichos niveles de logro, no son homologables a nota u otra valoracion de
rendimiento, pues dicha pauta no es un instrumento estandarizado, es flexible, pues se adecua a
los grupos observados, siendo los resultados comparables dentro de un mismo grupo y en relacion
a cada estudiante.

Capitulo V
5.1 Evaluacion Diferenciada

Articulo 22.- Concepto de Necesidades Educativas Especiales

Definimos a los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) como aquel o aquella
estudiante que, por limitaciones transitorias o permanentes de tipo motor, sensorial, cognitivo o
emocional, tiene dificultades o es incapaz de lograr los objetivos de aprendizaje bajo las
condiciones pedagdgicas que se planifican y desarrollan comuUnmente para todos los estudiantes
de su curso.

Los estudiantes con NEE que |lo requieran, tendran derecho a evaluaciones diferenciadas en una o
mMas asignaturas, segun sus necesidades especificas, |0 que serd desarrollado y supervisado,
principalmente, por los especialistas internos en estas materias (Educadora Diferencial,



Psicopedagoga(o), Fonoaudidloga(o), Psicéloga(o) y/u otro especialista que amerite) y de acuerdo a
la disponibilidad de los recursos humanos y materiales del establecimiento. En casos particulares
se realizan derivaciones a especialistas externos.

Articulo 23.- Las estrategias diferenciadas

A) Por las posibilidades que ofrece la Evaluacion Diferenciada, no existira la eximicion de
estudiantes en ninguna de las asignaturas del plan de estudios, con la sola excepcion de casos de
trastornos, limitaciones o impedimentos severos para el aprendizaje. Se realizara una adecuacion
curricular a estudiantes con diferentes situaciones que impiden su proceso normal de aprendizaje,
previa evaluacion del especialista. Cada caso sera estudiado por la coordinadora de nivel, profesor
jefe, docentes de asignatura y equipo multidisciplinario, quienes, en conjunto, disefaran la
propuesta curricular, luego de haber revisado los antecedentes, junto al consejo de profesores.
Desde el momento de la recepcion de la solicitud al inicio del ano escolar en el mes de marzo, la
adecuacion se determinara en un tiempo oportuno, mes de abril, para entregar la propuesta
curricular (PACI) por parte del equipo multidisciplinario y el profesor jefe al apoderado.

B) La Evaluacion Diferenciada se rige por lo establecido por el Reglamento de Evaluacion del
colegio y por el decreto 83, para lo cual se consideran los siguientes aspectos:

e Adecuar en conjunto al equipo multidisciplinario las evaluaciones.

e Pruebas adaptadas con un numero inferior de preguntas a la original, destacando los
aprendizajes claves de las asignaturas.
Los items de seleccion multiple solo con tres alternativas como maximo.
Proporcionar tiempo extra que permita determinar la evaluacion, cuando lo amerite.
Fraccionar en tiempos la aplicacién de una prueba.
Realizar evaluaciones orales u otro tipo de instrumentos de acuerdo a las necesidades y
desempeno del estudiante (trabajos de aplicacion escritos, apunte y/o tareas por medio de
computador entre otros)
e Establecer reuniones con el equipo diferencial profesor jefe y profesor de asignatura.

C) Sera responsabilidad de los apoderados la tramitacion de la situacion especial, a través del
profesor jefe, quién cursara la informacién ante el Orientador, quienes revisaran el caso de acuerdo
a los antecedentes documentados por el especialista que corresponda. Esta evaluacidn
diferenciada puede ser temporal o permanente y para mantenerse, se requiere del cumplimiento
de las siguientes condiciones:

e El compromiso y responsabilidad del estudiante y su apoderado. De no hacerlo, el
profesional de educacion diferencial responsable informara al profesor eje, quien citara al
apoderado para informarle y comprometer al alumno a un cambio de actitud.

e El apoderado debe presentar uninforme al colegio de los avances del alumno ensu
tratamiento, via informe del especialista (neurdlogo, psiquiatra infantil, traumatdélogo,
educadora diferencial y/o psicdloga) tratante a mas tardar el 15 de abril del afio cursado y
debe ser renovado cada ano.

D) Para la formalizacion de estrategias diferenciadas los estudiantes seran identificados durante el
mes de marzo- abril del ano escolar, segun la informacién del apoderado o por diagndstico del
colegio. Durante la dltima semana de marzo y primera quincena de abril seran estudiados los
antecedentes y se planificaran los correspondientes apoyos para los estudiantes.



Con plazo hasta el 15 de abril, el colegio informara al apoderado de las estrategias a implementar y
se firmara un documento de constancia y compromiso que quedara vigente durante el plazo que
dure el afno escolar. Durante el mes de marzo y a la espera de renovacidon de documentacion, se
mantendran vigente los antecedentes entregados el ano anterior. Si el estudiante, o su apoderado,
no cumplen con las estrategias y/o actividades a las que les compromete la situacion diferenciada,
el estudiante perdera el privilegio y se le aplicaradn los criterios y los procedimientos normales que
establece este reglamento.

Los requisitos minimos a cumplir incluyen la asistencia, responsabilidad del estudiante, buena
disciplina en clases y esfuerzo por la superacion personal, que seran evaluados periddicamente a
través de indicadores conocidos e informados. Con todo, la evaluacion diferenciada no implica
necesariamente una calificacion minima, tampoco la aprobaciéon automatica de la asignatura en
que se aplique.

Establecer carpetas para estudiantes con NEE con adecuaciones curriculares, las que se dejaran en
sala de educacion diferencial y se enviara de forma mensual al apoderado para poder firmar.

E) En el caso de Educacion Fisica, los/las estudiantes con limitaciones temporales o permanentes
para el egjercicio fisico, tendran que presentar el informe médico al profesor jefe y docente de la
asignatura, quedando registrado en su hoja personal la situacién que limita la actividad fisica y
cumplir con actividades practicas de menor exigencia, por sugerencias especificas del Informe
Médico, o actividades tedricas de acuerdo a los contenidos de los programas, tales como trabajos
de investigacion, disertaciones u otra actividad que no requiera gran esfuerzo fisico, como
ayudantias de organizacion de actividades, distribucion de implementos de clases, arbitrajes,
registros en planillas de control entre otros y que seran evaluados en forma regular y
semestralmente.

F) Sin perjuicio de lo anterior, si un docente observa alguna situacion donde se requiera apoyo para
algun estudiante, debe cumplir con el protocolo de derivacion y pesquisaje implementado por el
departamento de orientacion.

Capitulo VI
6.1 Programacion de evaluaciones

Articulo 24.- Las fechas de las evaluaciones, procesos y resultados sumativos, cualquiera sea el tipo
de instrumento utilizado, deben ser entregadas por el docente con una semana de anticipacion
(como minimo) con la programacion de los contenidos a evaluar.

Articulo 25.- En cada proceso evaluativo el docente debe entregar temario de prueba o pauta de
evaluacién al estudiante con una semana de anterioridad a la fecha fijada, este debera ser
autorizado por el evaluador/a.

Articulo 26.- No se podra programar mas de dos evaluaciones sumativas (pruebas escritas) de
asignaturas diferentes durante una misma jornada de clases. Este criterio no incluye entregas de
tareas o informes de trabajos de investigacion y otros similares, que se hayan agendado, al menos
con dos semanas de anticipacion.

Articulo 27.- Se podra programar las evaluaciones de acuerdo a lo siguiente:



a) Sélo podran rendir una evaluacion sumativa correspondiente a prueba escrita, interrogacion oral
o disertacién por dia.

b) Podran rendir una evaluacién correspondiente a prueba o taller ademas de entregar un trabajo
diario calendarizado anteriormente.

c) Podran rendir dos evaluaciones correspondientes a prueba, siempre y cuando una de estas
corresponda a la evaluacién del libro mensual, siempre y cuando la segunda evaluacién
corresponda a contenido u objetivo de aprendizaje de otra asignatura. En caso excepcional para
los estudiantes con NEEP se aplicara como minimo una evaluacion al semestre, la cual puede
variar segun el diagnostico, necesidad del estudiante y criterio docente.

d) Registrar en el calendario de evaluaciones de la contratapa del leccionario y en el calendario
mensual exhibido en el diario mural de la sala de clases de los respectivos cursos.

e) Durante la ultima semana de cada semestre, cada profesor de asignatura debe presentar a los
estudiantes, las indicaciones para la elaboracion de un ABP, donde los estudiantes creen un
proyecto en respuesta a una pregunta desafiante y auténtica, en forma conjunta. El enfoque estara
en generar reflexiones entre pares, desde diversas perspectivas, en un marco de trabajo
colaborativo, comunicaciéon, pensamiento critico y creativo, entre otros.

Articulo 28.- La programacién de evaluaciones citadas en los incisos anteriores, seran reguladas
conjuntamente por los profesores y Coordinacion General, a través de su area de evaluacion. Para
evitar los aplazamientos y dar apoyo al docente, el establecimiento asegura al docente el material
gue sea indispensable para los instrumentos impresos de evaluacion, siempre que el docente lo
solicite de acuerdo a las siguientes disposiciones:
a) Los profesores deberdn entregar al area de evaluacidon las pruebas o procedimientos
evaluativos de su asignatura con una semana de anticipacion de la fecha programada, para
Su revision, observaciones, sugerencias y posterior timbre y fecha, antes de ser enviadas a la
fotocopiadora con dos dias de anticipacidn, para su aplicacion.

b) No se autorizan impresiones, fotocopias y aplicaciéon de evaluaciones que no estén con
el timbre correspondiente al drea de evaluacién, dichos instrumentos seran invalidados
y el docente debera reprogramar una nueva evaluacién. De existir una situacién
particular fundamentada, de manera excepcional se autorizara.

c) Para el apoyo se contara con una lista de cotejo que contemple los siguientes aspectos a
considerar para la elaboracion del procedimiento:

- Formato institucional (membrete, departamento, curso, docente)

- Puntaje maximo, puntaje para nota minima, nivel de exigencia 60%.

- Objetivos de Aprendizaje coherentes al Curriculum Nacional vigente.

- Instrucciones y normas de resolucion (uso de corrector, ldpiz pasta y/o grafito, calculadora)

- {tems de acuerdo a los niveles de complejidad (segun taxonomia de Bloom, Anderson o
Marzano) de habilidades y los indicadores de evaluacion de cada asignatura, segun las
disposiciones de los programas de estudio.

- Pauta de correccién de pregunta abierta y/o desarrollo, con su respectivo puntaje por
indicador.

Articulo 29.- Los profesores deberan registrar en la tabla de rendimiento, el analisis de los
procedimientos evaluativos con el porcentaje de niveles de logros (Inicial 1,0 a 3,9, elemental 4,0 a
59y adecuado 6,0 a 7,0).



a) Aguellos docentes que presenten dificultades para entregar sus evaluaciones a tiempo e
incurran en una falta del art. 28, letra b se solicitara entrevista con el equipo de gestion, para apoyar
en el proceso y establecer compromisos de mejora y cumplimiento de tareas.

Capitulo Vi

7.1 Registro de Calificaciones y Retroalimentacion
Articulo 30.- Los docentes dispondran de los siguientes plazos para la revision de las evaluaciones:
a) Las evaluaciones correspondientes a pruebas escritas con predominio de items de seleccidon
mMultiple e item de desarrollo con pregunta abierta, dispondra de 10 dias habiles para su correccion
y posterior registro en el leccionario.
b) Las evaluaciones correspondientes a pruebas escritas con preguntas abiertas, ensayos escritos e
informes de investigacién, dispondran de 15 dias habiles para su revision y posterior registro en el
leccionario.
c) Las evaluaciones correspondientes a la observacion de desempeno o producto, que es evaluado
con pautas, listas o rdbricas dispondran de siete dias habiles para su revisidn y posterior registro en
el leccionario.

Articulo 31.- Las calificaciones se registraran en el leccionario con lapiz pasta negro.

Articulo 32.- El resultado aritmético de las evaluaciones seran registradas en calificaciones de una
escala 1,0 a 7,0 considerando un solo decimal, para efectos de disefar escalas de calificacién. El
registro no debe tener errores ni enmendaduras.

Articulo 33.- Para efectos de revision y retroalimentacion, se consideran los siguientes aspectos:

a) El docente en conjunto con los estudiantes y posterior a la revision de la evaluacion, realizara la
retroalimentacion, accidon que debe ser constructiva, es decir, que comunique qué hizo bien el
estudiante, qué puede mejorar y cdmo hacerlo; comprensible, breve, especifica y enfocada en el
contenido.

b) Para aquellos estudiantes con JEC que presenten al final del afo escolar entre una a tres
asignaturas no aprobados, participaran de un plan de nivelacién de una semana, después del
término de clases.

c) Para aquellos estudiantes con JEC que presenten al final del ano escolar entre una a tres
asignaturas no aprobados, podrian participaran de un plan de nivelacion de una semana, después
del término de clases.

Capitulo Vi
8.1 Reflexiéon de los procedimientos de evaluacién
Articulo 34.- Los docentes se reuniran peridodicamente para reflexionar sobre los instrumentos o
estrategias de evaluacion. El espacio destinado para esto correspondera a:
- Reunidén asignaturas paralelas por nivel
- Reunion por ciclo
- Reunidén por departamento de asignatura



- Reunioén con el departamento de educacioén diferencial.

Articulo 35.- El tiempo destinado para este espacio, correspondera al asignado a las horas no
lectivas de las reuniones de ciclo y consejo de profesores. Esta reflexion, serd guiada por él/la
coordinadora de ciclo y/o encargado de departamento.

Articulo 36.- El trabajo colaborativo se organizara de la siguiente forma:

Reunion mensual de Coordinacion Pedagdgica, coordinador(a) de ciclo, encargada del Area
de Evaluacién y encargado de Departamento, para establecer lineamientos.

Reuniones por ciclo y departamento mensual, para comunicar estrategias y resultados de la
reflexion del equipo de evaluacion, para fomentar, potenciar y mejorar la metodologia de
evaluacion.

Presentar informes de monitoreo respecto al cumplimiento del desempefio docente, la
elaboracion de instrumentos, rendimiento, registro y retroalimentacion de los resultados
evaluativos.

Informe de las estrategias, acuerdos, medidas y logro de metas que den cuenta de la
reflexion y el trabajo colaborativo entre los diferentes equipos de trabajo.

Capitulo IX

9.- Eximicién y evaluaciones recuperativas
Articulo 37.- En conformidad al Capitulo IV, considérese que la exencidn o eximicidon del estudiante
en procesos de evaluacion, se aplicara en situaciones muy especiales y solamente a la evaluacion
en una asignatura, como maximo. Ya que el establecimiento declarara que todo estudiante tendra
el apoyo multidisciplinar para enfrentar los procesos evaluativos de cada una de las asignaturas, por
ende, ningun estudiante esta eximido de alguna evaluacion calificada. Salvo en situaciones
excepcionales, como una forma de apoyar el proceso, segun las dificultades del estudiante, se
procedera a trabajar con sistemas de carpetas domiciliarias. Lo cual debe ser solicitado, a través del
profesor jefe y el area de evaluacidon, quien evaluard junto al equipo de gestién, la factibilidad del
trabajo domiciliario, el cual se hara bajo los siguientes criterios:
a) Cada profesor que imparta clases en el curso donde exista un estudiante que esté con la
modalidad de “carpeta domiciliaria”, debe enviar guia de trabajo segun el o los objetivos que esté
trabajando con los demas estudiantes.
b) La exigencia con la que se evaluaran las guias desarrolladas es de un 60%
c) La nota maxima a la que puede optar el estudiante es 7.0, conforme a reglamento de
evaluaciones.

Articulo 38.- Los estudiantes que se ausenten a evaluaciones (pruebas) fijadas previamente,
podran rendir sus evaluaciones atrasadas, con el mismo nivel de exigencia, bajo las siguientes
indicaciones:
e Licencia o certificado médico, en un plazo de cinco dias en inspectoria y el cual sera
registrado en el libro de clases, cuando se recepcione el documento.

e Inspectoria, una vez registrado, informara al profesor jefe de la situacion médica, quién
compartira la informacion con los docentes del curso.



e Duelo por la muerte de un familiar directo (Padres: siete dias, Hermanos y Abuelos: hasta
cuatro dias habiles)

e Siniestros en el hogar.

e Accidentes durante el fin semana o durante la semana dentro o fuera del establecimiento
escolar.

e En caso de participar en eventos que se represente al Colegio.

Articulo 39: A |os estudiantes que no presenten certificado médico y ningun tipo de justificacion a
evaluaciones escritas, se les aplicara un 70% de exigencia. En trabajos practicos se dara una
segunda oportunidad con nota maxima 4.0.

Art. 40.- E| estudiante que falta de forma reiterada a la evaluaciéon (oportunidad regular 1y una 2da
vez el dia jueves correspondiente), sin tener justificacion (en evaluaciones escritas) (segun art. 39)
se procederd a calificar con nota maxima 4.0 a través de una interrogacién oral y pauta de
evaluacién correspondiente

Articulo 41.- En el caso de la ausencia del estudiante a ABP, el docente debe considerar la
inasistencia en los indicadores del instrumento que evallUa el desafio. Si la ausencia es reiterativa,
excediendo mas del 50% del tiempo destinado para el desafio, debera asumir el desafio de forma
individual.

a) En el caso de las evaluaciones orales (disertacion, exposicion, dramatizacién, declamacion,
representaciones, debates, interpretacion musical, podcast, interrogacion oral) si el estudiante se
ausenta, el profesor le asignard una nueva fecha para ser evaluado, solicitando al estudiante que
debe dominar todo el contenido y exponer frente al curso.

b) Para aguellos estudiantes que tengan algun tipo de dificultad (crisis de angustia/ panico) para
exponer frente a sus companeros (publico) deben presentar un documento que avale la
situacion que esté viviendo el/la estudiante, ademas de sugerencias del profesional competente
al diagndstico, con el propdsito de que el docente sepa qué hacer con el estudiante cuando se
presenta esta situacion. Sera el apoderado quien debe entregar la informacioén al profesor jefe de
forma oportuna.

Articulo 42.- Los estudiantes al reincorporarse a clases posterior a licencia médica justificada,
deberan comunicarse con el docente de asignatura para coordinar recalendarizacion de
evaluaciones:

- Evaluaciones escritas (pruebas objetivas, mixtas o de aplicacion)

- El docente entregara las nuevas fechas y horario alterno dejando registro en la hoja de
vida del estudiante y comunicando al apoderado de la medida (jueves a las 16:00 hrs.)

- El docente entregara las nuevas fechas y horario alterno dejando registro en
leccionario y comunicando al apoderado de la medida para los siguientes cursos 3° y
4° basico de 1315 a 14:15 horas.



- si el estudiante se ausenta el dia jueves, el profesor debe registrar nuevamente la
observacion.

- Evaluaciones practicas (disertaciones, debates u otra no descrita)

- El docente asignara el trabajo practico, un horario acordado e informado en jornada
escolar alterna igual y/o diferente al jueves a las 16:00 hrs, de cada semana.

- en el caso de laboratorios, no pueden ser recuperados de manera practica, por lo que
se entregard una guia para compensar el trabajo perdido.

Articulo 43.- Los docentes deben registrar en la hoja del estudiante a modo de observacion, los
pasos a seguir por inasistencia, como evidencia del debido proceso y que bajo ninguna
circunstancia se nego el derecho a rendir la evaluacion y se aplicé la nota minima arbitrariamente.

Capitulo X
10.- Casos de plagio, copia o incumplimiento
Articulo 44.- Si un estudiante es sorprendido en un caso de plagio, copia e incumplimiento de una
evaluacion, se aplicara la nota minima.

Articulo 45.- La nota minima, solo se aplicara en las siguientes circunstancias

A) Nota Minima 1.0, cuando el estudiante:

e En situaciones tales como: copia, plagio, comparta y/o entregue (soplar) informacién en
una prueba o trabajo, a través de: comunicacioén verbal, visual, gestual, escrita (torpedo),
digital (celular) u otro medio.

B) Nota minima 2,0, cuando el estudiante:

e No cumpla con un trabajo o evaluacién asignado de resultado o proceso asignado, en
los tiempos calendarizados por el docente.

e Durante el proceso de evaluaciéon haya realizado partes de la asignacion de tareas, sin
embargo, al finalizar, no cumpla con todos los estandares o decida finalmente no
entregar la evaluacion final.

Articulo 46.- El docente frente a copia en una prueba escrita procedera a retirar la evaluacion y
registrar en la hoja de desarrollo personal del estudiante, recopilando, sacando copia, adjuntando y
archivando la evidencia, segun lo amerite.

Articulo 47.- Respecto al plagio, el docente entrevistard a los estudiantes y/o grupos involucrados
para dilucidar quienes son los responsables del plagio o si existid comun acuerdo. Frente a esta
dltima situacion, ambos estudiantes o grupos obtendran la calificacion minima 1,0 y su respectivo
registro en la hoja de desarrollo personal del estudiante.



Articulo 48.- Respecto al incumplimiento en la fecha estipulada de un trabajo y/o presentacion los
docentes aplicaran la nota correspondiente, segun las pautas de evaluacion y de acuerdo al art. 38,
39, 40,41y 44, segUn corresponda.

Articulo 49.- Los docentes de asignatura deberan informar a coordinacién pedagdgica copias de
los casos de plagio respectivamente y le correspondera coordinacion pedagodgica general citar al
apoderado cuando corresponda, para informar dicha situacioén.

Capitulo XI
11.- Promocion

Articulo 50-. Serdn promovidos los estudiantes que evidencien el logro de los objetivos de
aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio y la asistencia a clases que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o modulos de sus respectivos planes de estudio. El
promedio de asignaturas, corresponde al promedio de las notas parciales, aproximado a la
centésima. Se aproxima el promedio semestral y anual. Ejemplo 6,75=6,8

b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura no aprobada.

c) Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sera como minimo un 5.0,
incluidas las asignaturas no aprobadas. Tres asignaturas, no aprobadas la repitencia es automatica.

d) Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, los establecimientos educacionales, a
través de la directora y su equipo directivo, deberan analizar la situacion de aquellos estudiantes
gue no cumplan con los requisitos de promocién antes mencionados o gque presenten una
calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el
curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decisiéon de promocidén o repitencia de
estos estudiantes. Dicho andlisis debera ser de caracter deliberativo, basado en informaciéon
recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del
estudiante, su padre, madre o apoderado. La situacion, serd expuesta por el profesor jefe al consejo
de profesores, quienes deliberaran.

e) Esta decision deberd sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por Coordinacion
Pedagdgica, junto al Area de Evaluacion en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de
la educacion, y profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje
del estudiante. El informe, individualmente considerado por cada estudiante, deberd considerar, a
lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

- El progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afo;

- La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de su
grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en
el curso superior; y

- Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del estudiante
y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo
integral. Acompanado de un informe psicolégico por el profesional externo y profesional del



establecimiento. El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior, podra ser consignado
en la hoja de vida del estudiante.

f) La situaciéon final de promocidn o repitencia de los estudiantes, deberd quedar resuelta antes del
término de cada ano escolar. Una vez aprobado un curso, el estudiante no podra volver a realizarlo,
Ni aun cuando éstos se desarrollen bajo otra modalidad educativa.

g) El establecimiento educacional deberd, durante el ano escolar siguiente, arbitrar las medidas
necesarias para proveer el acompahamiento pedagdgico de los estudiantes que, segun lo
dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser
autorizadas por el padre, madre o apoderado.

h) La situacion final de promocion de los estudiantes deberd quedar resuelta al término de cada
ano escolar, debiendo el establecimiento educacional, entregar un certificado anual de estudios
gue indique las asignaturas del plan de estudios, con las calificaciones obtenidas y la situacion final
correspondiente.

i) El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el establecimiento educacional bajo
ninguna circunstancia. El Ministerio de Educacion, a través de las oficinas que determine para estos
efectos, podra expedir los certificados anuales de estudio y los certificados de concentraciones de
notas, cualquiera sea el lugar en que esté ubicado el establecimiento educacional donde haya
estudiado. Lo anterior, sin perjuicio de disponer medios electronicos para su emisién segun lo
dispuesto en el articulo 19 de la ley N° 19.880.

j) En relaciéon con la asistencia a clases, seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje
igual o superior al 85% de asistencia en ambas jornadas, de acuerdo a lo establecido en el
calendario escolar anual (estudiantes con y sin JEC). Para estos efectos, se considerara como
asistencia regular la participacion de los estudiantes en eventos previamente autorizados por el
establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura,
las ciencias y las artes.

k) La directora del establecimiento junto al Consejo de Profesores, podra autorizar la promocién de
estudiantes con porcentajes menores a la asistencia requerida, en amlbas jornadas, ante una
situacion en donde los motivos de la inasistencia no sean justificados por motivos médicos, para
esto apoderado y estudiante deberan seguir los siguientes pasos:

- El apoderado/a tendrd que presentar carta de apelacion formal, dirigida a la Directora y el Consejo
de Profesores, donde expondra los hechos y las situaciones que dieron origen al incumplimiento
del porcentaje minimo de asistencia solicitado. Dicha carta de apelacion debe ser entregada en
secretaria de Direccion.

- El estudiante tendra que rendir evaluacion de las asignaturas de lenguaje y matematica, si
presenta un promedio igual o inferior a nota 5,0.

- El resultado objetivo de estas evaluaciones, se sumara a sus notas parciales de cada asignatura,
siempre gque su resultado sea igual o superior a nota 5.0.



- Si el resultado de las evaluaciones es igual o inferior a 4,9, el estudiante ingresard al plan de
acompafamiento académico del siguiente ano, a cargo de la coordinacidon general y los
profesionales destinados por el equipo de direccion.

- Posterior a ello, en conjunto al analisis de datos mediado por el profesor jefe y el consejo de
profesores, la Directora resolvera e informara al apoderado/a la resolucion.

Capitulo XIlI
12. Comunicacion para la toma de decisiones y acompafnamiento al estudiante.

Articulo 51.- Para tener conocimiento del estado de avance de los procesos de aprendizaje, los
docentes deberdn registrar en el cuadro de rendimiento los logros, segun la siguiente tabla:

e Adecuado: 6,0-70
e FElemental: 4,0-59
e |nicial:1,0-3,9

Articulo 52.- Al final de cada mes, se realizard un informe de este cuadro de rendimiento, por parte
de Coordinacion Pedagodgica y se entregara a cada coordinadora, para identificar a los estudiantes
con los logros descendidos y en conjunto a los docentes disefar estrategias de acompanamiento.

Articulo 53.- Las estrategias que se utilizaran para los acompafamientos seran los siguientes:
a) Definicion de estrategias entre pares y por departamento, para diversificar las metodologias.

b) Definir reforzamiento o plan de acompafiamiento pedagdgico a los grupos de estudiantes con
rendimiento escolar descendidos y evaluar, segun los criterios establecidos en el capitulo Il y I,
para definir una calificacién y motivar el compromiso del proceso ensefanza-aprendizaje.

c) Derivacion al equipo multidisciplinario (psicéloga y educadora diferencial)

d) Definir y entregar las evidencias en el acompanamiento de los estudiantes que repiten o que
son promovidos sin requisitos de promocién, por el equipo multidisciplinario en los consejos
respectivos, de acuerdo al plan de acompahamiento disefado por el area de evaluacion, tales
como reforzamiento, tutorias o derivacion a profesional competente, de acuerdo a la necesidad de
los y las estudiantes.

Articulo 54.- La evidencia del acompanamiento serd archivado en un portafolio del curso y de cada
estudiante, integrando la descripcion de las estrategias y recursos disefados para fortalecer los OA
no logrados y sus resultados con el estado de avance. Dejando registro en el leccionario.

Articulo 55.- Coordinacion Pedagdgica junto al Area de Evaluacién, en los respectivos tiempos y
espacios de reflexion, seran los responsables de coordinar y monitorear el desarrollo de estos
acompafamientos pedagdgicos, a través de la revision de los diferentes informes.

Capitulo XiIlI



13.- De Situacion Especiales

Articulo 56.- Para aquellos estudiantes que deban adelantar su proceso de finalizacion del ano
académico, debido a alguna situaciéon médica, se cerrara el ano escolar con las evaluaciones y
asistencia correspondientes a la fecha de concurrencia del estudiante a clases, previa autorizacion
de la Directora del establecimiento. El apoderado deberd realizar solicitud, a través de una carta
formal, con los documentos médicos que avalen la solicitud, la que debe ser entregada en
secretaria de direccion, posterior a ello, la Directora, evaluara y resolvera lo solicitado, informando a
coordinacidén de ciclo y profesor jefe. El colegio no autoriza el cierre del ano académico anticipado,
para aquellos estudiantes que, en los meses de noviembre y diciembre, tengan la intencién de ir a
trabajar, ya que es un derecho fundamental, asistir a clases durante todo el ano académico.

Articulo 57.- Los estudiantes que participen en eventos relativos a diferentes areas del curriculo, en
representacion del establecimiento y/o patrocinados por el Ministerio de Educacion o entidad
externa, tendran derecho a quedar liberados de asistir a clases, no obstante, esta medida no es
aplicable, para ausentarse a la rendicién de cualquier tipo de evaluacién, sin que esto sea
considerado inasistencia. El apoderado tendra que dejar constancia de dicha situacion, a través del
profesor jefe, quien informara a su respectivo ciclo adjuntando documentacion (certificado u otros)

Articulo 58 - A los estudiantes que ingresen al Colegio durante el transcurso del aflo escolar, se les
valoraran las calificaciones obtenidas en el establecimiento de origen, siempre y cuando estén
debidamente acreditadas.

Articulo 59.- Las situaciones de promocidn no previstas en el presente reglamento, seran resueltas
por la Directora y Coordinacion Pedagdgica del establecimiento previa consulta a Secretarias
Regionales Ministeriales de Educacion respectivas y en ultima instancia, a la Division de Educacion
General, dentro del ambito de sus respectivas competencias

Articulo 60.- Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocién Escolar, deben ser firmadas por
cada uno de los profesores de las distintas asignaturas del plan de estudio que aplica el
establecimiento educacional.

Articulo 61.- para los estudiantes de enseflanza media (Iro a 4to medio) como una medida de
incentivar la responsabilidad, el compromiso, el respeto y la sana convivencia, obtendran al término
de cada semestre tres décimas, como resultado del desarrollo de las habilidades transversales
logradas por ellos. los estudiantes que se hagan acreedores de este beneficio deben cumplir los
siguientes requisitos

No deben estar en situacion de compromiso ni condicionalidad
No tener anotaciones de caracter grave o gravisimas
95 % de asistencia, siendo justificadas las inasistencias con certificado médico
Maximo 5 atrasos durante el semestre siendo justificadas por el apoderado. pudiendo ser:
o Atrasos al inicio de la jornada. (deben ser justificadas por apoderado)
o entre bloques de clases. (el apoderado debe estar en conocimiento a través de lirmiy
registro en hoja de vida)
- En conducta, hasta 3 anotaciones negativas leves o medianas semestrales
- Presentacion personal, acorde a lo que indica el reglamento interno, sin registro en
inspectoria y/o libro de clases.
Promedio igual o superior a nota 6,5.



a) Los estudiantes podran apelar a la asignacién de décimas, a través de subdireccion, en conjunto
de profesores de asignatura de dicho curso e inspectoria, en un plazo de hasta tres dias habiles,
como maximo para rectificar, solicitando y entregando una crénica en secretaria.

Articulo 62.- para los dias de lluvias intensas, en los que haya gran ausencia de estudiantes y se
encuentre programada una evaluacion, dicho proceso se debe realizar con los estudiantes que
hayan asistido y posteriormente, el profesor tendra que programar una nueva fecha y elaborar un
nuevo instrumento de evaluacion, para que, aquellos estudiantes que no asistieron debido a las
inclemencias del tiempo.

Articulo 63.- Para la asignatura de Ciencias Naturales:

a) Para los cursos de 7° y 8° Basico, se debe considerar que la asignatura de Ciencias Naturales
comprende, Fisica, Quimica y Biologia. La calificacion final se obtiene de la sumatoria de los
promedios de cada asignatura y se divide por tres.

b) Para los cursos de 1° y 2° Medio, se debe considerar, que la asignatura de Ciencias Naturales
comprende, Fisica, Quimica y Biologia. La calificacion final se obtiene de la sumatoria de los
promedios de cada asignatura y se divide por tres. Por lo que, las 0,5 décimas se asignan al
promedio de Ciencias Naturales, del respectivo semestre.

Articulo 64.- Las y los docentes, pueden asignar décimas a las actividades realizadas durante la
clase de sus asignaturas u otras actividades extracurriculares, asociadas a desempefno académico,
cooperacion, reforzamiento y participacion destacada. Esta asignacion puede variar desde 0,1a 0,5
como maximo.

Articulo 65.- Los estudiantes de 3°ro a 8vo basico, que participan de las clases de UMaximo o de
otro programa computacional que apoye el aprendizaje, se les exigira un 60 % de trabajo realizado
al finalizar el afo. Si no logran alcanzar el 60 % minimo, deberan seguir asistiendo hasta completar
dicho porcentaje.

A) El establecimiento potencia las habilidades artisticas deportivas y culturales, a través de los
diversos talleres. Para los estudiantes de 1° basico a 2° Medio, dicho taller sera evaluado y la nota
final semestral se registra en asignaturas afines, tales como:

- Talleres deportivos en la asignatura de Educacion fisica.

- Taller de cocina en la asignatura de ciencias naturales (1° a 6°) y biologia (7° a 2° medio)
- Talleres de arte y musica en asignatura de Artes visuales y MUsica

- Taller de Inglés de 1° a 4° basico en la asignatura de Lenguaje.

- Taller de Formacidén Ciudadana de 3° Basico a 2° Medio en la asignatura de Historia.

B) Si alguno de los talleres no se realizara o si se creara uno distinto al de la lista anterior, la
Direccidn y el Consejo de Profesores evaluara a que asignatura correspondera la nota de dicho
taller.

C) Para los estudiantes que participen en las siguientes actividades pedagdgicas y que sus notas
estan asociadas a la asignatura de Lenguaje y Comunicacidn, se promediaron dichas calificaciones
en una sola nota. Esta decisidn sera tomada por el Departamento de Lenguaje. Las actividades a
considerar son las siguientes:



- Talleres (teatro, inglés, u otros)
- Plataformas digitales.

- Otras que se apliquen en el ano.

Articulo 66.- Consultas y Reclamaciones

Las consultas, reclamos u observaciones sobre evaluaciones y calificaciones del estudiante deben
hacerse segun los conductos regulares que establezca el Reglamento de Convivencia, protocolos
para solicitudes, segln los deberes y derechos establecidos para las distintas funciones del
personal del establecimiento. Por principio general, es el profesor de asignatura, el primer contacto
para estos casos, posteriormente profesor jefe a la Coordinacidn general que deriva al area
correspondiente coordinacion de ciclo y area de evaluacion.

Articulo 67.- Situaciones No Previstas

Las situaciones de Evaluacion y Promocion Escolar no previstas en el presente reglamento seran
resueltas por la Directora, previa consulta al Consejo de Profesores y dentro del ambito de su
competencia. De declararse inhabilitado para resolver situaciones no previstas en los Decretos
Exentos, N° 67/2018 (Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion vy
promocion) y el Decreto N°170/2010 (Fija normas para determinar los estudiantes con necesidades
educativas especiales) del Ministerio de Educacioén, informara por oficio a la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion y, en Ultima instancia a la Division de Educacion General, quienes se
pronunciaran dentro del ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 68.- Vigencia del reglamento

La vigencia del reglamento es anual y su revision de realizara al finalizar el periodo escolar, de cada
afo, en conjunto con el equipo de direccién, el area de evaluacién y el consejo de profesores.

Articulo 69.- Modificaciones y Actualizaciéon del reglamento

Las Modificaciones extraordinarias a este reglamento, se produciran en situaciones emergentes de
real significancia para la comunidad escolar, seran estudiadas por el Consejo de Profesores previa
propuesta de cualquiera de sus integrantes. Las modificaciones propuestas seran estudiadas y
resueltas por la Directora si a lo menos dos tercios de los integrantes del Consejo de Profesores
deciden someterlo a su consideracion. Lo anterior, no excluye que la Directora, por consideraciones
técnicas o pedagodgicas debidamente fundamentadas por los docentes o coordinacion
pedagdgica, decida introducir modificaciones o mejoras al presente reglamento.

Curico, diciembre 2025.



Anexo 17: Resolucién 432. Indicaciones para proceder en caso de ausencias prolongadas y
reiteradas de estudiantes al Colegio.

?«5& — MODIFICA RESOLUCION EXENTA N°0030
SeayeSl DE 2021, QUE APRUEBA LA CIRCULAR
SOBRE REGISTROS DE INFORMACION
QUE DEBEN MANTENER LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
CON RECONOCIMIENTO OFICIAL

2 {P%/M RESOLUCION EXENTA N} 4 3 9

SANTIAGO,

Cobisero de ChKe

2 8 SEP 2223

Superintendenciza de Educacitn
TOTALMENTE TRAMITADO

VISTO

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1- 19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de Administracién de Estado; en la Ley
N® 20.529, de 2011, sobre el Sisterna Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacidon; en la Ley N° 20.845, de Inclusion Escotar, gue
regula la admision de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el
lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado; en la Ley N° 21.040,
que crea el Sistema de Educacién Publica; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del
Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
20.370 con las normas no derogadas del Decrete con Fuerza de Ley N° 1, de 2005; en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinade y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencién
del Estado a estabiecimientos educacionales; en el Decreto Supremo N° 315, de 2010, del
Ministerio de Educacién, que regiamenta requisitos de adquisicion, mantencién y pérdida del
reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educacién
parvularia, basica y media; en el Decreto N° 200 de 2022, del Ministerio de Educacién, que
nombra al Superintendente de Educacidén; en la Circular N°0030, de 2021; y la Resolucién
Exenta N° 7, de 2019, de la Contraloria General de ta Republica, que fija normas sobre la
exencion del tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulc 47 de la Ley N°20.529, se crea la
Superintendencia de Educacion, en adelante “la Superintendencia”, como “un servicio
publico funcionalmente descentralizade y territorialmente desconcentrado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, que se relacicna con el Presidente de la
Republica por intermedio del Ministerio de Educacién”;



comunidades educativas y otros usuarios e interesados, y atendera las denuncias y
reclamos de éstos, aplicando las sanciones que en cada caso corresponda,

Que, el mismo articulo 49 de la Ley N° 20.529, en su letra m), establece como atribucién
de la Superintendencia aplicar € interpretar administrativamente la normativa educacional
cuyo cumplimiento le corresponde vigilar, e impartir instrucciones fundadas de general
aplicg%c')l}!ag sector sujeto a su fiscalizacién;
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Que, en lo pertinente, el articulo 28 del Decreto N° 315, de 2010, del Ministerio de
Educacién, obliga a los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Estado, a mantener permanentemente en sus locales escolares ¢ en las oficinas de sus
entidades sostenedoras, distintos documentos, para efectos de que esta Superintendencia
verifique el cumplimiento de los requisitos del reconocimiento oficial del Estado, siendo uno
de ellos, mantener actualizado el Registro General de Matriculas.

Que, asimismo, los establecimientos que perciben subvencién del Estado, se encuentran
obligados a llevar, ademas, un registro de control de asistencia o subvenciones, cuyos
datos seran declarados en el Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE) o el
sistema de informacion que el Ministerio de Educacién determine en el futuro.

Que, en razén de lo anterior, la Superintendencia de Educacién, mediante la Resolucion
Exenta N° 0030, de 14 de enero de 2021, imparti6 instrucciones de caracter general a los
sostenedores de los establecimientos educacionales que cuentan con reconocimiento
oficial del Estado, respecto de los registros formales que deben mantener en sus locales
escolares, la forma y contenido de los libros de clases, los procedimientos de registro y
declaracién de asistencia de los estudiantes y la obligacién de entregar informacién,
especialmente, a los miembros de la comunidad escolar.

Que, se ha advertido en el sistema educativo casos de ausencia prolongada de
estudiantes, sin que tanto ellos como sus tutores legales hayan podido ser ubicados, pese
a los esfuerzos de los establecimientos educacionales, realizados con el propédsite de
resguardar el ejercicio de su derecho a la educacion. Ante esta circunstancia, no existe un
procedimiento administrative que permita dar de baja la matricula de aquellos estudiantes,
cuestion que afecta la posibilidad de otorgar este cupe a otro nifio, nifia o adolescente.

Que, en razoén de lo anterior, es necesario incorporar dentro de las regulaciones de la
Circular sobre Registros, en el apartado referente a las bajas en el registro de matricula,
las disposiciones minimas que deben cumplir los establecimientos educacionales para
realizar dicha accién, en razéon de la ausencia injustificada, prolongada y sin paradero
ccnocido, de los estudiantes, de manera de liberar matriculas y permitir el ingreso al
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Agrégase, en el Numeral 5. “Sobre el Registro de Matricula” numeral 5.4 "De las bajas en el
Registro de Matricula”, entre los parrafos segundo y tercero, el texto siguiente, pasando los
parrafos tercero y cuarto, a ser octavo y noveno, respectivamente: '

‘Excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de matricula al o la estudiante que se
haya ausentado de clases de manera continua, por un periodo de a lo menos 40 dias hébiles,
Y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados, siempre gue el establecimiento educacional
contemple en su reglamento interno un procedimiento especial de seguimiento del estudiante
ausente, y este sea cumplido integramente durante el periodo de ausencia. Dicho
procedimiento debe considerar a lo menos las siguientes gestiones, sin perjuicio de ofras
medidas que pueda adoptar el establecimiento en resguardc del derecho a la educacion del
estudiante.

i En caso que un/a estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles
del establecimiento educacional, se debera tomar contacto telefénico con el padre,
madre o apoderado/a responsable del o la estudiante, a fin de conocer la situacion que
pudiese estarie afectando.

it. Si no fuere factible entablar contacto telefonico con alguno de los responsables legales,
dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias
hébiles de ausencia injustificacla del estudiante, el establecimiento debera solicitar al
correo electronico registrado por el padre, madre y/o0 apoderado/a, o en su defecto
mediante carta certificada dirigida a su(s) domicilio(s), los antecedentes que
fundamenten la inasistencia de aquel.

i En caso de no obtener respuesta dentro de los 10 dias habiles de ejecutadas las
gestiones sefaladas en el punto i), los establecimientos educacionales deberan
realizar, a lo menos, una visita domiciliaria para recabar antecedentes y obtener del
padre, madre y/o apoderado/a una justificacién respecto de la ausencia del estudiante.

Para cada una de las gestiones anteriores los establecimientos educacionales deberan utilizar,
a lo menos, la informacion consignada oficialmente en el "Registro general de matricula” o en
el "Registro de antecedentes generales de los estudiantes por curso” para contactarse de
manera directa con el padre, madre y/o apoderado/a registrado en dichos documentos, sin
perjuicio de utilizar adicionalmente ofra informacién con fa que cuenten de forma extracficial o
que se encuenitre contenida en ofros documentos.

En cualquiera de las etapas sefialadas, si se logra entablar contacto con el padre, madre y/0
apoderado del estudiante, y aquel no provee justificacion valida de la ausencia de este Gitimo,
el establecimiento debera aplicar su protocolo de actuacion frente a la deteccién de situaciones



fecha y hora en que esta fue realizada. Este informe deberé ser ratificado por la direccion del
establecimiento, y contar con los medios de verificacion que acrediten de manera fehaciente su
realizacion, fos que deberan estar disponibles permanentemente para ia fiscalizacién de esta
Superintendencia, debiendo mantenerse en custodia a lo menos por tres afios. Con el mérito
de estos antecedentes, el establecimiento podra proceder a dar de baja al estudiante en sus
registros.

Si la baja se fundamenta en el procedimiento excepcional, para ia constancia en el registro
general de matricula deberé adjuntarse el informe ratificado por la direccion del establecimiento,
sin necesidad de contar con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.”

3° TENGASE PRESENTE que, en todo lo no modificado por el presente acto administrativo, se
mantiene integramente vigente lo dispuesto en la Circular sobre registros de informacion que
deben mantener los establecimientos educacionales con reconocimiento oficial, aprobada
mediante la Resolucién Exenta N°0030, de 14 de enero de 2021, de esta Superintendencia de
Educacion.

4° REMITASE, copia de la presente resolucion exenta a todas las Direcciones Regionales, con
la finalidad de que conozcan y apliguen la modificacién presentada.

5° PUBLIQUESE, una vez tramitada totalmente la presente resoluciéon exenta, un extracto de
la misma en el Diario Oficial y en el sitioc web institucional.

6° TENGASE PRESENTE, que la modificacion gue mediante esta resolucién se aprueba,
comenzara a regir contar de Ia total tramitacion del presente acto administrativo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,
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Anexo 18: “Protocolo de Actuacion frente a Situaciones de Desregulacién Emocional y
Conductual de estudiantes en el ambito escolar” Colegio San Marcos.

Importante

e La ley 21545 (03/2023) establece la promocion de la inclusion, la atencién integral, y la
proteccion de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el
ambito social, de salud y educacion.

Titulo IV: De los derechos de los ninos, ninas, adolescentes y personas adultas con trastorno del
espectro autista en el ambito educacional.

Articulo 18.- inclusion en el acceso, permanencia y progreso.

Articulo 19.- formacién y acompanamiento de profesionales y asistentes de la educacion.
Implementacién y actualizacidon de proyectos inclusivos.

Articulo 20.- Deber del establecimiento promover espacios educativos inclusivos, formacion
adecuada de funcionarios, profesionales, técnicos y auxiliares, para la debida proteccion de la
integridad fisica y psiquica de estudiantes TEA.

Segun esta nueva ley el siguiente protocolo tiene como fin ser una guia de abordaje en caso
de detectar algun caso de desregulacion dentro y fuera de aula y formas de abordaje y
contencion.

El “Protocolo de actuacién frente a situaciones de desregulacién emocional y conductual
estudiantes TEA" es un instrumento obligatorio para todos los establecimientos
educacionales que gozan de Reconocimiento Oficial del Estado de Chile.

La Superintendencia de Educacion es el organismo encargado de fiscalizar la incorporacion
del citado protocolo, asi como de sancionar su ausencia o incompletitud respecto de los
contenidos minimos consignados en la Circular N°586 del 2023.

Introduccion

El siguiente protocolo tiene por objetivo, contar con lineamientos para el abordaje de contencion
emocional de nifos, niNas y adolescentes (en adelante NNA), de nuestro Establecimiento
Educacional, asi como también a personas, estudiantes o docentes que presenten alguna
diferencia o diversidad en el neurodesarrollo. Se recuerda que cada estudiante es Unico, diferente y



se encuentran en distintas etapas del ciclo vital, por ende sera necesario evaluar cada situacion, de
manera particular y adaptar el protocolo segun la necesidad.

También es importante mencionar que este protocolo abarca las consideraciones necesarias y
pertinentes para la contencion de estudiantes diagnosticados con Trastorno de Espectro Autista.

El establecimiento mantendra una copia con las indicaciones especiales de respuesta en la sala de
clases o de actividades, con el propdsito de tenerlas como guia ante situaciones de desregulacion
emocional y/o conductual.

El presente documento entregard orientaciones desde un enfoque tanto preventivo como de
intervencion directa en aquellas situaciones donde no se observa respuesta favorable a los manejos
gue los adultos usualmente realizan en casos de similar edad y, donde por su intensidad se evalua,
donde se considera los grados de DEC, debido a que podria llegar a ocasionar significativo dafo
emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

Es importante recalcar que el presente protocolo se enmarcan en la Ley General de Educacion
(2009), especialmente en lo senalado respecto a que el sistema educativo chileno se construye
sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion, tratados internacionales ratificados
por Chile, y principios descritos en la misma gue deben inspirar el sistema educativo; en la Ley de
Inclusion Escolar (2015); la Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948); la Declaracion
de los Derechos del Nino (ONU, 1959, y ratificada por Chile en 1990); la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por chile en 2008), la
Ley N° 20.422 de 2010, que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social
de Personas con Discapacidad; lo estipulado en el Curriculum Nacional en todos sus niveles y
modalidades, en especial a lo referido a los Objetivos de aprendizajes transversales y los principios
pedagodgicos; en todo lo referido a la atencidn a la diversidad de estudiantes en el sistema
educativo contenidas en el Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencién
Escolar Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de Educacion
(MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusién; y la Nueva Politica de Convivencia
Escolar (2019).

l. CONSIDERACIONES GENERALES

a.- Trastorno del espectro autista: aquellas personas que presentan una diferencia o diversidad en
el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion,
reciprocidad y mantenciéon de la interaccion y comunicacion social al interactuar con los diferentes
entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de
dificultad significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona.

El trastorno del espectro autista corresponde a una condicién del neurodesarrollo, por lo que
debera contar con un diagndstico.

Estas caracteristicas constituyen algun grado de discapacidad cuando generan un impacto
funcional significativo en la persona a nivel familiar, social, educativo, ocupacional o de otras areasy
que, al interactuar con las diversas barreras presentes en el entorno, impida o restrinja su
participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.



b.- Desregulaciéon emocional y conductual: reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos
o situaciones desencadenantes, en donde el nifo/a, adolescente o joven (NNAJ) no logrard
comprender su estado emocional ni logrard expresar sus emociones o sensaciones, presentando
dificultades mas alla de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a
un estado de calma y/o no lograr desaparecer después de un intento de intervencién del
educador/a utilizando con éxito en otros casos; percibiéndose externamente por mas de un
observador como una situacion de “descontrol”. (Construccion colectiva Mesa Regional Autismo,
region de Valparaiso, mayo 2019).

c. Buen trato: corresponde a toda forma de relacion basada en una profunda conviccidon de
respeto y valoracién hacia la dignidad del otro u otra. Se pone al centro la promocién del bienestar
fisico, emocional y psicologico, la satisfaccion de las necesidades y desarrollo de potencialidades del
NNA. El buen trato se traduce en establecer relaciones respetuosas, afectivas, empaticas y seguras,
gue considera un ambiente promotor del desarrollo y bienestar.

d. Contencion: refiere a todas las acciones que tienen por objetivo acoger, sostener y acompanar a
una persona para hacer frente a una situacién de desajuste conductual y/o emocional y asi mitigar
su efecto en la persona afectada y quienes la rodean.

e. Regulacién emocional: proceso que permite modular, controlar o canalizar una emocién para
alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las exigencias del ambiente. Cuando un
estudiante no logra regular sus emociones en forma adecuada, estas interfieren en el logro de
metas, en las relaciones con sus pares y en su adaptacion al contexto. La desregulacién emocional
se puede reflejar de variadas formas, dependiendo del ciclo vital en que se encuentre el estudiante
y como estos estan en proceso de formacion y se pueden esperar comportamientos acordes al
nivel de madurez.

f. Crisis: Se define como el momento en el cual una persona experimenta una gran
desorganizacion emocional (o desequilibrio), acompanada de perturbacion y trastorno en las
estrategias de enfrentamiento y resolucién de problemas. Este estado esta limitado en el tiempoy
en la mayoria de los casos se manifiesta por un suceso que lo precipita.

g. Situacioén critica: circunstancia que afecta el estado emocional de un NNA, desencadenando un
desequilibrio en sus capacidades habituales para hacer frente a situaciones de estrés, pudiendo
generar un desajuste emocional y/o conductual de intensidad variable. Una situacién se torna
critica para una persona en virtud del significado que ésta le atribuye a lo ocurrido, de manera que
los mismos eventos pueden desencadenar un desajuste conductual y/o emocional en algunas
personas y en otras no, acorde con sus experiencias de vida personales y los elementos
contextuales presentes.

h. Agitacion psicomotora: es un estado de marcada excitacion mental acompanado de un
aumento inadecuado de la actividad motora, en grado variable, desde una minima inquietud hasta
movimientos descoordinados, sin un fin determinado que presenta una persona con o sin
enfermedad mental.

Encargados:

e Prevencioén: Todo el personal, profesores jefes, de asignatura, asistentes de la educacion.



e Etapa inicial n°1: Adulto responsable, en sala profesor encargado de la clase, en patio
inspectores que se encuentre con el/la estudiante.

e Etapa de aumento DEC n°2: Adulto responsable en sala profesor encargado de la clase,
en patio inspectores, avisa a encargado, acompahante interno, acompanante externo
mediante asistente de aula (Educacidon parvularia a 4° basico) u otro estudiante
(delegado de Convivencia Escolar, 5° basico a 4° medio). Quienes llaman a apoderado
para informar situacion.

e Etapa de descontrol de DEC n°3: Adulto responsable, en sala profesor encargado de la
clase, en patio inspectores, avisa a encargado, acompanante interno, acompafnante
externo mediante asistente de aula u otro estudiante. Se llama a apoderado, para retiro
de estudiante.

. PREVENCION

Siempre se sugiere sera mas recomendable utilizar mas tiempo y recursos del equipo y profesional
a cargo, en acciones para la prevencion de episodios de desregulacién. Para ello se sugiere lo
siguiente:

1.- Conocer a los estudiantes: de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de
DEC, por ejemplo:

1. Estudiantes con condicién del Espectro Autista.
2. NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos.

3. Estudiantes que presentan trastornos autolesivos, destructivos, de descontrol de impulsos y
la conducta, negativa u oposicionistas desafiantes.

4. Estudiantes con trastornos de déficit atencional con hiperactividad impulsividad, entre otros.

En el leccionario de cada curso se encuentra una seccidén donde se encuentran estos estudiantes
identificados (Apoyo diferencial), con sugerencias y conductas identificables que podran conocer
todos los profesionales.

2.- Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas:

La comunidad educativa pone atencidén a la presencia de indicadores emocionales, por ejemplo:
mayor inquietud motora, signos de irritabilidad, desatencion que lo habitual; aislamiento, tension,
ansiedad, temor, ira, frustracién, euforia, cambios en las expresiones del lenguaje corporal, lenguaje
grosero, etc. Complementar con informacion de diversas fuentes como la familia, u otros, que
permitan identificar a los detonantes en situaciones domeésticas y tener pistas para evitar que
suceda en el contexto escolar o en la rutina; anticipar los cambios; favorecer uso de audifonos,
minimizar el ruido ambiental y estar atentos a cualquier conflicto en el aula o fuera de ella.

3.- En el Espectro Autista son mas vulnerables y fallan mas en el empleo de estrategias de
autorregulacion, por lo que les requiere mucha energia y esfuerzo manejar los niveles de ansiedad
y no propiciar desbordes constantes, Por ello, se suman otros factores desencadenantes



relacionados con el entorno fisico y social siempre los cuales también es posible intervenir
preventivamente:

i) Entorno fisico: entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes,
colores fuertes e intensos, exceso de materiales o decoracién, etc.). Si no se puede controlar,
permita usar elementos que minimicen los estimulos como tapones, auriculares, gafas, entre otros.

Reducir la incertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona
pueda hacer en esa actividad; si surgen cambios, informese.

Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias del
estudiante en la tarea, sino también el estado de regulacion emocional, tanto negativo
como positivo en el que se encuentra en el momento.

Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes. Los
estudiantes es el Espectro Autista (y con otras condiciones y requerimientos de apoyo), ya
tienen una demanda respecto al entorno inherente a su condicién, que les resulta
estresante.

Programar previamente momentos de relajacion y de descanso.

Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencién, aunque se haya anticipado
dicho cambio previamente.

Favorecer la practica de ejercicio fisico.

ii) Entorno social:

e Ajustar el lenguaje. Mantener una actitud tranquila. Aprender a estar en silencio y en
calma en momentos en que el NNAJ presenta altos niveles de ansiedad.

e Reconocer momentos en que el NNAJ esta preparando para aprender. No se puede
ensenar en momentos de desregulacion.

e No juzgar ni atribuir “automaticamente” mala intencioén.

e Dar tiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de mayor
estrés lo primero que se pierde es la capacidad para expresarse. Es preferible que no
haya demandas linguisticas en ese momento y se deje para mas tarde.

e Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede estar
mal son las conductas asociadas. No negar lo que sienten.

e Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de asegurar
entornos amigables en todos los contextos sociales en que participa el NNAJ. Informar
sobre sus necesidades de apoyo a las personas con las que se relaciona.



4.- Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con alguna actividad
que esté a mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir materiales, con el computador u otros
apoyos tecnoldgicos.

5.- Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se expresen de una manera diferente a la
desregulacion emocional y conductual, preguntando directamente, por ejemplo: “¢ Hay algo que
te estd molestando?, ¢hay algo que quieras hacer ahora?, si me cuentas, en conjunto podemos
buscar la manera en que se sienta mejor”. Las preguntas y la forma de hacerlas deben ser
adaptadas a la edad y condicion del estudiante, sin presionarlo.

6.- Otorgarle, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe informacién
previa de riesgo de desregulaciéon y conductual, tiempos de descanso en el que pueda, por
ejemplo, ir al bafio, salir de la sala, previamente establecido y acordado con el/la NNAJ y su familia,
tras la cual debe volver a finalizar la actividad. Es importante que los adultos que participen en cada
caso estén informados de la situacion.

7.- Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales,
que son adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y conductual, como por
ejemplo sobre cosas favoritas, hobbies, objeto de apego, para ello es deseable que los/las
profesionales que planifiguen los apoyos y refuerzos compartan con el/la estudiante también
espacio distintos a los académicos, donde puedan hacer cosas juntos/as, compartir, divertirse,
conversar, jugar. En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, para identificar reforzadores sera deseable
segun el caso, utilizar pictogramas, gestos, pregunta a personas cercanas de su entorno valoradas
positivamente por el/la estudiante, entre otras alternativas. Es necesario reforzar inmediatamente
después de ocurrida la conducta, de lo contrario podria estarse reforzando otra; también, dicha
conducta debe ser reforzada de manera similar por todas las personas adultas, ya que no servira si
cada uno aplica el refuerzo como quiere o un dia si y otro no.

8.- Ensefar estrategias de autorregulacién (emocional, cognitiva, conductual) tal como ayudarlos
a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y cémo abordarlos
mediante objetos o situaciones que les agraden y relajen (no que les exciten y/o diviertan),
mediante ejercicios de relajacion, respiracion o estrategias de caracter sensoriomotor como pintar,
escuchar musica, pasear, saltar, etc. Cuando es el pensamiento el que genera ansiedad, se puede
ensefar a modificar el pensamiento negativo a través de imagenes de momentos en que se ha
sentido bien o feliz; o favoreciendo su autorregulacién conductual, apoyando el control de los
impulsos y la demora de la gratificacion, entre otras posibilidades.

9.- Disefar con anterioridad reglas de aula, sobre cémo actuar en momentos que cualquier
NNAJ durante la clase se sienta especialmente incobmodo/a, frustrado/a o angustiado/a, adecuando
el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la
diversidad del curso. Estipular como el/la estudiante hard saber de esto a su docente y
profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o una sefa
previamente consensuada, que el estudiante pueda mostrar al/la docente, para que se inicie el
accionar conforme a este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial.

Para casos especificos, como por ejemplo estudiantes con diagndstico de Trastorno del Espectro
Autista, seria deseable, ademas efectuar con anterioridad acuerdo con el estudiante y familia, en
los cuales se establezca por escrito cdmo el NNAJ hara saber esto, a quién y cual sera el marco de
actuacion de los/las profesionales del establecimiento y apegarse en lo posible a dichas



indicaciones. Ademas, estar atentos a necesidades de adaptacion de las reglas generales del aula
que contribuyan a una sana convivencia escolar. En algunos casos, con ayuda de los/las
estudiantes, se pueden publicar en muros de la sala, con disefios creativos e inclusivos, reglas
generales consideradas por todo el curso como las mas relevantes, que permitan ser usadas como
recordatorios de los comportamientos esperados.

10. Charlas, promoviendo la concientizaciéon de conductas, caracteristicas propias de la condicion
del espectro autista y estrategias a utilizar dentro de la sala de clases y fuera de ella, durante el
primer semestre.

11. Promover fechas conmemorativas de las diferentes condiciones y trastornos del aprendizaje
mediante actividades internas y diarios murales.

12. Entrevista inicial y acuerdo con el estudiante, apoderado y profesional de apoyo diferencial,
estableciendo protocolo a realizar con el estudiante en caso de DEC y dar a conocer lo que se
requiere de ellos como prevenciéon, informar cambios de rutina, situaciones emergentes que
puedan provocar una desregulacion en el pupilo. Se completa ficha “Plan de acompafamiento
emocional y conductual”.

lll. PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Ante estudiantes diagnosticados como personas con trastorno del espectro autista, existira un plan
de manejo individual elaborado por el departamento de diferencial para identificar y evitar, de la
forma mas efectiva, posible aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad que puedan gatillar
conductas y desregulaciones emocionales y conductuales.

Este plan de manejo individual contendra:

1. Descripcion de factores que los equipos educativos han identificado como eventualmente
gatillantes de una situacion desafiante

2. Medidas de respuesta aconsejadas, el que debera ser en atencidon a sus necesidades
particulares y sus intereses profundos.

3. Dentro de estos elementos pueden considerarse, entre otros. despliegue de sistemas
aumentativos alternativos de comunicacidn con estudiantes que no han accedido al
lenguaje verbal como medio efectivo de comunicacion, el manejo de los estimulos
sensoriales, la anticipacion de la jornada escolar y la evitacion de cambios no previstos, la
regulacion de la demanda académica, la mediaciéon con el grupo de pares para evitar
episodios de maltrato entre iguales, la identificacidon de un referente afectivo de contencidn,
un espacio dispuesto para la autorregulacion y una educaciéon emocional intencionada y
sistematica, con el fin de posibilitar el logro de una comunicacién asertiva de su estado
emocional, atendiendo al principio de “autonomia progresiva”, entre otros.

4. Equipo de diferencial del Establecimiento acompanaran al estudiante en la recuperaciéon de
su estado de bienestar segun lo establecido en el protocolo.

5. Para permitir un manejo adecuado y privado de la situacion, se aplica a la estrategia
desplazamiento del grupo curso hacia otro espacio.



6. Algunas otras estrategias de acompafnamiento emocional a utilizar, siendo por ejemplo, la
validacion de la emocion, alternativas de ocupacion, silencio, distancia fisica, provision de
objetos de autorregulacion, evitacion de orientacion expresa o recriminacion respecto de la
conducta, amenaza o sancidén otros

Este plan sera personalizado y trabajado en conjunto con la familia del estudiante, por lo que el
padre, madre o apoderado debera informar al Establecimiento sobre la existencia de indicaciones
especiales ante una situacion de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio conductual del
estudiante, por parte de profesionales de apoyo especialistas, a fin de ser incorporado en el Plan de
Acompafiamiento Emocional y Conductual. Esta informacién deberda ser permanentemente
informada por los tutores del estudiante al establecimiento educacional, a fin de mantener
actualizado el Plan conforme a las Ultimas indicaciones de los médicos y/o especialistas tratantes.

Etapa

Acciones

Responsables

Plazos

Identificacion de
Desregulacion

Emocional o Conductual

una

El equipo educativo
mas proximo al
estudiante, ya sea
docente y/o asistente
de la educacion.

El equipo educativo
tanto docente como
asistente de la
educacion del
establecimiento
sefalados en el Plan
de acompanamiento
emocional y
conductual.

Inmediatamente

Manejo inmediato de la
DEC

Etapa inicial
Para el resguardo fisico y
emocional del estudiante

involucrado, se deberd
adoptar alguna de las
siguientes medidas:

- El docente
Modificara la
actividad, su
meétodo o) los
materiales

utilizados .

El equipo educativo
mas proximo al
estudiante, ya sea
docente y/o asistente
de la educacion.

Los adultos del
Establecimiento
sefalados en el Plan

de acompanamiento
emocional \Y%
conductual.

Inmediatamente




Para los nifos mas
pequenos, se
pueden emplear
areas de juego
como casitas donde
puedan quedarse al
notar los primeros
signos de
desregulacion,
antes de que esta
se intensifique.
Aplicar el
conocimiento sobre
los intereses, cosas
favoritas y hobbies
del estudiante, asi
como sus objetos
de apego, en la
estrategia inicial de
apoyo para la
autorregulacion.

Si  es necesario,
permitir que el
estudiante salga
por un  tiempo
breve y especifico a
un lugar acordado
previamente en el

Plan de
acompafamiento
conductual \Y%
emocional.

Durante el tiempo
acordado fuera del
aula, si el estudiante

necesita ser
acompanfado por
un adulto

responsable, este
debe iniciar una
contencién
emocional-verbal:




hablar de manera

calmada y
tranquilizadora,
indicando al

estudiante que esta
ahi para ayudar y
gue puede hablar
de lo que le sucede,
dibujar, mantenerse
en silencio o hacer
algun ejercicio.
Otras acciones que
puede realizar el
adulto, adaptadas a

la edad \Y%
caracteristicas  del
estudiante,
incluyen:

Animar al
estudiante a
recostarse boca
arriba en el suelo y
respirar
profundamente,
contar

mentalmente hasta
20 y repetir varias
veces. Si se siente
incbmodo cerrando
los 0jos, no insistir.

Ofrecer alternativas
como poner musica
preferida, dibujar en
la pizarra o en una
hoja lo que sucedid
sin presion de
tiempo y con
disponibilidad de
mas tiempo si es
necesario, o ofrecer
su juguete,
muneco, foto o




cualquier objeto de
apego que el
estudiante  pueda
tener en la escuela,
segun sea
apropiado por su
edad o diagnostico
conocido.

Se debera
considerar la
del protocolo
accidentes escolares,
ser necesario.

igualmente

activacion
de
de

Etapa de aumento de la
desregulacion

Para el resguardo fisico y
emocional del estudiante
involucrado, se deberd
adoptar alguna de las
siguientes medidas:

- Brindar apoyo sin
interferir de manera
invasiva en su
proceso, evitando
ofrecer soluciones o
solicitar la
realizacion de
gjercicios, ya que
durante esta etapa
de desregulacion,
el/la NNAJ no logra
conectarse con su
entorno de la
Mmanera esperada.

- Retirar al estudiante
a un lugar que le
proporcione calma
o) regulacion
sensorio-motriz,

El equipo educativo
mas proximo al
estudiante, ya sea
docente y/o asistente
de la educacion.

Los adultos del
Establecimiento
sefalados en el Plan

de acompafnamiento
emocional \Y
conductual.




facilitar la expresion
de lo que le sucede

cuando la
intensidad

disminuye, ya sea a
través de

conversaciones,
dibujos u otras
actividades
cémodas para el/la
NNAJ, y otorgarle
un tiempo de
descanso cuando la
desregulacion haya
pasado.

- Trasladar al
estudiante a un
entorno protegido y
seguro, eliminando
objetos que puedan
suponer situaciones
de riesgo tanto para
él como para su
entorno. Disminuir
estimulos que
puedan generar
incomodidad, como
la luz o ruidos, y
evitar la presencia
de multitudes de
observadores.

Se deberda igualmente
considerar la activacion
del protocolo de
accidentes escolares, de
ser necesario.

Etapa de descontrol y de
riesgo. Se puede contener
fisicamente para prevenir
que el nifo, nika o

El equipo educativo
mas proximo

estudiante,

ya

al
sea

Inmediatamente




adolescente joven (NNAJ)
se haga dafo a si mismo o
a otros, y debe aplicarse
Unicamente en
situaciones de alto riesgo

tanto para el individuo
como para otros
miembros de la

comunidad educativa.

docente y/o asistente
de la educacion.

Los adultos del
Establecimiento
sefalados en el Plan

de acompanamiento
emocional \Y%
conductual.

De las acciones que se
pueden desarrollar frente
a esta etapa, se
encuentran
- Accioén de
mecedora
- Accion de abrazo
profundo.
Se debera igualmente
considerar la activacion
del protocolo de
accidentes escolares, de
ser necesario.
Solicitar la presenciadel |En paralelo a la etapa|El equipo educativo [ Inmediatamente,
padre, madre o tutor anterior, frente al mas proximo al |y de forma
legal, si corresponde. emergencias respecto de| estudiante, ya sea | paralela.
la integridad del parvulo o | docente y/o asistente
estudiante  autista, se|de laeducacion.
debera evaluar y tomar la
decision de solicitar la
presencia del padre, [ Los adultos del
madre o tutor legal. Establecimiento
senalados en el Plan
Este requerimiento se|de acompafamiento
realizara via llamada | emocional \Y%
telefdnica. conductual.
Registrar lo acontecido | Se deberad registrar en el | Encargado de | Dentro de la
en el Registro | Registro Anecdético |o | Convivencia Escolar misma jornada

Anecddtico

ocurrido, con

escolar en la que




sefalamiento expreso de
lo siguiente:
1. Individualizacion
del estudiante
2. Fecha y Hora de lo
ocurrido
3. Individualizacion
de los asistentes y/o

docentes que
intervinieron
4. Indicacién acerca

de si se contactd al
apoderado para

gue acudiese al
Establecimiento

5. Relato del
incidente 'y su
contexto

6. Descripcion de las
medidas
adoptadas, junto
con la evaluacion
de su incidencia

positiva o negativa
en la conducta del
estudiante.

se haya activado
el protocolo

Certificacion de
asistencia del padre,
madre, apoderado o
tutor legal, Si
corresponde

Ante la necesidad de que
el padre, madre,
apoderado o tutor legal

deba acudir al
Establecimiento

Educacional ante el
lamado por motivo de

una emergencia de un

estudiante  autista, el
Encargado de
Convivencia Escolar

emitird un certificado a fin
de que se presente ante el
empleador, a fin de que se
pueda acreditar  esta
circunstancia.

Encargado
Convivencia Escolar

de

Dentro de la
misma jornada
escolar en la que
se haya activado
el protocolo




Acciones de | Sera  necesario tomar | Encargado de | Dentro de los
seguimiento y | acciones tendientes a | convivencia escolar primeros 5 dias
evaluacion realizar seguimiento del habiles

estado del estudiante,
junto con registrar la
evolucion que pueda
presentar.

Estas acciones
contendrdn, medidas de
acompafamiento y apoyo
psicosocial pertinentes en
favor de los parvulos vy
estudiantes involucrados,
tanto quien sufrio la
desregulacion como
guienes presenciaron o se
vieron afectados por la
situacion.

De este trabajo mancomunado entre la familia del estudiante y el establecimiento debera
quedar constancia en las respectivas citaciones y acuerdos adoptados en conjunto.

Este plan sera informado detalladamente, tanto a los docentes como los asistentes de la educacion
gue tengan contacto directo con el estudiante, al inicio del ano escolar, y cada vez que sea
modificado.

Asimismo, se mantendra una copia de las indicaciones especiales de respuesta en la sala de clases
o de actividades, en un lugar de acceso exclusivo de los docentes o asistentes. El contenido de esta
informacion sera de caracter confidencial.

v. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UNA SITUACION DE DESREGULACION
CONDUCTUAL Y/O EMOCIONAL

Para el seguimiento protocolo, se clasificara por nivel de desregulacion los siguientes:

1. Etapa inicial: Corresponde a una etapa inicial después de haber intentado un manejo
general sin obtener resultados favorables y sin que exista un riesgo aparente para la persona
O para otros.

2. Etapa de aumento de la desregulacién: El estudiante no reacciona ante comandos de voz,
miradas o intervenciones de terceros, y muestra un incremento en su agitacion motora,
teniendo dificultades para establecer una conexién adecuada con su entorno. No responde a
ordenes verbales, ni reacciona a la mirada o intervenciones de terceros, al mismo tiempo que



experimenta un aumento en la agitacion motora sin lograr establecer conexién con su
entorno de manera adecuada

3. Etapa de descontrol y de riesgo: Corresponde a una etapa de descontrol y de riesgo
inminente tanto para el estudiante como para terceros, implicando la necesidad de
contencion fisica del estudiante.

Anexo 19: Del Test Sociométrico

El Colegio San Marcos es un lugar en donde los alumnos/as vienen con agrado y alegria a aprender,
y para ello estamos constantemente trabajando.
Desde el ano 2013, hemos estado implementando diversas acciones para identificar a los
alumnos/as que molestan a sus companeros de diversas formas.
Es por esto que en diversas oportunidades durante el ano, se aplicara un test sociométrico, y en él,
los alumnos/as anénimamente nos dirdn quienes los molestan fisica, verbal o psicolégicamente, lo
cual es considerado como falta grave al reglamento de Sana Convivencia.
De acuerdo a la informacién que nos entregue el test Sociométrico, los alumnos/as mas
mencionados participaran de diversas estrategias, entregadas por el Departamento de Orientacion
de nuestro establecimiento; todo esto con la intencidén de apoyar y ayudar a mejorar las relaciones
humanas entre nuestros/as alumnos/as. Este instrumento, pretende identificar, segun la opiniéon de
los mismos alumnos/as de cada curso, los comparieros que mas les molestan fisica, psicolégica o
verbalmente.

El protocolo de accion frente a este tipo de situaciones, es el siguiente:
1.- Se aplica el test sociométrico por primera vez por el departamento del orientacion.
2.- Los alumnos/as mas nombrados son entrevistados por el Orientador y firman un compromiso,
en donde se comprometen a mejorar su forma de relacionarse con sus companeros. El profesor
jefe le informa al apoderado del alumno/a acerca de la situacion.
3.- Se aplica por segunda vez el test sociométrico por el departamento de orientacion.
4.- Los alumnos/as mas nombrados participan de un taller de habilidades sociales. Los
apoderados/as seran informados por el departamento de orientacioén.
5.- Se aplica el test sociométrico por tercera vez.
6.- Los alumnos/as mas nombrados, deben asistir a entrevista con el Orientador, con sus
apoderados/as, y deben firmar un compromiso.
7.- En caso de que se vuelva a repetir la situacion y el alumno/a no tenga cambios significativos, se
tomara una medida formativa y disciplinaria, de acuerdo al reglamento de convivencia escolar.

Cualquier duda, debera ser consultada al profesor jefe o al Orientador.
El departamento de orientacion aplicara una encuesta en la que encontraran 4 preguntas:
- 1- Del curso: ;Quién es el companero que mas te molesta?



- 2.-:De qué forma te molesta?
- 3.- ¢Algun alumno de otro curso te molesta? Colocar nombre y curso,
- 4.- :De que forma te molesta el alumno de otro curso?

El profesor jefe tendrd que tabular la informacién, colocando los 3 o 4 alumnos/as mas
mencionados.

Sin duda que esta estrategia tiene como objetivo fundamental el procurar tener un buen ambiente
escolar y de convivencia entre los alumnos/as, para lo cual trabajamos constantemente.

ANEXO 20: PROTOCOLO COMITE DE EMERGENCIA
1. ALCANCE

Aplica en todos los funcionarios y estudiantes de la Corporacion Educacional Colegio San Marcos,
cuando se vean enfrentados a situaciones de violencia fisica o psicolégica ejercida por apoderados
y/o terceros.

2. DEFINICIONES
a) Violencia fisica: Cualquier acto que cause dafo corporal a otra persona. Esto puede incluir
golpes, empujones, patadas, mordeduras, o cualqguier otro tipo de agresidn fisica que resulte
en lesiones visibles o internas.
b) Violencia Psicolégica: La violencia fisica no solo afecta el cuerpo, sino que también puede
tener consecuencias emocionales y psicoldgicas graves para la victima.

3. RESPONSABILIDADES

a) Direccién
e Disponer de los recursos necesarios para llevar a cabo este instructivo.

b) Equipo de emergencia:

e Evaluacién de la situacion: El equipo se hard presente en el lugar de los hechos y
evaluara la situacion para determinar la gravedad y las necesidades inmediatas.

e Coordinacion de recursos: Es esencial disponer de los recursos necesarios para llevar
a cabo las acciones requeridas. Esto incluye la coordinacién con otros equipos vy la
gestion de materiales y equipos necesarios.

e Apoyo emocional y psicolégico: Las psicélogas deberdn garantizar la disponibilidad
de apoyo emocional y psicoldgico para las victimas y todas las personas afectadas.

e Atencion de salud: Las TENS deben evaluar la situacion, y conforme a ello,
proporcionar atencidn primaria o derivar a centro de salud.



e Apoyo logistico: Las inspectoras y los integrantes del equipo deben prestar apoyo
logistico y coordinarse para garantizar la cobertura total de todas las areas.

FUNCIONES

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

Direccién: Supervisar y garantizar el cumplimiento del presente instructivo, proporcionar
las facilidades correspondientes en cuanto a tiempo y otros recursos.

Coordinadores de ciclo: Mantener una actitud vigilante y proactiva respecto a los
acontecimientos que se puedan generar en la comunidad educativa.

Inspectoras: Como primera linea de intervencion, tienen la responsabilidad de estar
preparadas para actuar, evaluando y abordando los hechos in situ sin demora.

TENS: Prestar el apoyo en aspectos de salud, evaluando a las personas lesionadas, y
entregando los lineamientos posteriores de cdémo proceder con ellos.

Psicélogas: Garantizar la provision de apoyo psicolégico inmediato a los individuos que
se vean afectados por el incidente.

Presidenta CPHS: En caso de que el agredido (a), sea un funcionario de la institucion,
coordinar con la Direccidn y Prevencionista de riesgos la derivacién al centro asistencial
de ACHS, y posterior investigacion de los hechos.

Equipo Docente: Colaborar con el Equipo de Emergencia, brindando apoyo en la
contencion emocional de los estudiantes.

4. DESARROLLO

4.1 Violencia fisica al interior del colegio

En caso de que cualquier persona de la comunidad educativa presencie algun tipo de
agresion fisica contra un estudiante o funcionario/a, deberd informar de manera
inmediata a Direccion y/o Inspectoria.

Las inspectoras, utilizando el canal interno de WhatsApp, informara de inmediato la
situacion a los integrantes del equipo de emergencia, quienes deberan acudir al lugar.
Las inspectoras o cualquier integrante del equipo deberan evaluar la situacion in situ y
detener el acto, siempre que sea posible y priorizando su integridad fisica. Si se detectan
lesiones, se solicitara asistencia de inmediato a las TENS.

Si el estudiante presenta lesiones, se debera:

o Dejar acta.

o Trasladarlo a un centro asistencial.

o Notificar a los apoderados/as, tutores u otros.

o En caso de que el/la estudiante presente algun tipo de golpe en la cabeza o
impactara este contra el suelo, debera dejarse en el lugar, siempre acompanado
por alguien del equipo de emergencia.

o Requerir desde el Colegio, una ambulancia a fono 131.

Si un funcionario resulta lesionado, la TENS comunicard de forma inmediata la situacidén a
Direccién y a la presidencia del Comité Paritario. Esto permitira gestionar el traslado al
centro de la ACHS o solicitar el fono rescate 1404, desde celulares.



e Posteriormente, se debera conducir al agresor o agresores a la sala de atencién de
apoderados. Luego, se procederd a tomar las declaraciones a todas las personas
involucradas (agredidas y agresores), siguiendo estrictamente el protocolo establecido en
el Reglamento de Convivencia Escolar.

e Sila situacion no lograra controlarse, debera realizarse el lamado a Carabineros 133.

e En todo momento, la persona a cargo del procedimiento en curso estara en
conocimiento de que en la sala de atencidén de apoderados se contara con un botén de
panico, el cual se activara cuando sienta en riesgo su integridad fisica.

e Una vez controlada la situacién, se solicitara la intervencién de la(s) psicéloga(s). La
entrevista con la(s) persona(s) agredida(s) se realizara en la sala previamente citada.

4.2 Violencia fisica en el exterior del establecimiento educacional

e Si cualguier miembro de la comunidad educativa presencia una agresion (fisica, verbal o
psicolégica) contra un estudiante o funcionario, debera notificar de inmediato a
Direccion.

e Desde Direccion, mediante el canal interno de WhatsApp, informara de manera
inmediata la situacidén a los integrantes del equipo de emergencia, quienes deberan
hacerse presente en el lugar de los hechos.

e Los integrantes del Comité de emergencia que lleguen al lugar de los hechos deberan
evaluar la situaciéon in situ, procediendo a detener el acto, siempre resguardando su
integridad fisica, y solicitando asistencia a las TENS o el Samu en caso de que alguna
persona presente algun tipo de lesién, si la situacion lo requiere.

e En caso de que la situacion supere la capacidad de control, se prohibe la exposicion a
riesgos. La accion inmediata es contactar a Carabineros (133) para que se hagan cargo de
la intervencion.

e Sjelestudiante tiene lesiones, se debera:

o Dejar acta.

o Trasladarlo a un centro asistencial y notificar a los apoderados, tutores u otros.

o En caso de que el estudiante presente algun tipo de golpe en la cabeza o
impactara este contra el suelo, deberd dejarse en el lugar, siempre acompanado
por alguien del equipo de emergencia y requerir desde la Direccidon, una
ambulancia al nivel 131.

e Sj resultase lesionado un funcionario de la instituciéon, se deberd notificar de forma
inmediata a Direccidn y a él/la presidente/a del Comité Paritario, conforme a coordinar el
traslado al centro asistencial de la Achs, o en su defecto, solicitar el servicio de rescate de
ambulancia llamando al 1404, desde celulares.

e Posteriormente, se debe seguir el protocolo establecido en el Reglamento de Convivencia
Escolar.



5. CONCLUSIONES

e Una vez concluido el caso, el Comité de Emergencia debera reunirse para levantar un
acta detallada del evento. En esta acta se evaluaran las fortalezas y debilidades del plan
de accidn de respuesta temprana, con el fin de actualizar y optimizar el instructivo ante
futuras situaciones.

e Para la contencién emocional de quienes intervinieron, se solicitaran capacitaciones a la
ACHS relacionadas con manejo de crisis. También se puede coordinar apoyo con el
equipo de psicologas del Colegio.

e Si la situacion lo amerita, y en cumplimiento de las Leyes Aula Segura y Karin, se
procedera a la denuncia ante la Fiscalia de Curicé.
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